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1.  Intézményi alapadatok 

 

1.1. Intézmény neve, címe, telefonszáma, email címe  

A költségvetési szerv neve: Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény,s rövidített név: 

SZENI 

A költségvetési szerv székhelye: 2315 Szigethalom, Rákóczi F. u. 147. – Az intézmény 

székhelyén nyújtott szolgáltatások:  

Szociális alapellátás: szociális étkeztetés, házi segítségnyújtás, idősek-, és demensek nappali 

ellátása, támogató szolgáltatás.  

Szakosított ellátás: idősek és demensek ápolását-, gondozását, tartós bentlakását biztosító 

szociális ellátás  

Telefon/fax: 06-24/404-573, email: info@szeni.hu  

Honlap címe: www.szeni22.hu  

A költségvetési szerv telephelyei  

• Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény 1. sz. telephely, 2315 Szigethalom, Rákóczi 

F. u. 149/b. Az 1.sz. telephelyen nyújtott szolgáltatás: Fogyatékossággal élők nappali 

ellátása  

Telefon: 06-24/402-072; e-mail: foni@szeni.hu  

• Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény 2. sz. telephely 2315 Szigethalom, Szabadkai 

út 71. Egészségház (egészségügyi alapellátás), - Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás, Ifjúság-egészségügyi gondozás, vérvételi hely, minilabor  

Telefon: 06-24/403-654; e-mail:vedono@szeni.hu  

 

 

1.2. Az intézmény szervezeti felépítése 

1.2.1. Az intézmény szervezeti formája, szervezeti felépítése és struktúrája 

 

Intézményünk szervezeti felépítése, és struktúrája évek óta változatlan. Szigethalom 

Egyesített Népjóléti Intézmény, a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. 

évi III. törvény 85/B. § (2) bekezdésében meghatározott integrált szociális- és egészségügyi 

intézmény. A szervezeti integráció, a fenntartó önkormányzat által kötelezően ellátandó, és 

önként vállalt személyes gondoskodás körébe tartozó szociális szakfeladatok (szociális 

alapellátások, szakosított szociális ellátások közül az idősek, demensek ápolását-gondozását, 

mailto:info@szeni.hu
http://www.szeni22.hu/
mailto:foni@szeni.hu
mailto:vedono@szeni.hu
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tartós bentlakását biztosító ellátása), valamint a kötelező egészségügyi alapellátások egy 

intézmény keretein belül történő biztosításával valósul meg. Az egyes szakmai szempontból 

összetartozó területeket átfogó nagyobb szervezeti egységeken belül a hatályos 

jogszabályokban foglaltaknak megfelelően önálló szakmai irányelvek és szabályok alapján 

működő kisebb szakmai szervezeti egységek kerültek kialakításra.  

 

Az intézmény szervezeti felépítésének általános jellemzői 

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény hierarchikus felépítésű, tipikusan egyvonalas 

szervezet, az alárendelt egységek egy felsőbb szervezeti egységtől, személytől kaphatnak csak 

utasítást, a függelmi és a szakmai irányítás szervezetileg (személyében) nem különül el. A 

hatáskörökre elsősorban a döntési jogkörök centralizációja a jellemző. Mind a stratégiai, mind 

az operatív döntési jogkörök az intézmény vezetőjéhez telepítettek. Az alárendelt szervezeti 

egység tevékenységétől függetlenül az általános munkáltatói jogok gyakorlása, és a feladatok 

elvégzésével kapcsolatos konkrét szakmai iránymutatás egyazon felettes személytől (az 

intézmény vezetője) származik. A kommunikáció, a lefelé történő feladatkijelölés, utasítás és 

a felfelé való jelentés csak ugyanazon a vertikális szolgálati utakon (line) történik.  Ezeket a 

belső szabályzatok, a Szervezeti és Működési Szabályzat pontosan rögzítik, ugyanúgy, mint a 

kompetenciákat, és a felelősség kérdéseit is. A belső kapcsolatok könnyen áttekinthetők, 

egyértelműek az alá- és fölérendeltségi viszonyok. A különböző szakfeladatok ellátására 

kialakított szakmai egységek (szociális alapellátásokat, és szakosított ellátásokat biztosító 

szakmai egység, egyészségügyi szolgáltatásokat biztosító szakmai szervezeti egység: a 

védőnői- és iskola egészségügyi ellátást biztosító szakmai csoport) mellérendelt kapcsolatban 

állnak egymással. Az egyes szakmai egységek az intézmény által biztosítandó ellátások magas 

szakmai színvonalon történő megvalósítása, költséghatékony gazdálkodás érdekében együtt 

működnek. Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény az elsődleges munkamegosztás 

szintjén funkcionális elvű, egydimenziós szervezet. Lényeges jellemzője az erőteljes 

szabályozottságra való törekvés a munkamegosztás kialakításánál. A belső szabályzatok, 

munkaköri leírások, szakmai protokollok, és szakmai utasítások pontosan rögzítik, és 

szabályozzák a szervezeti egységek, személyek által ellátandó feladatokat.  
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Hierarchikus szintek 

Legfelsőbb egyszemélyi felelős vezetői szint   

• Intézményvezető  

Felsőbb vezetési szint  

• Intézményvezető helyettesek, és szervezeti egységvezetők: az egyes átfogó szervezeti 

egységek felelős felsővezetői 

 működtetési egység vezetője – intézményvezető helyettes  

 szociális szakmai szervezeti egységek szakmai vezetője – szociális szakmai vezető, 

 az intézmény ápolásszakmai vezetője – intézményvezető helyettes.  

Középvezetői szint 

Az intézményben a két nagy szakmai szervezeti egység keretein belül működő kisebb 

szakmai szervezeti egységek-csoportok koordinátorai - szakmai csoport vezetői, akik 

vezetői feladataikat megbízás alapján munkakörük mellett látják el.  

• 1 fő szociális alapszolgáltatások: szociális étkeztetés, házi segítségnyújtás, demensek-, 

és idősek nappali ellátása,  

• 1 fő fogyatékossággal élők ellátása: támogató szolgáltatás, fogyatékkal élők nappali 

ellátása,  

• 1 fő demens gondozási egység megbízott vezető szociális gondozó-ápoló  

• 2 fő Emeleti és földszinti gondozási egységek megbízott vezető szociális gondozó- 

ápolói  

• 1 fő szociális és mentálhigiénés csoportvezető  

Vezetői hatáskört nem gyakorló dolgozói szint 

A közvetlen ellátandó feladatok megvalósítása érdekében szakmai-, és nem szakmai 

tevékenységet végző, beosztott dolgozók  

• területi-, és iskola védőnők,  

• beosztott szociális ápoló-gondozók, személyi segítők, területi gondozók, nappali 

gondozók 

• adminisztratív, ügyviteli munkatársak, technikai dolgozók (takarítók, mosodai 

dolgozók), gépkocsivezetők,  

• terápiás munkatársak, szociális és mentálhigiénés munkatársak, foglalkozás szervező, 

szociális ügyintéző,  

• gazdasági ügyintézők,  
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Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény keretein belül a tevékenységek jellegét 

tekintve az alábbi szervezeti egységek kerültek kialakításra 

 

• szakmai szervezeti egységek: A települési önkormányzat számára kötelező-, és vállalt, 

a szociális alap-, és szakosított ellátások körébe tartozó, valamint egészségügyi 

alapellátások körébe tartozó feladatok ellátását biztosító önálló szakmai irányelvek és 

szabályok alapján működő szakmai tevékenységet végző szakmai szervezeti egységek. 

• intézmény működtetési szervezeti egység: Az intézmény egészének folyamatos 

működését biztosító gazdasági, munkaügyi, adminisztratív, technikai feladatokat ellátó 

szervezeti egysége. 
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1.2.2. Az intézményben létesített szakmai szervezeti egységek megnevezése, belső 

tagozódása, és feladataik 

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény keretén belül, a települési önkormányzat által 

kötelezően ellátandó és vállalt szociális-, valamint egészségügyi szakfeladatok jellege, az 

egyes szakmai tevékenységek összetartozása alapján két alapvető szakmai szervezeti egység 

került kialakításra.  

• Szociális alapellátásokat és szakosított ellátást biztosító 1. számú szakmai szervezeti 

egység 

• Egészségügyi alapellátást (egészségügyi szolgáltatást) biztosító 2. számú szakmai 

szervezeti egység 

 

1.2.2.1. Szociális alap-, és szakosított ellátásokat biztosító 1. számú szakmai szervezeti 

egység 

Ezen szakmai szervezeti egység tevékenysége során ellátja az étkeztetés-, a házi 

segítségnyújtás-, az idősek-, demensek nappali ellátásával, a fogyatékossággal élők nappali 

ellátásával, a támogató szolgáltatással, valamint az idősek ápolásával-gondozásával tartós 

bentlakásával (ezen belül demens ellátás is) kapcsolatos 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben 

meghatározott szakmai feladatokat. A szakmai szervezeti egységet az intézményvezető 

utasításai alapján az ápolásszakmai vezető-intézményvezetőhelyettes segítségével (1/2000. 

(I.7.) SzCsM rendelet 19/A§,) a szociális szakmai vezető irányítja. Feladatai körébe tartoznak 

a szakmai szervezeti egység által biztosított szociális szolgáltatások megszervezése, 

irányítása, ellenőrzése, koordinálása.  Munkáját koordinátorok, szakmai vezetők segítségével 

látja el. Az 1. számú szakmai szervezeti egység keretén belül szakmai profiljukat tekintve 

összetartozó, az intézmény székhelyén működő 1.1. számú, az 1.2. számú, és az intézmény 1. 

számú telephelyén működő 1.3. számú kisebb szakmai szervezeti egységek kerültek 

kialakításra.  

 Szociális alapellátás keretébe tartozó alábbi szolgáltatásokat az 1.1. számú szakmai 

szervezeti egység biztosítja  

• Szociális étkeztetés keretében főétkezésként napi egyszeri meleg étel (amennyiben az 

igénybe vevő egészségi állapota indokolja, a szakorvos javaslatára diétás étkezés) 

biztosítása helyben fogyasztással, vagy elvitellel, vagy igény esetén kiszállítással. 
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• Házi segítségnyújtás keretében mindazon segítői, és gondozási feladatok elvégzése, 

amelyek az ellátást igénybe vevő önálló életvitelének fenntartását fizikális, mentális, 

és egészségi állapotának megfelelően, meglévő képességeinek fenntartásával, 

felhasználásával, fejlesztésével lakásán, lakókörnyezetében biztosíthatók. 

• Idősek nappali ellátása keretében feladata mindazon szakmai tevékenységek végzése, 

amelyek által az igénybe vevők számára az 1/2000. SzCsM rendelet 74§-77§-ban 

meghatározott, a szociális-, egészségügyi-, és mentális állapotuknak megfelelő napi 

életritmus biztosítása révén megvalósítható. 

• Demensek nappali ellátása keretében mindazon szakmai tevékenységek végzése, 

amelyek által az igénybe vevők számára az 1/2000. SzCsM rendelet 74§-77§, valamint 

a 84/A§-ban meghatározott, a szociális-, egészségügyi-, és mentális állapotuknak 

megfelelő napi életritmus biztosítása révén megvalósítható.  

 Idősek, és demensek ápolását-gondozását, tartós bentlakását biztosító 1.2. számú 

szakmai szervezeti egység 

Az időskorúak ápolását-gondozását, tartós bentlakását biztosító szakosított szociális ellátás 

keretében, az ellátást igénylők számára a koruknak, egészségi állapotuknak megfelelő teljes 

körű fizikális és mentális gondozását, egészségügyi ellátását, a szabadidő célszerű, és aktív 

eltöltésének megszervezésével kapcsolatos feladatokat (az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben 

meghatározott feltételeknek megfelelően) végző szakmai szervezeti egység. A fenti feladatok 

ellátása érdekében a szakmai szervezeti egység keretein belül végzi tevékenységét a szociális 

- mentálhigiénés-, és terápiás munkacsoport, valamint az ellátottak közvetlen ápolását-

gondozását végző, (a hatályos jogszabályoknak megfelelő ellátotti létszámmal kialakított 

gondozási egységek, és a demens gondozási egység) ápolói-gondozói munkacsoportja.  

Szociális-, mentálhigiénés-, és terápiás munkacsoport 

Feladatuk, az ellátást igénybe vevők interperszonális kapcsolatrendszerének alakítása, 

mentális egészségük szinten tartása, javítása, mentális irányítása, az izolációs symptoma 

kialakulásának felismerése, és oldása. Az egyéni és csoportos szocioterápiás foglalkozások, 

és szabadidős programok megszervezése, az ellátottak érdekvédelme, az egyéni gondozási 

tervek elkészítése (a gondozott, és hozzátartozójával közösen), az eredmények értékelése, az 

egyéni gondozási tervben foglaltaknak megfelelő szakirányú terápiás ellátások biztosítása. 

Tagjai a szociális-mentálhigiénés munkatárs, foglalkoztatás szervező, szociális ügyintéző, az 

intézmény orvosa, a gondozási egységek vezető gondozói, ápolásszakmai vezető, 
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gyógytornász mozgásterapeuta, gyógyfoglalkoztató munkatárs. A csoport irányításával 

kapcsolatos feladatokat, az intézményvezető kijelölése, és utasításai alapján, a szociális és 

mentálhigiénés csoportvezető látja el, akinek közvetlen felettese a szociális szakmai vezető. 

Ápolói-gondozói munkacsoport 

Intézményünkben a hatályos jogszabályokban foglaltaknak megfelelően az ellátottak ápolása-

gondozása, teljes körű ellátása, gondozási egységek keretében (ezen belül gondozási 

csoportokban) történik. A demencia kórkép súlyos formájában szenvedő ellátottak, a hatályos 

jogszabályoknak megfelelően kialakított gondozási egységben kerülnek elhelyezésre. Abban 

az esetben, ha a gondozási egység kapacitásán felül jelentkezik igény a demencia kórkép 

középsúlyos, vagy súlyos formájában szenvedő kliensek elhelyezésére, a hatályos 

jogszabályoknak megfelelően ők az átlagos ápolást-gondozást igénylő gondozási egységen 

belül kialakított külön gondozási csoportban kerülnek ellátásra. 

• fokozott ápolást-gondozást igénylő demens gondozási egység 20+2 (betegszoba) fő 

• átlagos ápolást - gondozást igénylő gondozási egység 32 fő 

• átlagos ápolást - gondozást igénylő gondozási egység 32 fő 

A gondozási egységek feladata mindazon szakmai (ápolási-gondozási) tevékenységek 

elvégzése, amelyek az ellátottak egyéni gondozási-, ápolási tervében szerepelnek, ezen felül, 

amelyek a szociális gondozói munkaköri leírásban rögzítésre kerülnek, valamint amelyekre 

az intézmény orvosa utasítást ad. A gondozási egységek ápolásszakmai munkáját az 

intézményvezető közvetlen irányítása és utasításai alapján az ápolásszakmai vezető- 

intézményvezető-helyettes irányítja a gondozási egységek megbízott vezető gondozói 

segítségével. 

 Fogyatékossággal élők számára elérhető szociális ellátásokat biztosító 1.3. számú 

szakmai szervezeti egység 

A támogató szolgáltatás célja a fogyatékossággal élő személyek lakókörnyezetében történő 

ellátása, elsősorban a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint 

életvitelük önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás 

biztosítása révén. Feladata mindazon szakmai tevékenységek elvégzése, amelyek segítségével 

a fogyatékossággal élők számára, az ő aktív közreműködésükkel az 1/2000. (I.7.) SzCsM 

rendeletben 65/C§-ban foglalt szolgáltatások biztosíthatók.  

• A fogyatékossággal élők nappali ellátása keretében az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 

77§-án túl a 82§-ban foglalt ellátásokat biztosítja. Az ellátást igénybe vevő 18. 
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életévüket betöltött fogyatékkal, halmozott-, vagy súlyos fogyatékkal élő személyek 

gondozását, fejlesztését 6-8 fős gondozási csoportokban biztosítja. A szolgáltatás 

helyszíne az intézmény 1 számú telephelye (2315. Szigethalom, Rákóczi F. u.149./b). 

 

1.2.2.2. Az Egészségügyi alapellátást biztosító 2. számú szakmai szervezeti egység 

(NEAK által finanszírozott egészségügyi közszolgáltatások és önként vállalt 

nem finanszírozott egészségügyi ellátások) 

2021. április 1-től az egészségügyi alapellátásokat biztosító szakmai szervezeti egységben 

dolgozók átkerültek a Kjt. hatálya alól az Egészségügyi szolgálati jogviszonyról szóló tv. 

hatálya alá. A változtatás az intézmény Alapítóokiratának módosításának szükségességét 

vonta maga után. Az intézmény vezetőjének közvetlen vezetése alá tartozó szakmai szervezeti 

egység, aki feladatát az intézményvezetőhelyettesek segítségével látja el. 

 Területi védőnői szolgáltatást biztosító munkacsoport 

A területi védőnői ellátás - az egészségügyi alapellátás részeként- a családok egészségének 

megőrzésére, segítésére, a betegségek kialakulásának, az egészségromlásnak a megelőzésére 

irányuló egészségnevelői-, gondozási tevékenységek által valósul meg. A területi védőnők 

feladataikat a házi gyermekorvosokkal, háziorvosokkal együttműködve, de önállóan látják el 

azon családok körében, ahol várandós és gyermekágyas anya, ill. 0-6 éves korú gyermek él. 

Jelenleg 6 területi védőnői körzet működik településünkön. 2021.-ben sikerült az évek óta tartó 

területi védőnői hiányt teljesen megoldanunk. Jelentősnek mondható, hogy a védőnők 2020-

ban az egészségügyi bértábla hatálya alá kreültek, így bérük több, mint 50 %-kal emelkedett, 

2021-április 1-től pedig a közalkalmazotti jogviszonyt szabályozó törvény hatálya alól 

átkerültek az egészségügyi szolgálati jogviszonyt szabályozó törvény hatálya alá és bérük 

tovább emelkedett.   

 

 Iskola egészségügyi ellátást biztosító munkacsoport 

Az iskola egészségügyi ellátás biztosítása a település által kötelezően ellátandó egészségügyi 

alapellátási feladatok körébe tartozik. A hatályos egészségügyi jogszabályi előírásoknak 

megfelelő szakmai tartalommal és személyi létszámmal (2 fő közreműködő iskolaorvos, 1 fő 

főállású iskolavédőnő, 1fő részállású iskolavédőnő) az intézmény egészségügyi 

szolgáltatóként nyújtja a fenti ellátást a 2. számú, 2315. Szigethalom, Szabadkai u.71 szám 

alatti telephelyén, valamint az alapfokú oktatási intézmények erre a célra kialakított 

helyiségeiben. 



12 
 

 

 Vérvétel-Minilabor (nem a NEAK által finanszírozott szolgáltatás) 

Szigethalom lakosságának kényelmét szolgálja, hogy a háziorvosi rendelőben több, mint 10 

év után ismét helyben történhet vérvétel. A fenntartó szerződést kötött a Szigetszentmiklósi 

Szakorvosi Rendelő igazgatójával arról, hogy ha korlátozott számban is, de fogadják a 

háziorvosi rendelőben levett vizsgálati anyagokat, így nagyon sok idős, beteg embernek nem 

kell már a szakorvosi rendelő laborjába mennie. A vérvételt személyes közreműködő végzi, a 

vizsgálati anyagot az intézmény gépjárműve szállítja hetente két alkalommal a szakorvosi 

rendelőbe. A vérvétel szolgáltatást teljes mértékben a fenntartó finanszírozza a lakosság 

érdekében, a NEAK által nem finanszírozott szolgáltatás.  

 

1.2.3. Intézmény működtetési szervezeti egység 

Vezetője a működtetési egységvezető-intézményvezetőhelyettes. Irányítása alá tartoznak az 

intézmény adminisztratív, ügyviteli, gazdasági, munkaügyi feladatokat ellátó dolgozói, és az 

intézmény kisegítő-, technikai dolgozói (mosónő, gk. vezetők és technikai dolgozók), 

valamint az önkormányzat által kirendelt közcélú feladatokat ellátó dolgozók, feladatait az 

intézményvezető közvetlen irányításával és a szakmai szervezeti egységek vezetőivel 

együttműködve a munkaköri leírásban foglaltak szerint, önállóan végzi. Felel az 

intézményben folyó gazdálkodás jogszerű és színvonalas ellátásáért, szervezi, irányítja, 

ellenőrzi és folyamatosan értékeli az általa vezetett terület munkáját, együttműködik a 

polgármesteri hivatal pénzügyi osztályával, betartja az előirányzott keretek szakszerű 

felhasználási szabályait. Felel a gazdálkodási dokumentáció és nyilvántartások, a statisztikai 

adatszolgáltatások jogszabályszerű és határidős teljesítéséért, kezeli a dolgozók személyes és 

munkaügyi adatit. Felel az ágazati jogszabályok, az intézmény gazdasági, pénzügyi 

szabályzatainak elkészítéséért, betartásáért, betartatásáért, a zavartalan intézményi 

működéséhez szükséges műszaki háttér biztosításáért, az intézményi anyag- és eszközellátás 

folyamatosságának biztosításáért. 
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2. Személyi alapadatok, feltételek 

2.1. Intézményvezető, intézményvezető-helyettesek neve, elérhetősége 
 

Intézményvezető:  

Dr. Kőváriné Dr. Tasó Gabriella 

Telefon/Fax: 06-24/404-573; 06/70-378-41-43 E-mail: kovarine.tgabi@gmail.com   

Intézményvezető helyettesek: 

 Adorjánné Csapó Gyöngyi  

Telefon/Fax: 06-24/404-573; E-mail: gazdasagivezeto@szeni.hu 

 Molnár Erzsébet - Ápolásszakmai vezető 

Telefon/Fax: 06-24/404-573; info@szeni.hu 

Szervezeti egységvezetők: 

• Intézmény működtetési egységvezető:  

Adorjánné Csapó Gyöngyi  

Telefon/Fax: 06-24/404-573; E-mail: gazdasagivezeto@szeni.hu  

• Szociális szakmai vezető:  

Boldisné Gerbár Judit  

Telefon/Fax: 06-24/402-071; E-mail: szocvezeto@szeni.hu 

 

2.2. Az intézményben dolgozók összlétszáma, szakmai létszámnorma, szakképzettek 

aránya, dolgozói fluktuáció 

 

A fenntartó által engedélyezett jogviszony keretében foglalkoztatott dolgozói álláshelyek 

összlétszáma 2021. december 31-én intézményünkben 73 fő, melyből a szakmai létszám 55fő, 

a nem szakmai létszám 18 fő. 

• A fenntartó által engedélyezett közalkalmazotti jogviszony keretében foglalkoztatott 

dolgozók összlétszáma 2021. december 31-én intézményünkben 65 fő, melyből a szakmai 

létszám 47fő, a nem szakmai létszám 18 fő volt. 

• Egészségügyi szolgálati jogviszony keretében foglalkoztatott szakmai létszám összesen 

8 fő: 6 fő területi védőnő, 1 fő részállású iskola-védőnő, 1 fő főállású iskola-védőnő. 

 

mailto:kovarine.tgabi@gmail.com
mailto:gazdasagivezeto@szeni.hu
mailto:gazdasagivezeto@szeni.hu
mailto:szocvezeto@szeni.hu
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Be nem töltött álláshelyek száma 2021. december 31-én 3 fő (alapellátás: 1fő személyi segítő, 

és 2 fő technikai munkatárs részállású) 

Közalkalmazotti jogviszony keretében foglalkoztatott dolgozók közül a részállású dolgozók 

száma 1 fő (nem szakmai munkakörben). 

Közreműködői szerződéssel szakmai feladatot ellátók száma: orvos 5 fő (idősek otthonai ellátás 

2 fő, iskola egészségügyi ellátás 2 fő, foglalkozás egészségügyi ellátás 1 fő), diplomás ápoló 

(vérvétel személyes közreműködő) 1 fő  

Szakdolgozói létszámnorma  

Minden szakmai szervezeti egységünkben a hatályos jogszabályokban foglalt személyi 

feltételeket szem előtt tartva, az ellátandó célcsoport sajátosságainak, valamint a szakmai 

programban kitűzött célok megvalósítása érdekében szükséges humán erőforrás igénynek 

megfelelően létesítettük a szakmai munkaköröket. Így a hatályos jogszabályok által 

meghatározottaknak az intézmény 100%-ban megfelel, amelyet a 2019. évi hatósági 

ellenőrzés is rögzített.  

Szakképzettségi arány 

Valamennyi szakmai szervezeti egységben a szakmai feladatokat ellátó munkatársak 

szakképzettségi aránya a jogszabályi feltételként meghatározott aránynál magasabb. 

Felmentésben a munkakörre előírt szakképesítés alól 2021-ben senki sem részesült. 

Dolgozói fluktuáció 

2021. év folyamán az előző évhez képest 2 fővel több munkavállaló összesen 10 fő 

munkaviszonya szűnt meg, közülük 2 fő nyugdíjazás miatt, 6 fő közös megegyezéssel, 2 fő 

pedig a határozott idejű közalkalmazotti, illetve egészségügyi szolgálati jogviszony lejártával 

távozott intézményünktől. A megszűnt közalkalmazotti jogviszonyoknál 4 fővel kevesebb, 6 fő 

közalkalmazotti jogviszonyt keletkeztettünk 2021-ben. 

A 3. számú melléklet az Össz-foglalkoztatotti létszám munkakörök megjelölésével, valamint a 

4. számú melléklet Szakdolgozói létszám szakmai szervezeti egységek és telephelyek szerint a 

2021. december 31.-kei állapotot tükrözi. 

 

 

 

 

 

 



15 
 

Megszűnt közalkalmazotti jogviszonyokok 2021-ben 

Ssz. Név Szakfeladat Munkakör 
Megszűnés 

időpontja 
Megszűnés oka 

1. Donatin Lászlóné 
101221 Fogyatékossággal 

élők nappali ellátása 
kisegítő 2021.01.04 

közös 

megegyezés 

2. Dudás Lajos 
101222 Támogató 

szolgálat 
gépkocsivezető 2021.04.30 nyugdíjazás 

3. Fehér Gyuláné 
074031 Család és 

nővédelmi-   eü.gondozás 
takarító 2021.05.12 

közös 

megegyezés 

4. Lengyelné Gyuris Erika 
102031 idősek és 

demensek nappali ellátása 

mentálhigiénés 

munkatárs 
2021.08.26 

közös 

megegyezés 

5. Lingvai Márta 
101221 Fogyatékossággal 

élők nappali ellátása 
gondozó 2021.05.22 

határozott idő 

lejárt 

6. Manolescu Marcellné 
102023 időskorúak tartós 

bentlakásos ellátása 

szociális 

gondozó 
2021.04.05 nyugdíjazás 

7. Matulai Pál 
101222 Támogató 

szolgálat 
gépkocsivezető 2021.02.28 

közös 

megegyezés 

8. Méri Istvánné 
074031 család és 

nővédelmi  eü.gondozás 
védőnő 2021.10.31 

határozott idő 

lejárt 

9. 
Naum Mirella Judit 

102031 idősek és 

demensek nappali ellátása 

mentálhigiénés 

munkatárs 2021.08.31 

közös 

megegyezés 

10. 
Veszprémi Nikolett 

102031 idősek és 

demensek nappali ellátása takarító 2021.04.30 

közös 

megegyezés 

 

2021-ben keletkeztetett új közalkalmazotti jogviszonyok 

2021-ben 6 főt megüresedett álláshelyek betöltése érdekében határozatlan idejű jogviszony 

keretében vettünk fel.  

Ssz Név Szakfeladat Munkakör Belépés időpontja Megjegyzés 

1. D.Magyari-Burlák 

Zsolt 

101222 támogató szolgálat segítő 2021.09.13 megüresedett 

állás terhére 

2. Dorogházi Péter 101222 támogató szolgálat segítő 2021.02.22 megüresedett 

állás terhére 

3. Hermann 

Henrietta 

102023 időskorúak tartós 

bentlakásos ellátása 

szociális 

gondozó 

2021.02.15 megüresedett 

állás terhére 

4. Naum Mirella 

Judit 

102031 idősek és 

demensek nappali ellátása 

mentálhigiénés 

munkatárs 

2021.10.07 megüresedett 

állás terhére 

5. Szakál Petra 102023 időskorúak tartós 

bentlakásos ellátása 

szociális 

gondozó 

2021.02.08 megüresedett 

állás terhére 

6. Tóth-Ignáth 

Szilvia 

074031 család és 

nővédelmi  eü.gondozás 

takarító 2021.05.12 megüresedett 

állás terhére 
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3. Az intézmény munkarendje 
 

3.1. Az intézményben dolgozók munkarendje 

Szociális alap-, és szakosított ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

Idősek ápolását-gondozását, tartós bentlakását biztosító szakmai szervezeti egység 

• Folyamatos 24 órás működési rend. Az ápoló-gondozó munkakörben dolgozók 12 órás 

munkarendben dolgoznak nappali és éjszakai váltóműszakban reggel 640 óra és este 

19 óra között, illetve este 1840 óra és reggel 7 óra között, a beosztás meghatározása 2 

havi munkaidőkeretben történik. A gondozási egységek vezető gondozó-ápolói 

egyműszakos 8 órás munkarendben reggel 640 óra és 15 óra között, a szociális és 

mentálhigiénés munkatársak, terápiás munkatársak, foglalkoztatás szervező, 

egyműszakos munkarendben, hétköznap reggel 740 órától 16 óráig végzik munkájukat. 

 Fogyatékossággal élők nappali ellátását, és támogató szolgáltatást biztosító szakmai 

szervezeti egység 

• A koordinátor/ terápiás munkatárs, a szociális gondozók, egyműszakos munkarendben, 

napi 8 órában dolgoznak hétköznap reggel 740 órától 16 óráig. A támogató szolgáltatást 

biztosító személyi segítők és a gépkocsivezetők egyműszakos munkarendben napi 8 

órában dolgoznak „ölelkező” munkarend kialakításával hétköznap reggel 640 órától 15 

óráig, és reggel 740 órától 16 óráig annak érdekében, hogy a szállítás, és a segítés reggel 

7 órától délután 16 óráig folyamatosan az ellátottak igényeinek megfelelően 

történhessen. 

Területi ellátást (házi segítségnyújtás, étkeztetés), idősek, és demensek nappali ellátását 

biztosító szakmai szervezeti egység 

• A területi, és nappali ellátásban dolgozó szociális gondozó-ápolók, egy műszakos 

munkarendben, napi 8 órában hétköznap reggel 640 órától 15 óráig dolgoznak.  

Egészségügyi alapellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

Védőnői szolgálat: A területi- és iskola védőnők egyműszakos munkarendben, a napi 

törvényes munkaidőnek megfelelően hétköznap napi 8 órában, reggel 740 órától 16 óráig 

végzik munkájukat. A területi védőnői tanácsadások heti két órában tartandók. Az ellátás 

helye: fenntartó által biztosított védőnői tanácsadó - 2315 Szigethalom, Szabadkai u.71. 
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Egészségház, valamint a családok otthonában, nevelési, - oktatási intézményben. Önálló 

védőnői tanácsadások: tanácsadás nők, várandós anyák részére, csecsemő-, gyermek-, 

ifjúsági tanácsadás. Orvossal együtt tartandó tanácsadások: csecsemő-, gyermek tanácsadás 

Az ellátás ideje: A Pest Megyei Kormányhivatal Ráckevei Járási Hivatal Járási 

Népegészségügyi Intézet által kiadott engedély alapján. 

Iskola egészségügyi ellátás: Az ellátás helye a fenntartó által biztosított gyermekorvosi rendelő, 

ill. védőnői tanácsadó hely - 2315 Szigethalom, Szabadkai u.71. Iskolai védőnői tanácsadások: 

heti két órában a város két iskolájában (Szigethalom Széchenyi István Általános Iskola 2315 

Szigethalom, Thököly u. 37. Szent István Általános Iskola: 2315 Szigethalom, József A. u. 47., 

2315 Szigethalom, Szabadkai u. 64.). Az ellátás ideje a Pest Megyei Kormányhivatal Ráckevei 

Járási Hivatal Járási Népegészségügyi Intézet által kiadott engedélyében foglaltak szerint. 

Intézmény működtetési szervezeti egység 

A gazdasági, ügyviteli munkakörben dolgozók hétköznap, napi 8 órában dolgoznak reggel 740 

órától 16 óráig. Technikai munkatársak reggel 640 óra és 15 óra között, egyműszakos 

munkarendben napi 8 órában dolgoznak (takarító-kisegítő munkakörben dolgozók, mosónő) 

egyműszakos munkarendben hétköznap, illetve hétvégén a beosztás szerint. 

A magasabb vezetői munkakörben dolgozók heti munkaideje 40 óra, kötetlen munkarendben. 

Túlórát nem számolhatnak el. 

3.2. Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény által biztosított szolgáltatások 

igénybevételének időbeli lehetőségei (nyitvatartás rendje) 

Idősek és demensek nappali ellátását biztosító telephely nyitvatartási rendje 

Az ellátás helye: 2315 Szigethalom, Rákóczi F. u. 147.  

Nyitvatartási idő: Az idősek-, és demensek nappali ellátását munkanapokon 7 – 15.00 óráig 

biztosítja az intézmény.  

Fogyatékossággal élők nappali ellátását biztosító telephely nyitvatartási rendje 

Az ellátás helye: 2315 Szigethalom, Rákóczi F. u. 149/b.  

Nyitvatartási idő: A fogyatékossággal élők nappali ellátását munkanapokon 8 – 16.00 óráig 

biztosítja az intézmény.  

 Védőnői szolgálat: Az ellátás helye: 2315 Szigethalom, Szabadkai u.71. Egészségház 

védőnői tanácsadó. A tanácsadások időpontjai: Az ÁNTSZ engedélyben meghatározott 

időpontokban.   
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4. Együttműködések, kapcsolatok 
 

2021-ben is törekedtünk arra, hogy erősítsük kapcsolatainkat a helyi és regionális hivatali, szakmai, 

egyházi és civil szervezetekkel, egyesülésekkel, közoktatási intézményekkel. Kapcsolataink a 

kölcsönös segítésen alapultak, amelyek által magasabb szintű, hatékonyabb szakmai munka 

valósulhatott meg az ellátottak érdekében.  

   

4.1. Hivatalos szakmai kapcsolatok 

 

Mind a fenntartóval, mind a hatósági feladatokat ellátó állami intézményekkel a hatályos 

jogszabályokban foglaltak szerinti hivatalos kapcsolattartás az intézményi munka 

mindennapjainak kötelező és elengedhetetlen része.  A szakmai hivatalos együttműködésre 

jellemző mind a személyes, mind az írásos kommunikációs csatornákon történő rendszeres és 

eseti kapcsolattartás is. A hagyományos kommunikációs csatornákat egyre inkább felváltja az 

internetes kapcsolattartás. A napi jelentések, éves statisztikai jelentések, továbbképzésekre 

történő jelentkezések, illetve az azokon való részvétel, nyilvántartások feltöltése, aktualizálása 

ma már mind interneten keresztül zajlik. Munkánkat, nagymértékben meghatározza a 

fenntartóval kötött feladat-megosztási megállapodás, amelyben foglaltak teljesülése csak a 

rendszeres, kölcsönös, és visszacsatoláson alapuló kommunikáció alapján valósulhat meg, így 

mindenképp arra törekszünk, hogy az együttműködésen alapuló kapcsolat ezt a célt szolgálja. 

Jelzőrendszeri tagokkal való szakmai kapcsolattartásra jellemző, és a szakmai tevékenység 

magas szakmai színvonalon történő ellátása érdekében elengedhetetlen a hagyományos 

személyes kommunikáció, valamint annak megerősítését célzó írásbeli hivatalos 

kommunikáció.  Kiemelendő, és rendkívül fontos a településen a Nobilis Human Szolgáltó 

Család- és Gyermekjóléti Szolgálattal, valamint az egészségügyi alapellátásokat (háziorvosi,-

házi gyermekorvosi) biztosító egészségügyi szolgáltatókkal történő napi szintű kölcsönös 

együttműködésen alapuló kapcsolattartás, hiszen ők azok elsősorban, akik az intézmény által 

biztosított szolgáltatásokra rászoruló személyek köréről tájékoztatással szolgálhatnak, illetve 

akik számára mi is jelezhetjük a kompetencia körünkbe nem tartozó szociális szolgáltatási 

szükségleteket. Ugyanakkor a jelzéseken túlmenően az egymást kölcsönösen segítő 

kommunikációs kapcsolatot kívánunk megvalósítani az ellátásainkat igénybe vevő rászorulók 

érdekében. Rendszeres, napi munkához, feladatok ellátásához kapcsolódó hivatalos, és szakmai 

kapcsolat és kölcsönös együttműködés az alábbi szervekkel, intézményekkel került kialakításra, 
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és valósult meg. A Pest Megyei Kormányhivatal Szigetszentmiklós Járási Hivatal Járási 

Gyámhivatal munkatársaival is szorosabbá vált kapcsolatunk az által, hogy a jogszabályi 

változások lehetőséget teremtettek számunkra is arra, hogy olyan ellátottjaink esetében, akiknél 

észleljük az ellátás során, hogy belátási képességük bizonyos területeken oly mértékben 

csökkent, hogy az ügyeik vitelében gátolja őket kezdeményezhetjük számukra gondnok 

kirendelését.  

• Szigethalom Város Önkormányzat Képviselő-testülete 

• Szigethalom Város Önkormányzat Polgármesteri Hivatala 

• Szigetszentmiklós Város Önkormányzat Polgármesteri Hivatal 

• Dunavarsány Város Önkormányzat Polgármesteri Hivatal 

• Egészségügyi szolgáltatást nyújtó szolgáltatók, intézmények (háziorvosok, szakorvosok, 

kórházi szociális munkások, fekvőbeteg intézmények),  

• Pest Megyei Kormányhivatal Ráckevei Járási Hivatal Járási Népegészségügyi Osztály 

• Megyei Egészségbiztosítási Pénztár,  

• Budapest Főváros Kormányhivatala Nyugdíjbiztosítási Igazgatósága,  

• Nyugdíjfolyósító Igazgatóság 

• Pest Megyei Kormányhivatal Szigetszentmiklós Járási Hivatal Járási Gyámhivatal,  

• Pest Megyei Kormányhivatal Ráckevei Járási Hivatal Járási Munkaügyi Kirendeltsége, 

• területileg illetékes rendőrség, bíróság, ügyészség,  

 

4.2. Kapcsolattartás a településen működő önkormányzati intézményekkel, egyházi és 

civil szervezetekkel, magán személyekkel, egyesületekkel 
 

Egyetlen szociális ellátásokat biztosító intézmény sem tudná nélkülözni, és magas szakmai 

színvonalon nyújtani szolgáltatásait olyan segíteni akaró intézmények, magánszemélyek, és 

szervezetek nélkül, amelyek, illetve akik, önzetlen munkájukkal, támogatásukkal az intézmény 

által kitűzött célok mellé állnak, és annak megvalósításában aktívan részt vállalnak.  

A kialakított, és rendszeres jó együttműködésünk eredményeként ők nagy segítségünkre vannak 

mindennapi munkánk színvonalas ellátásában, programjaink, rendezvényeink sikeres 

lebonyolításában. Tőlünk telhetően intézményünk is természetesen segítséget nyújt ezen 
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intézmények és szervezetek munkájához, ellátottjaink, és munkatársaink tevékenyen részt 

vesznek rendezvényeiken, programjaikon. 

• Szigethalom Négyszínvirág Óvoda,  

• Széchenyi István Általános Iskola Szigethalom 

• Szent István Általános Iskola Szigethalom 

• Városi Szabadidő Központ Szigethalom  

• Hegedüs Géza Városi Könyvtár Szigethalom 

• Helytörténeti Gyűjtemény Szigethalom 

• Zöldháló Egyesület Szigethalom 

• Szigethalmi Nyugdíjasok Baráti Köre 

• Római Katolikus Egyház, Görög-Katolikus Egyház, Magyarországi Református 

Egyház helyi szervei 

• HIT gyülekezete helyi és budapesti szervezete,  

• HIT Gyülekezet Szeretetszolgálata 

• Omega közösség 

• Szigethalmi Vidám Romák 

• Édesanyák Klubja Szigethalom 

• Nagypapák zenekar 

• Szigethalmi Ultra Futók Egyesülete 

• Csepel-szigeti Fogyatékosok Sportegyesülete  

• Batthyány Kázmér Gimnázium Szigetszentmiklós  

• Dojo Lovász SKE Lovász Gábor kempo nagymester 

• Magyar Vöröskereszt Országos Igazgatósága 

• Magyar Vöröskereszt Szigetszentmiklósi Szervezete 

 

4.3. Szakmai képzést folytató oktatási intézményekkel való kapcsolattartás és 

együttműködés 

Gyakorlati képzőhelyi megállapodást kötöttünk szociális és egészségügyi szakmai képzést 

folytató oktatási intézményekkel, amelyek már 2014-ben is megkerestek minket (3 oktatási 

intézmény), az évek során számuk tovább emelkedett, amely elsősorban az intézmény szakmai 

tevékenységének elismertségét tükrözi. 2021-ben új megállapodást nem kötöttünk. A pandémia 
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időszaka alatt 1 fő szociális munkás hallgató vett részt, ápolási gyakorlaton résztvevő hallgató 

nem volt 2021-ben intézményünkben.  

• META-Don Bosco Szakközépiskola – Egészséges csecsemő és gyermek gondozása, 

Ápolási - gondozási feladatok felnőtt korban, Gyógypedagógiai asszisztens, 

• CSÚCS Oktatási és Vezetési Tanácsadó Kft – Szociális gondozó, ápoló gyakorlati 

képzés 

• Károli Gáspár Református Egyetem- Szociális munka és diakónus képzés szakmai 

gyakorlati képzés – terepgyakorlat 

• Károli Gáspár Református Egyetem- Egészségtudományi- és szociálisképzés szakmai 

gyakorlati képzés  

• Klebersberg Inézményfenntartó Központ Raoul Wallenberg Szakközépiskola és 

Szakiskola - Gondozási feladatok felnőttkorban  

• Géniusz Plusz Oktatási Kft. - Gyógyfoglalkoztató képzés, Szociális képzések 

rendszerének modernizációja,  

• Pannon Kincstár Kft. - Ápolási-gondozási feladatok felnőttkorban 

• Med Learn Akadémia- Egészséges ember gondozása 

• PKT Közép – európai Szakközépiskola és Szakiskola - Ápolási-gondozási feladatok 

felnőttkorban,  

• Humánorientáció Oktatási és Szolgáltató Kft.- Szociális gondozó és ápoló,  

• Budapesti Gazdasági Szakképzési Centrum Pesterzsébeti Közgazdasági 

Szakközépiskola - ügyviteli titkár,  

 

4.4. Közösségi szolgálatot Intézményünkben teljesítő diákok szerződött iskolái 

 

2021-ben 2fő teljesítette a kötelező közösségi szolgálatot intézményünkben. Az előző évhez 

képest ismét növekedett a velünk közösségi szolgálat teljesítése érdekében kötött szerződések 

száma az oktatási intézményekkel, míg 2020-ban 22 oktatási intézménnyel volt szerződésünk, 

2021-ben 26-ra emelkedett ez a szám. 
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Ssz Szerződő iskola Szerződő iskola címe Ssz. Szerződő iskola Szerződő iskola címe 

1 
Weiss Manfréd 

SZKI 

1211 Budapest, 

Tanműhely köz 7 
14 

Bp.Komplex Szakképzői 

Centrum Erzsébet 

kir.Szépészeti 

Szakközépisk. 

1203 Budapest 

Kossuth L. u.35. 

2 
Ady Endre 

Gimnázium 

2300 Ráckeve 

Kossuth L.u.82 
15 

Csanádi Árpád 

Ált.isk.Sportiskola és 

Középisk. 

1143 Budapest 

Őrnagy u.5-7 

3 

Csonka János 

Műszaki 

Szakközép és 

Szakiskola 

2310 

Szigetszentmiklós 

Csonka J. utca 5 

16 

BGSZC Fáy András 

Közlekedésgépészeti 

Müsz.Szakgimnázium. 

1095 Budapest 

Mester u. 60-62 

4 Kardos István 

2310 

Szigetszentmiklós, 

Tököli út 30/a 

17 
Adu Vállalkozói 

Szakgimnázium 

1221 Budapest 

Táncsics M. u. 78 

5 

Szamos Mátyás 

Vendéglátóipari 

SZKI és 

Szakiskola 

1211 Budapest,Petőfi 

tér 1. 
18 

Budapesti Gazdasági 

Szakközépiskola 

1212 Budapest 

Széchenyi u. 95. 

6 
Fodor József 

Szakképző Iskola 

1214 Budapest Tej 

út.10-12 
19 

BGSZC Szent István 

Közgazdasági 

Szakgimnázium és 

Kollégium 

1095 Budapest 

Mester u. 56-58 

7 
Nagy László 

Ált.isk.és 

Gimnázium 

1203 Budapest János 

u.4 
20 

Budapesti Baptista 

Külkereskedelmi 

Szakközépiskola 

1201 Budapest 

Vörösmarty u. 89-91. 

8 
Jedlik Ányos 

Gimnázium 

1212 Budapest 

Táncsics M.u.92 
21 

Csanádi Árpád 

Sportiskola és Általános 

Iskola 

1143 Budapest 

Őrnagy u. 5-7. 

9 
Egressy Béni 

Ref.Műv. 

Középiskola 

1211 Budapest 

Rákóczi F. út.121 
22 

Pesterzsébeti 

Közgazdasági 

Szakgimnázium 

1201 Budapest 

Vörösmarty u. 30. 

10 
Bocskai István 

Ref.Okt.Közp. 

2314.Halásztelek 

II.Rákóczi F. út. 17 
23 

Ferencvárosi Sport 

Általános Iskola És 

Gimnázium 

1096 Budapest 

Telepy u. 17. 

11 

Bp.Baptista 

Külkereskedelmi 

Szki.Gimnázium 

és Sportiskola 

1201 Budapest 

Vörösmarty u.89-91 
24 Qualitas Gimnázium 

1237 Budapest 

Tartsay u. 28. 

12 

BGSZC Eötvös 

Lóránt 

Technikum 

1204 Budapest, Török 

Flóris u. 89. 
25 

KMASZC Fáy András 

Mezőgazdasági 

Technikum, Szakképző 

Iskola és Kollégium 

2119 Pécel, Maglódi 

út 57. 

13 
Kanizsai Dorottya 

Katolikus 

Középiskola 

1043 Budapest, 

Kassai u. 24/a. 
26 

BKSZC Gundel Károly 

Vendéglátó és Turisztikai 

Technikum 

1097 Budapest, 

Ecseri út 7. 
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5. Tárgyi feltételek 
 

5.1. Épületek állaga 
 

Általánosságban elmondható, hogy a működés feltételeként a hatályos jogszabályokban 

foglalt tárgyi feltételeknek maradéktalanul megfelel az intézmény, mind az épületek belső 

kialakítása, az egyes helyiségekre vonatkozó építészeti feltételek megléte, valamint a 

tevékenységek folytatásához meghatározott és szükséges felszerelések vonatkozásában is.   

• Az intézmény székhelyeként szolgáló főépület állaga továbbra is lehangoló, felújításra 

szorulna. A beázási gondok minden évben újra kezdődnek, ezek folyamatos javítása az 

év során megtörtént. A beázott helyiségeket csak egyenként, időben eltolva tudjuk 

javítani, annak érdekében, hogy biztosítani tudjuk az ellátás folyamatosságát. 2021-ben 

is tovább folytattuk a megkezdett lakó- és közösségi helyiségek legszükségesebb 

javítását, csinosítását, így a demens gondozási egységben az ebédlő, és 2 emeleti 

lakószoba újra festése történt meg. A földszinti ebédlőbe új falburkolat, térelválasztók, 

függönyök, terítők kerültek beszerzésre és felszerelésre. Megoldásra vár az emeleti 

orvosi szoba újra csempézése, mivel folyamatosan potyognak le a csempék a falról, 

valamint szükséges lenne a padlót burkoló linóleum cseréje sok lakószobában, 

közösségi helyiségekben mind a földszinti, mind pedig az emeleti gondozási 

egységekben, mivel ezek balesetveszélyesek. Sok csaptelep cserére szorul mind a 

lakószobákban, mind a fürdőhelyiségekben. Az emeleti gondozási egységekben lévő 

zuhanyozóknál az ajtók sok helyen leszakadtak, hiányoznak, ezek beszerzése, 

felszerelése szintén megoldásra vár. A sok kerekesszék mind a szobák, mind a 

fürdőszobák ajtókereteit igénybe vette, azok súlyosan sérültek, cseréjük, felújításuk is 

szükséges lenne. Felújításra vár a fő épület mögötti személyzeti parkoló tetőszerkezete 

is, több helyen beszakadt, így szintén balesetveszélyessé vált. 

• Az idősek nappali ellátását biztosító épületet belső tereinek újra festése, a bejárati ajtó 

előtti lépcső és mozgássérült feljáró javítása is megtörtént, a törött burkoló lapok 

cserélve lettek, így ebben az épületben az idősek és demensek nappali ellátását 

biztosítani tudjuk, valamint itt kaphatott helyet a teljes szociális alapellátást folytató 

szakmai szervezeti egység. Továbbra is gondot okoz, hogy a külső szigetelés hiánya és 

a folyamatosan omló külső vakolat az épület sarkain, oldalain súlyosan rongálódott, 
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leomlott, az épület most már ezeken a helyeken ázik be, ennek megszüntetése, a belső 

falak újra festése, a külső falak újra vakolása, színezése is szükséges lenne.  

• Az Egészségház  

Az egészségház teljes külső és belső felújítása, korszerűsítése, bútorzatának, orvosi 

eszközparkjának teljes cseréje megtörtént még 2020-ban.Itt a légkondicionáló 

berendezések javítása még nyár elején szükséges lenne. 

• A fogyatékkal élők nappali ellátását biztosító épület állaga kielégítő, de itt több állag 

megóvó és felújító javítás elvégzése szükséges (megsérült és leomló külső és belső 

járólapok cseréje), új árnyékoló beszerzése a teraszra.  

5.2. Ellátást biztosító tárgyi eszközök, felszerelések  
 

Valamennyi szervezeti egységünk telephelyein biztosítottak a jogszabályi előírásokban 

szereplő tárgyi feltételek. Problémát okoz ezek gyorsan romló állapota a folyamatos használat 

miatt. Javításuk, pótlásuk anyagi feltételi (a gyors ütemű elhasználódás miatt) nem minden 

esetben biztosítottak. A legnagyobb problémát a mindennapi munka során számítógépek 

folyamatosan elavuló állapota jelenti, mivel a napi jelentési kötelezettségek, a védőnők szakmai 

programja is már egyre korszerűbb gépeket igényelnek.  Ennek érdekében 2018. IV. 

negyedévétől korszerű számítógépeket bérlünk, valamint 2021-ben is újítanunk kellett a 

gépparkot. Az idősek otthonai ellátást biztosító épületben a 2020-ban megkezdett földszinti 

lakószobák után 2021-ben a demens gondozási egységben is az ágyakat, éjjeli szekrényeket 

sikerült lecserélnünk korszerű, minden igényt kielégítő, kényelmi pozíciókat elektromosan 

irányítható bútorokra. A földszinti lakószobákban aktív lakóink segítségével a székek is 

felújításra, lefestésre (36db) kerültek. Nagy örömünkre szolgált, hogy a pandémia ellenére 

számos felajánlás érkezett 2021-ben is, sok magánszemélytől és szervezettől. Ennek 

eredményeként például a földszinti és emeleti folyosókra lemosható bőr padok kerülhettek 

kihelyezésre, a földszinti étkező teljesen megújulhatott falburkolatokkal, térelválasztókkal.  

Megnevezés Darabszám 

inkontinencia pelenkanadrág 9 (csomag) 

elektromos ágy 1 

elektromos kerekesszék 1 

fürdetőszék 1 

bőrpad kétoldalú (4-4 személyes) 4 

léces paraván 1 
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árnyékoló 7 

bőrpad egyoldalú (8 személyes) 2 

ülő pad 3 

takarítógép 1 

biciklitároló 1 

Dormeo derékalj 1 

párna 1 

paplan 1 

pavilon 3x3 1 

gyógytápszer 23 

Flex-body vitaminos roboráló étrendkiegészítő 50 

könyv 85 

Dettol kézfertőtlenítő 96 

bögre 98 

FONI 

Megnevezés  

vérnyomásmérő 1 

infravörös hőmérő 1 

foglalkozásokhoz szükséges alapanyagok (SZUFLA Szigethalom) 195.000.- Ft értékben 

 

Gépjárművek 

Az intézmény három új korszerű minden igényt kielégítő, a hatályos jogszabályokban foglalt 

műszaki állapotú és felszereltség szempontjából megfelelő gépjárművel rendelkezik, 

amelyekkel időseink a 9 személyes, 

minden igényt kielégítő kisbusszal, és a 

fogyatékossággal élők szállítását a 

16+1 fős Ford speciálisan 

kerekesszékesek szállítására is 

alkalmas busszal, valamint a szociális 

étkezés házhoz szállítását biztosítani 

tudjuk a FIAT Scudo típusú 

ételszállításra is engedéllyel rendelkező gépjárművel. Mind három gépjármű rendelkezik 

érvényes műszaki vizsgával és felelősségbiztosítással is.   
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6. Intézményi dokumentációk 
 

Az intézmény Alapító Okirata került módosításra, mivel a védőnői szolgálat munkatársai 2021. 

április 1-től egészségügyi szolgálati jogviszony keretében folytatják munkájukat. Szigethalom 

Egyesített Népjóléti Intézmény valamennyi a hatályos jogszabályokban előírt kötelező, a 

fenntartó által elfogadott intézményi, és ellátotti dokumentációval rendelkezik. A fentieken túl 

kidolgozásra került az intézmény profiljának megfelelő egyedi belső szakmai protokoll is a 

hazai és nemzetközi ápolásszakmai módszertani ajánlások alapján az egyes ápolási- gondozási 

tevékenységek végzésére is annak érdekében, hogy az ápolási – gondozási folyamatok a 

legkorszerűbb szakmai követelmények alapján menjenek végbe. Az intézményi és ellátotti 

dokumentációk, szabályzatok jogszabálynak való megfelelését, valamint szakmai szempontú 

naprakész állapotát, tartalmát minden évben a kontrolláljuk. Ez a felülvizsgálat tekintettel a 

pandémia miatti feladataink megfelelésének érdekében 2021-ben nem történt meg, ez 2022-ben 

pótlásra kerül. Ezen felül a rendszeres három évenkénti átfogó szakhatósági ellenőrzések 

alkalmával is vizsgálják a dokumentáció ágazati jogszabályoknak való megfelelését, a 

legutóbbi 2019-es évi ellenőrzés alkalmával valamennyi intézményi dokumentációt az 

előírásoknak megfelelőnek fogadták el.  

 

6.1. Az intézmény működésével kapcsolatos dokumentáció részei 

 

Az intézmény működésével kapcsolatos dokumentumok felülvizsgálata a FEUVE rendszer 

keretében minden évben megtörténik annak érdekében, hogy az intézmény eleget tegyen a 

jogszabályi követelményeknek, és azok változásait figyelemmel kísérve mindig aktuálisan 

frissítésre kerülhessenek. 

• Alapító Okirat 

• Szakmai Program 

• Szervezeti és Működési Szabályzat 

• Munkaköri leírások, dolgozói nyilatkozatok 

• Házirendek (idősek nappali ellátása, fogyatékkal élők nappali ellátása, idősek otthonai 

ellátás,)  

• Iratkezelési szabályzat 

• Érdekképviseleti Fórumok működésének szabályzatai (fogyatékkal élők nappali 

ellátása, idősek otthonai ellátás) 
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• Közalkalmazotti szabályzat 

• Veszélyes hulladékkezelési szabályzat 

• Korlátozó intézkedések elrendelésének szabályzata 

• Anyaggazdálkodási-, leltár-, és selejtezési szabályzat, 

•  Intézményi- és személyi tulajdon védelméről szóló vagyonvédelmi szabályzat,  

• Letéti-, vagyon-, érték-, és pénzkezelési szabályzat 

• Munkavédelmi szabályzat,  

• Tűzvédelmi szabályzat,  

• Gépjármű használati szabályzat 

• Munka-és védőruha szabályzat 

• Takarítási rend szabályzata 

• Adatvédelmi szabályzat 

• Belső kontrollrendszer kialakítási szabályzat 

• Ellenőrzési nyomvonal kialakításának szabályzata 

• Kockázatkezelési szabályzat 

• Szabálytalanságok kezelésének intézményi szabályzata 

• Önköltségszámítási szabályzat 

• Várólista szabályzat 

2020-ban és 2021-ben a Covid19 pandémia okán annak időtartamára izolációs szabályzat 

került kidolgozásra, amelyet a 2021. során 4 alkalommal kellett módosítanunk. 

 

6.2. Az egyes szolgáltatások biztosítása során használatos ellátotti dokumentációk 
 

A hatályos jogszabályokban előírt kötelezően vezetendő ellátotti dokumentáció tartalma 

2020-2021-ben is többször módosult, a változásokat minden esetben késedelem nélkül 

beillesztettük az általunk használt dokumentumok tartalmába. Így többek között az 

alapellátásban használatos mérőtábla, a nappali ellátásban részesülők látogatási és 

eseménynaplója, a házi segítségnyújtásban részesülők gondozási naplója, az egyes végezhető 

résztevékenységek tartalmán is változtatást kellet végeznünk. A „szolgáltatási elemek” 

megnevezés és felsorolási kötelezettség bevezetése a szakmai programba, annak belső 

tartalmát nem változtatta. A szociális alapellátásokat és szakosított ellátást biztosító szakmai 

szervezeti egységekben előírt és alkalmazott ellátási dokumentációt, annak terjedelme miatt az 

5. számú mellékletként csatolom beszámolómhoz. 
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6.3. Belső minőségbiztosítási rendszer  
 

6.3.1. Szakmai belső minőségbiztosítás 
 

Valamennyi szervezeti egység szakmai protokollok, irányelvek, módszertani útmutatások 

alapján végzik tevékenységüket. Folyamatos, eseti, valamint rendszeres negyedévente, és 

évente megvalósuló átfogó vezetői ellenőrzésekkel valósul meg az egyes szakmai szervezeti 

egységek, valamint az intézmény egésze számára meghatározott minőségi mutatók értékelése, 

belső minőségbiztosítási rendszerünk, amelyet a szakmai vezetők végeznek el. Az ellenőrzés 

tapasztalatainak elemzését követően tesznek javaslatot a minőség fejlesztés területeire. Az 

ügyfél elégedettség mérése bevezetésre került mind az alapellátások, mind a szakosított 

ellátás vonatkozásában. A szakmai munka minőségi fejlesztéseire a dolgozói értekezletek 

alkalmával is lehetősége van az intézmény valamennyi dolgozójának javaslatot tenni.  

 

6.3.2. Költségvetési szervekre előírt belső kontrollrendszer kialakítása, működtetése 
 

Az intézményben még 2018-ban a belső kontrollrendszer biztosítása érdekében  

kidolgozásra kerültek az 

➢ Ellenőrzési nyomvonalak kialakításának szabályai 

➢ Szabálytalanságok kezelésének eljárásrendje 

➢ Kockázatkezelési szabályzat 

➢ Belső kontrollrendszer működtetési szabályzat 

➢ Szabálytalanságok kezelésének intézményi szabályzata 

Meghatározásra kerültek a kockázati tényezők, megtörtént a kockázatkezelési folyamatokért 

felelős személyek kijelölése, rangsorolásra kerültek a kockázatok, valamint a belső ellenőrzés 

által feltárt hiányosságok megszüntetése érdekében intézkedési terv készült, amelyben 

foglaltak végrehajtása a megfelelő határidőkön belül meg is történt 2021-ban.  

Kötelező szakmai továbbképzések megvalósulása 

A személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról 

szóló 9/2000 (VIII.4.) SzCsM. rendelet pontosan meghatározza mind a továbbképzésre, mind 

a szakvizsgára kötelezettek körét, valamint a továbbképzési időszak alatt összegyűjtendő 

elméleti és gyakorlati pontszámokat, amelyek a középfokú és felsőfokú végzettséggel 
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rendelkező szakdolgozók esetében a működési nyilvántartásba való részvételüket biztosítja. A 

rendelet meghatározza a szolgáltató kötelezettségét a továbbképzési terv elkészítésére, amely 

intézményünkben rendelkezésre áll. 

A pandémia miatt a kötelező, és szabadon választott továbbképzések teljesítési határidejét 

2022. december 31.-ig meghosszabbították. Ennek ellenére 2021-ben kollégáink jelentős 

számban teljesíteni tudták, mind a szabadon választott, mind a kötelező továbbképzéseket, 

köszönhetően egyrészt annak, hogy ingyenes kötelező online oktatásokat kerestünk számukra, 

másrészt benyújtott pályázatainknak, amelyek eredményeként a teljes képzési költségeket 

ebből a forrásból tudtuk fedezni, és a továbbképzéseket helyben az intézményben tartották 

meg. Az elnyert képzési támogatás összege 6.358.000, -Ft, így ez a nem kevés képzési költség 

nem terhelte költségvetésünket sem. 

  
Szabadon választható szakmai továbbképzések 

  

2021-ben intézményünk egyik sikeres pályázata révén valósulhatott meg az alábbi szabadon 

választható továbbképzés, intézményünk által biztosított helyszínen, a Szociális és 

Gyermekvédelmi Főigazgatóság kiemelt projektjén keresztül, amelyen szinte valamennyi 

dolgozónk részt vett. 

  

Képzés részletei: 

 Kiemelt projekt száma: VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 sz. „Szociális humán erőforrás 

fejlesztése” 

Képzés célja: Mentálhigiénés támogatás személyes gondoskodást végzők számára 

Képzés címe: szupervíziós eset- és teamszupervízió 

Szerezhető pontérték: 30 pont 

Képzés díja támogatás nélkül: 97.000 Ft/Fő 

Támogatással: ingyenes 

Képzésben résztvevők száma: 34 fő 

Képzési támogatás összesen: 3.298.000 Ft 
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Munkakörhöz kötött szakmai továbbképzések 

  

Intézményünk másik sikeres pályázata révén valósulhatott meg az alábbi szabadon választható 

továbbképzés is. ebben az esetben is  intézményünk biztosította a helyszínt, a Szociális és 

Gyermekvédelmi Főigazgatóság kiemelt projektjén keresztül, amelyen megint csak szinte 

valamennyi dolgozónk részt vett. 

  

Képzés részletei: 

 Kiemelt projekt száma: VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 sz. „Szociális humán erőforrás 

fejlesztése” 

• Képzés címe: Demenciával élő személyek ellátása és gondozása, valamint a demenciával élő 

személyek viselkedésváltozása 

• Képzés címe: A hatékony kommunikáció eszközei 

Szerezhető pontérték: 34 - 36 pont 

Képzés díja támogatás nélkül: 85.000, - Ft/Fő 

Képzésben résztvevők képzési díja: ingyenes 

Képzésben résztvevők száma: 36 fő 

Képzési támogatás összesen: 3.060.000 Ft 

  

Kötelező szakmai továbbképzések megvalósulása 

  

2021-ben intézményünk dolgozói az OJKF (Nemzeti Szociálpolitikai Intézet hivatalos online 

felülete) rendszeren keresztül ingyenesen teljesíthették és teljesíthetik a jogszabály által 

kötelezően előírt szakmai továbbképzéseket online formában, írásbeli modulteszt megírásával. 

  

Képzés részletei: 

 Kiemelt projekt száma: VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 sz. „Szociális humán erőforrás 

fejlesztése” 

1. Képzés címe: Kiégés felismerése és kezelésének lehetőségei 

Szerezhető pontérték: 6 pont 

Képzés díja támogatás nélkül: ingyenes 

Képzésben résztvevők száma: 32 fő további 8 fő pedig folyamatban van 

Képzési támogatás összesen: - 
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Belső szakmai továbbképzések megvalósulása 

Az intézmény által szervezett belső továbbképzések a belső minőségbiztosítás részeként 

kerülnek megtartásra annak érdekében, hogy az idősek, demensek és fogyatékossággal élők 

ellátását végző szakemberek a legújabb ellátási szakmai eredményekkel, technikákkal 

megismerkedhessenek, és azokat munkájuk során alkalmazni tudják, és ez által magas szakmai 

színvonalon történhessen az intézményi szolgáltatásokat igénybe vevők gondozása-ápolása, 

foglalkoztatása. 2021-ban részben online, részben a gondozási értekezleteken és külső 

helyszínen személyes formában történhettek a belső továbbképzések, ezek tartalmát a Covid19. 

fertőzés megelőzését, terjedésének megakadályozását elősegítő higiénés, valamint a fertőző 

betegség jelentkezése esetén az ápolási gondozási technikák elméleti és gyakorlati ismeretei, 

valamint a kiégést megelőző technikák bemutatása alkották.  
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7. Az intézmény által nyújtott szolgáltatások bemutatása, jellemzői, 

feladat ellátási mutatói 2021-ben 

 

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény tevékenységének célja, feladatai, és hatásköre 

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 

1993. évi III. törvény 85/B§ (2) bekezdése által meghatározott integrált szervezeti formában 

működő intézmény keretein belül, az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 101/B§ (1)-(6) bekezdéseiben 

meghatározott rendelkezéseket is betartva, a működési területén élő, szociális, egészségügyi, 

mentális állapotuk miatt rászorult főként idősek, és fogyatékossággal élő személyeknek a 

személyes gondoskodás körébe tartozó szociális szolgáltatásokat biztosítja. Egészségügyi 

szolgáltatóként biztosítja a területi védőnői, és iskolaegészségügyi ellátást, vérvételt az 

Egészségházban, valamint gyógytornát. Szigethalom Város területén sszervezi és összehangolja 

a szociális alap, és szakosított ellátásokat, az intézményi ellátásban részesülők szociális 

biztonságának megőrzése érdekében nyújtott szolgáltatásokat.  Tevékenysége során, feladatai 

teljesítése érdekében Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény együttműködik a szociális 

ellátó tevékenységéhez kapcsolódó egyéb szervezetekkel, intézményekkel. Feladatait az Alapító 

Okiratban felsorolt szociális és egészségügyi szakfeladatokhoz kapcsolódó szolgáltatások 

nyújtásával látja el. Tevékenysége eredményességének érdekében a szociális, valamint az 

egészségügyi ellátások jogszabályi környezetének változásait figyelemmel kíséri.  

 

Az intézmény felvételi eljárásának gyakorlata 2021-ben az egyes szociális szolgáltatások 

vonatkozásában (ágazati jogszabály által meghatározott ellenőrzési szempont) 

Intézményünkhöz 2021-ben összesen 155 fő nyújtott be szociális szolgáltatások biztosítása 

iránti kérelmet. Közülük 73 fő szociális alapszolgáltatások biztosítása iránt, 82 fő idősek 

otthonai ellátás biztosítása iránt. Tárgyévben az ellátás iránti kérelmét alapellátás esetén 2 fő, 

idősek otthonai ellátás esetén 31 fő (11fő az előgondozás előtt, 20 fő az előgondozás elvégzését 

követően) vonta vissza. Az elvégzett előgondozások száma: 51 db.  A kérelem elutasításáról az 

intézmény szociális alapellátások esetében nem rendelkezett, idősek otthonai ellátás esetében 

22 fő kérelme került elutasításra. Az alapellátások biztosítása terén célunk, hogy az egyes 

szolgáltatások minél gyorsabban eljussanak az arra rászorulókhoz, ennek érdekben törekedtünk 

arra, hogy a felvételi eljárást a legrövidebb idő alatt bonyolítsuk le 2021-ben is Ennek 

eredményeként a kérelmek beérkezése és a szolgáltatás biztosításának kezdő időpontja között 
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65 esetben 1-5 nap telt el, 1 esetben 6-10 nap. Ennél hosszabb idő a kérelem beérkezése és a 

szolgáltatás megkezdése között nem volt. 2021. december 31.-én a szociális alapellátások 

területén várakozó nem volt, az idősek otthonai ellátás tekintetében a várakozók száma az év 

utolsó napján 23 fő. Eljárás nélkül 2021-ben nem volt szükség ellátás biztosítására. 

Szociális étkeztetés 

A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek száma: 26 db 

A kérelem és a szolgáltatás megkezdése között eltelt időtartam: 0-5 munkanap között 25 fő 

esetében. A kérelmet 1 fő mondta vissza. Várakozók száma december 31.-kén: nem volt 

 

Házi segítségnyújtás 

A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek 

száma: 27 db.  A kérelem és a szolgáltatás 

megkezdése között eltelt időtartam: 0-5 

munkanap között 26 esetben, 6-10 munkanap 

között 1 esetben. A kérelem benyújtása és a 

szolgáltatás igénybevétele között időben 

megszűnt kérelmek száma: nem volt. 

Várakozók száma december 31.-kén: nem volt.  

 

Idősek és demensek nappali ellátása 

A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek száma: 9db. A kérelem benyújtása és a szolgáltatás 

igénybevétele között időben megszűnt kérelmek száma: 1 esetben. A kérelem és a szolgáltatás 

megkezdése között eltelt időtartam: 0-5 munkanap között 8 esetben. Várakozók száma 

december 31.-kén: nem volt 

Fogyatékkal élők nappali ellátása 

A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek száma: 2 db. A kérelem benyújtása és a szolgáltatás 

igénybevétele között időben megszűnt kérelmek száma: nem volt. A kérelem és a szolgáltatás 

megkezdése között eltelt időtartam: 0-5 munkanap között 2 esetben. Várakozók száma 

december 31.-kén: nem volt 

0-5 

munkanap

26 fő 

(96%)

6-10 

munkanap

1 fő (4%)

Házi segítségnyújtás 

A kérelem benyújtása és a 

szolgáltatásnyújtás megkezdése között 

eltelt idő (fő)

0-5 munkanap 6-10 munkanap
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Támogató szolgáltatás 

A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek 

száma: 9 db 

A kérelem és a szolgáltatás megkezdése 

között eltelt időtartam: 0-5 munkanap 

között 6 esetben. 6-10 munkanap között 3 

esetben 

Várakozók száma december 31.-kén: nem 

volt 

Idősek otthonai ellátás 

➢ A tárgyév folyamán beérkezett kérelmek száma: 82 db, 

➢ Elvégzett előgondozások száma: 51 db, A kérelem benyújtása, és az előgondozás között 

eltelt időtartam: 0-5 munkanap között 14 esetben, 6-10 munkanap között 12 esetben, 

11-15 munkanap között 2 esetben, 16-20 munkanap között 7 esetben, 21-25 munkanap 

között 9 esetben, 26-30 munkanap között 7 esetben, 30 napon túl: nem volt 

➢ Az előgondozás előtt visszavont kérelmek száma: 30 esetben: exit miatt 6 

esetben, indoklás nélkül 5 esetben, intézmény utasította el 19 esetben (nem tett eleget a 

hiánypótlási felhívásnak 7 fő, 12 fő állapotának nem megfelelő intézménytípus: 

jellemzően aktív függőség, alkoholizmus, pszichiátriai megbetegedés) 

➢ A kérelem benyújtása és a szolgáltatás megkezdése között eltelt időtartam: 30 

munkanap alatt 11 esetben, 3 hónapon belül 11 esetben, 3-5 hónap között 7 esetben, 6-

11 hónap között 1 esetben.  

➢ Várakozók száma december 31.-kén: 23 fő 

 

7.1. Az intézmény által nyújtott személyes gondoskodás körébe tartozó szociális 

szolgáltatások 
 

7.1.1. Szociális alapellátás keretében nyújtott szolgáltatások 

 

Szociális étkeztetés 

 

11fő

11fő

7fő

1 fő

Idősek otthonai ellátás 

A kérelem benyújtása és a 

szolgáltatásnyújtás megkezdése között 

eltelt idő (fő)

30 nap

3
hónap

3-5
hónap
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Szigethalom közigazgatási területén élő, azon szociálisan rászorultak számára biztosítjuk a napi 

egyszeri meleg étkezést, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti 

jelleggel arra nem képesek, különösen koruk, egészségi állapotuk, fogyatékosságuk, 

pszichiátriai betegségük, szenvedélybetegségük, vagy hajléktalanságuk miatt. Intézményünk a 

felmért szükségleteknek megfelelően megszervezi az étel kiszolgálásával egyidejű helyben 

fogyasztását, valamint az étel házhoz szállítását is. Az Egyesített Népjóléti Intézményhez a 

Nebuló Közétkeztetési Intézmény főzőkonyhájából érkezik étkeztetés céljából a meleg élelem 

zárt, melegen tartó tárolóedényekben helyben fogyasztásra. Az idősek nappali klubjának helyt 

adó épületből vihető el személyesen az előre csomagolt étel, illetve szállítható ki a lakásra az 

arra rászoruló személyek részére főétkezésként a napi egyszeri szintén előre csomagolt meleg 

étel. Az élelem érkezésének időpontja 11óra 30 perc. Az ételnek az ellátott lakására történő 

szállítása 11 óra 45 perckor kezdődik az intézmény FIAT Scudo típusú ételszállításra 

engedélyeztetett gépjárművével. Az étel személyes elvitelre történő kiadása ugyanebben az 

időpontban lehetséges. Az idősek ápolását-gondozását biztosító épület földszinti ebédlőjében, 

valamint a nappali ellátást biztosító épület ebédlőjében lehetőség nyílik az étel helyben való 

elfogyasztására is 12óra 30perc és 14 óra között. Mindkét étkezőben az igénybe vevők számára 

biztosított az evőeszköz, és étkészlet, valamint a megfelelő kézmosási lehetőség, és a 

nemenkénti elkülönített illemhely is.  

A szolgáltatás rendszeressége 

Az intézmény az étkeztetést lakásra történő szállítással hétfőtől péntekig munkanapokon, az 

étel helyben fogyasztását, és elvitellel történő biztosítását a hét minden napján biztosítja 

munkaszüneti és ünnepnapokon is. A mozgásában akadályozott vagy egészségügyi állapota 

miatt lakáshoz/szobához kötött ellátottnak biztosítania kell kulcsot a bejutáshoz, az 

ételszállításhoz. 

A szolgáltatás folyamatossága 

Abban az esetben, ha a szerződésben álló főzőkonyha működése karbantartás, vagy más egyéb 

okok miatt szünetel, a főzőkonyha feladatait a fenntartó önkormányzat másik intézményi 

főzőkonyhája veszi át, így nem akadályozott az étkeztetés folyamatos biztosítása.  

Az étkezés minőségének jellemzői 

Az étlap elkészítése, a menü összeállítása Nebuló Közétkeztetési Intézmény dietetikusának 

feladata, aki azt a vonatkozó élelmiszer egészségügyi szabványokban, az ellátottak életkorának 

megfelelő mennyiségi és minőségi összetevőit (kalória, fehérje, szénhidrát, zsiradék stb.) 
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tartalmazó előírásokban meghatározottak alapján készíti el kéthetes időszakokra vonatkoztatva. 

A diétás étkezési igényt jelezzük az étkezést biztosító intézmény vezetője felé (epés, cukros, 

só-és fehérjementes), amennyiben arra orvosi előírás alapján az ellátást igénybe vevőnek 

szüksége van.  

 

Házi segítségnyújtás 

Házi segítségnyújtás keretében Szigethalom közigazgatási területén élő, a szolgáltatást igénybe 

vevő személy számára az intézmény saját lakókörnyezetében biztosítja az előzetes gondozási 

szükséglet felmérése alapján a szociális segítő tevékenységeket, valamint a személyi gondozás 

körébe tartozó alapvető gondozási, ápolási feladatok elvégzését, az önálló életvitel 

fenntartásában az ellátott és lakókörnyezete higiénés körülményeinek megtartásában való 

közreműködést az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5. mellékletében foglalt tevékenységek 

elvégzésével. Szigethalom területén jelenleg 4 gondozási körzetben kerülnek ellátásra házi 

segítségnyújtás keretében azok a személyek, akik otthonukban önmaguk ellátására önerejükből 

idős koruk, illetve egészségi állapotuk miatt nem képesek és róluk nem gondoskodnak. A 

gondozói körzetek lefedik a település teljes közigazgatási területét. A gondozási feladatok 

ellátása személyi gondozás keretében a gondozási körzetekbe felvett főállású, és szakképzett 

szociális gondozókkal, ápolókkal történik. Szociális segítés keretében közreműködik a 

lakókörnyezeti higiénia megtartásában, a háztartási tevékenységekben, a veszélyhelyzetek 

kialakulásának megelőzésében, a kialakult veszélyhelyzetek elhárításában történő 

segítségnyújtásban, szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözéskor 

segítséget nyújt. Személyi gondozás keretében biztosítja az ellátást igénybe vevővel a segítő 

kapcsolat kialakítását és fenntartását, a gondozási és ápolási feladatok elvégzését, valamint a 

szociális segítés keretében biztosított szolgáltatásokat. A házi segítségnyújtás keretében 

nyújtott biztosítandó gondozási tevékenységek, résztevékenységek a következők. 

• Személyi gondozás esetén 5.sz. melléklet az 1/2000.(I.7.) SZCSM rendelet A) II. 

pontjának megfelelően  

a.) Szociális segítés keretében: 

A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében: 

• takarítás a lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószobában, fürdőszobában, 

konyhában és illemhelyiségben), mosás, vasalás  

A háztartási tevékenységben való közreműködés körében: 
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• bevásárlás (személyes szükséglet mértékében), gyógyszer kiváltása, segítségnyújtás 

ételkészítésben és az étkezés előkészítésében, mosogatás, ruhajavítás, közkútról, 

fúrtkútról vízhordás, tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés beindítása (kivéve, ha ez 

a tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel), télen hó eltakarítás és síkosság-

mentesítés a lakás bejárata előtt, kísérés, segítségnyújtás veszélyhelyzet kialakulásának 

megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában, szükség esetén a bentlakásos 

szociális intézménybe történő beköltözés segítése. 

 

 b.) Személyi gondozás keretében: 

Az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása körében: 

• információnyújtás, tanácsadás és mentális támogatás, családdal, ismerősökkel való 

kapcsolattartás segítése, az egészség megőrzésére irányuló aktív szabadidős 

tevékenységben való közreműködés, ügyintézés az ellátott érdekeinek védelmében  

Gondozási és ápolási feladatok körében: 

• mosdatás, fürdetés, öltöztetés, ágyazás, ágyneműcsere, inkontinens beteg ellátása, 

testfelület tisztítása, kezelése, haj, arcszőrzet ápolás, száj, fog és protézis ápolás, 

körömápolás, bőrápolás, folyadékpótlás, étkeztetés (segédeszköz nélkül), 

mozgatás ágyban, decubitus megelőzés, felületi sebkezelés, sztómazsák cseréje, 

gyógyszer adagolása, gyógyszerelés monitorozása, vérnyomás és vércukor 

mérése, hely- és helyzetváltoztatás segítése lakáson belül és kívül, kényelmi és 

gyógyászati segédeszközök beszerzésében való közreműködés, kényelmi és 

gyógyászati segédeszközök használatának betanítása, karbantartásában való 

segítségnyújtás, a háziorvos írásos rendelésén alapuló terápia követése (a 

tevékenység elvégzésében való kompetencia határáig)  

• Szociális segítés keretében 5.sz. melléklet az 1/2000.(I.7.) SZCSM rendelet B) II. 

pontjának megfelelően 

A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés körében: 

• takarítás a lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben (hálószobában, fürdőszobában, 

konyhában és illemhelyiségben), mosás, vasalás  

A háztartási tevékenységben való közreműködés körében: 
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• bevásárlás (személyes szükséglet mértékében), gyógyszer kiváltása, segítségnyújtás 

ételkészítésben és az étkezés előkészítésében, mosogatás, ruhajavítás, ágyazás, 

ágyneműcsere, közkútról, fúrtkútról vízhordás, tüzelő behordása kályhához, egyedi 

fűtés beindítása (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel), 

télen hó eltakarítás és síkosság-mentesítés a lakás bejárata előtt, kísérés, segítségnyújtás 

veszélyhelyzet kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet 

elhárításában, szükség esetén a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés 

segítése.  

A házi segítségnyújtás során nyújtandó szolgáltatások körét, szakmai tartalmát, az ellátás 

gyakoriságának szükségességét az ellátást igénybevevő egészségi állapota, szociális helyzete, 

valamint a háziorvos, kezelő orvos javaslatának és utasításainak alapján, a gondozási szükséglet 

felmérése alkalmával tapasztaltak és leírtak alapján az egyéni szükségleteknek megfelelően a 

szakmai szervezeti egység koordinátor szakmai csoportvezetője és a szociális és mentálhigiénés 

csoportvezető határozzák meg az ellátást igénybe vevővel együttműködve. A felmérést, a 

gondozási és ápolási célt, a cél eléréséhez szükséges elvégzendő ápolási-gondozási feladatokat, 

az állapotban bekövetkező változások értékelését az ellátási tervben Kardexban rögzítik. A házi 

segítségnyújtást végző gondozó-ápoló tevékenységéről, a gondozási feladatokban, az ellátást 

igénybevevő egészségi állapotában bekövetkező változásokat a gondozási-naplóban vezeti. A 

gondozási tevékenységek tartalmát állapotváltozás esetén az ellátást végző szociális gondozó-

ápoló jelzését követően felülvizsgálja a szakmai szervezeti egység vezetője, és a háziorvos vagy 

kezelőorvos.  

A szolgáltatás rendszeressége: A szolgáltatás munkanapokon 7-15 óráig munkanapokon 

vehető igénybe. Hétvégére és ünnepnapokra szóló ellátási igény bejelentése sürgős szükség 

esetében biztosított, ezt a 407-573 helyi telefonszámon szükséges jelezni. Az ellátottak az őket 

ellátó gondozót közvetlen munkahelyi mobil telefonszámán is hívhatják bármilyen váratlan 

probléma esetén hétköznap munkaidőben. 

Szolgáltatási kapacitás: a működési engedélyben meghatározottak alapján 28 fő. 

Alapszolgáltatáson felül nyújtott eseti szolgáltatásként egyéni gyógytorna igénybevételét 

tudjuk biztosítani.  

 

Idősek és demensek nappali ellátása 

Szigethalom közigazgatási területén élő tizennyolcadik életévüket betöltött, egészségi állapotuk, 

idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes 
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személyek részére biztosítja az intézmény a lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas 

kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére. Az ellátás keretén 

belül szabadidős programok szervezése, szükség szerint az egészségügyi alapellátás 

megszervezése, a szakellátásokhoz való hozzájutás segítése, hivatalos ügyek intézésének 

segítése, életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése, speciális önszerveződő 

csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése is biztosított. Megszerveztük az 

idősek, és a demens betegek intézménybe-, illetve hazaszállítását is az intézmény saját 

gépjárművével.  Ellátási kapacitás: a működési engedélyben meghatározottak alapján 20 fő. 

Ezen belül kerül megszervezésre a demensek nappali ellátása maximum 7 fős gondozási 

csoportban. Részükre az ellátás keretében a szakmai rendelet 84/A. §  ban meghatározott 

speciális feltételek biztosítottak.  

Az ellátás rendszeressége 

Az ellátást intézményünk minden hétköznap reggel 7 órától délután 15 óráig biztosítja az erre 

az ellátási formára jogosult és azt igénybe vevők számára.  

 

 

A nappali ellátás szolgáltatásai különösen: 

Az ellátás során törekszünk az egyéni bánásmódra, valamint az idős ember személyiségének 

maximális figyelembevételére. Fokozott figyelmet fordítunk az ellátottak meglévő 

képességeinek megőrzésére, fejlesztésére is. Különösen a demens idős életében nagy 

jelentősége van a szokásoknak, rítusoknak. A foglalkozások során kialakított és jól begyakorolt 

sztereotípiák segítségével javíthatóvá válik az ellátottak életminősége. A helyes napirend, a 

változatos tevékenységi formák, foglalkozások segítik az aktivitás megtartását. A 

hozzátartozókkal való kapcsolattartás, hozzátartozói csoport működtetése rendkívüli 

fontossággal bír. A családtagokat abban is támogatjuk, hogy továbbra is el tudják fogadni 

demenciával küzdő idős hozzátartozójukat. A szolgáltatást igénybevevő demens személyek 

ellátása maximum 7 fős gondozási csoportban történik, melyek kialakításánál az életkorra, 

egészségi állapotra, demencia mértékére voltunk figyelemmel. A nappali ellátás szociális 

szolgáltatásait igénybevevő jogosultakról a felvételt követően egészségi állapotfelmérő lapot 

töltünk ki, amely tartalmazza fizikai, szellemi állapotára vonatkozó, az ellátás szempontjából 

lényeges információkat, az egyén érdeklődési körét, megalapozott egyéni szükségleteit, 

elvárásait, igényeit a klub szolgáltatásaival szemben.  

• Szabadidős programok szervezése körében: szervezett kirándulások, a Városi 

Szabadidő Központ, a Helytörténeti Gyűjtemény, a Hegedűs Géza városi Könyvtár 

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0000001.SCM#lbj220id81c2
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rendezvényeinek látogatása, zenés, táncos délelőtt, Duna-parti séták. Klub 

foglalkozások keretében rejtvényfejtés, társasjáték, sakk és kártya versenyek.  

• Szükség szerint az egészségügyi alapellátás megszervezése, a szakellátáshoz való 

hozzájutás segítése az intézmény szállítójárművével. 

• Hivatalos ügyek intézésének segítése. 

• Életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése: (életmód napok, egészségnapok, 

szűrővizsgálatok megszervezése). 

• Speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése,  

• Mentális gondozás, egyéni és csoportos foglalkozások megszervezésével. 

• Speciális mozgásterápiás csoportfoglalkozások, és egyéni gyógytorna foglalkozások 

lehetőségének biztosítása. 

• Személyi higiénés szükségletek kielégítési lehetőségének biztosítása, gondozói 

segítségnyújtással történő megvalósításának biztosítása. 

• Napi egyszeri meleg étkezést szociális étkeztetés keretében igénybe vehetnek, 

amelynek helyben fogyasztása az idősek nappali ellátását biztosító épület étkezőjében 

lehetséges. A demens nappali ellátás keretében, az ellátást igénybevevők számára 

biztosítjuk alapszolgáltatáson belül a napi egyszeri étkezést. Alapszolgáltatáson felül 

nyújtott szolgáltatásként reggeli és uzsonna biztosítását az intézmény egyedi igény 

esetén tudja nyújtani. 

• Az alapszolgáltatáson felüli eseti szolgáltatások körében az ellátottak saját költségükre 

igénybe vehetnek: fodrász, manikűrös szolgáltatást, eseti szervezésű kulturális 

rendezvényeken, kirándulásokon való részvételt 

• Az ellátottak meglévő képességeinek megőrzésére és fejlesztésére irányuló 

foglalkoztatások: Fizikai, mentális aktivitás fenntartását célzó szabadidős programok, 

tevékenységek és szocioterápiás fejlesztőfoglalkoztatások napi szintű rendszeres 

szervezése heti beosztásban, meghatározott napi időpontban: zeneterápiás 

foglalkozások, biblioterápiás foglalkozás, csoportos mozgásterápiás foglalkozások, 

memóriafejlesztő-, és kreatív képzőművészeti foglalkozások. A foglalkozások, 

programok részletes leírását a Szakmai Program mellékletében található Éves 

Foglalkoztatási Terv tartalmazza.  
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7.1.2. A fogyatékossággal élők számára biztosított szociális szolgáltatások 
 

Támogató szolgáltatás 

 

A szolgáltatás biztosításának célja  

A működési területen élő fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása, elsősorban 

a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint életvitelük önállóságának 

megőrzése mellett a lakáson belül speciális segítség nyújtása a fogyatékosság jellegét 

figyelembe véve a hatályos jogszabályokban foglalt tartalmakkal. 

Feladatai 

• Az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatásokhoz 

való hozzájutás biztosítása (speciális személyi szállítás, szállító szolgálat működtetése), 

• Az általános egészségi állapotnak, és a fogyatékosság jellegének megfelelő 

egészségügyi-szociális ellátásokhoz, valamint a fejlesztő tevékenységhez való 

hozzájutás személyi, és eszközfeltételeinek biztosítása, 

• Információnyújtás, ügyintézés, tanácsadás, a tanácsadást követően a társadalmi 

beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása, 

• A jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása, 

• Segítségnyújtás a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javításához, családi 

kapcsolatainak erősítéséhez speciális, önsegítő csoportokba való részvételükhöz, 

• Segítségnyújtás a fogyatékos emberek társadalmi integrációjának megvalósulásához, 

valamint a családi, a közösségi, a kulturális, a szabadidős kapcsolatokban való 

egyenrangú részvételhez szükséges feltételek biztosítása, 

• A fogyatékos személy munkavégzését, munkavállalását segítő szolgáltatások 

elérhetőségének, igénybevételének elősegítése, 

A szolgáltatás az egyéni szükségletekhez igazodik, a fogyatékos személy aktív 

közreműködésével, autonómiájának megtartásával segíti a társadalmi életbe való teljes jogú 

részvételre, személyi szükségletek kielégítését, az önálló munkavégzés, szociális, és 

egészségügyi szolgáltatások igénybevételét, sport, kulturális, szabadidős tevékenységek 

végzését. Speciális szállítójármű, és szakképzett személyzet (személyi segítők) állnak a 

fogyatékos személyek rendelkezésére. 
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• Személyi segítés, szállításhoz kötött személyi segítés: A szolgáltatás feladata, hogy 

csökkentse a fogyatékosságból eredő hátrányokat, növelje az esélyegyenlőséget. A 

személyi segítés nem a fogyatékkal élő emberek helyett elvégzett tevékenység, hanem 

aktív közreműködésükkel végzett szociális segítő tevékenység. Segítséget nyújtunk a 

mindennapi élet lebonyolításában, személyes higiénében, bevásárlásban, 

ügyintézésben, gyógyszer beszerzésben, orvoshoz való kisérésben. Feladatunknak 

tekintjük a mentálhigiénés gondozást, önsegítő csoportok kialakítását, és segítését, a 

közösségfejlesztést. 

• Szállítási szolgáltatás: Az intézmény egy speciálisan kialakított mozgásfogyatékos, 

kerekes székes kocsival is használható szállító járművel, valamint egy kisebb 

személygépkocsival rendelkezik a rászorulók szállítási igényeinek kielégítése 

érdekében. A szállító szolgáltatást az igény bejelentését követően 24 órán belül lehet 

igénybe venni. Az igényeket a támogató szolgáltatást végző egység koordinátora rögzíti 

a 404-573 telefonszámon, rendszerezi, majd továbbítja a szállítást végző 

gépkocsivezetőknek. A szállító szolgáltatást térítési díj ellenében vehető igénybe, 

amelyet a fenntartó önkormányzat helyi rendeletben rögzít, és minden évben 

felülvizsgál. Előzetes megbeszélés szerint a szállítás teljes körű segítségnyújtást is 

magában foglalhat, beleértve a ki-, és beszállást, épületbe való bejutást, ügyintézésben 

való segítséget, egyéb segítségnyújtást.  

• Gyógyászati segédeszközök, speciális eszközök beszerzése, közvetítése, információk 

nyújtása arról, hogy mely eszközök TB támogatottak, árukról, minőségükről, a speciális 

eszközök gyártóiról, gyógyászati segédeszközökről, kölcsönzési lehetőségekről. 

• Igény szerint önsegítő csoportok kialakítása 

• Tájékoztatás, tanácsadás és ügyintézés, családi, és otthoni élet segítése érdekében 

munkavállalási, pályaválasztási, pályakorrekciós, mentálhigiénés tanácsadás, szülők, és 

egészég károsodott emberek számára hétköznap 8-10 óráig. 

szolgáltatási kapacitás: szállítás tekintetében 2400 feladategység/év, személyi segítés 

vonatkozásában: 1600 feladategység/év. 
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Fogyatékossággal élők nappali ellátása 

  

A szolgáltatás helyszíne: az intézmény 2315. Szigethalom, Rákóczi F. u.149./b alatti 

telephelye. A szolgáltatás rendszeressége: hétköznapokon 8-16 óráig. Ellátási kapacitás: a 

működési engedélyben meghatározottak alapján 32fő. 

A fogyatékossággal élők nappali ellátása során nyújtott szolgáltatások köre: 

• napközbeni benntartózkodás ideje alatt felügyelet biztosítása 

• gondozás, alapvető higiénés szükségletek biztosítása, háztartási, vagy háztartást 

pótló segítségnyújtás 

• étkezés biztosítása 

• készségfejlesztés: fejlesztő programokra épülő gyógypedagógiai foglalkozás 

szervezése,  

• közösségi fejlesztés, szabadidős programok szervezése körében: kirándulások, a 

helyi Szabadidő Központ rendezvényeinek látogatása, zenés, táncos délelőtt, a 

társadalmi befogadás elősegítése, fizikai, mentális aktivitás fenntartását célzó 

programok, tevékenységek és  

• szocioterápiás, valamint fejlesztő foglalkoztatások rendszeres szervezése  

• tanácsadás, esetkezelés, családok segítése 

A szolgáltatást igénybevevő fogyatékossággal, halmozott-, vagy súlyos fogyatékossággal élő 

szociális és mentális támogatásra szoruló személyek ellátása 6-8 fős gondozási csoportokban 

történik, melyek kialakításánál az életkorra, egészségi állapotra, fogyatékosság mértékére 

voltunk figyelemmel. Az intézmény szolgáltatásait igénybevevő ellátottakról a felvételt 

követően egészségi és mentális állapotfelmérő lapot töltünk ki, amely tartalmazza fizikai, 

szellemi állapotára vonatkozó, fogyatékossága formájára és mértékére vonatkozó, az ellátás 

szempontjából lényeges információkat, az egyén érdeklődési körét, megalapozott egyéni 

szükségleteit, elvárásait, igényeit szolgáltatásainkkal szemben. Ezen információk alapján 

készítjük el az egyénre szabott jogszabályok által előírt gondozási tervet, amely a gondozási 

tevékenységek tartalmát határozza meg, javasolja az ellátandó személy érdeklődési körének, 

állapotának leginkább megfelelő csoportos és egyéni fejlesztőprogramokra épülő 

szocioterápiás, és szabadidős foglalkoztatások körét. Személyi higiénés szükségletek 

kielégítési lehetőségének biztosítása: Gondozói segítségnyújtással történő megvalósításának 

biztosítása a korszerűen, a fogyatékkal élők számára speciálisan kialakított fürdőszobákban 

történik. Étkeztetés: Az ellátás keretén belül igény szerint napi egyszeri meleg étkezést 
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biztosítunk, amelynek elfogyasztása az étkezőben lehetséges. Alapszolgáltatáson felül nyújtott 

szolgáltatásként reggeli és uzsonna biztosítását az intézmény tudja nyújtani. 

 

7.1.3. Szakosított ellátás keretében nyújtott szolgáltatás (Idősekotthonai ellátás) 

 

Az ellátás célja  

Az intézményi ellátást igénybevevő időskorúak fizikai és egészségi állapotának megfelelő 

létfeltételek biztosítása, a lehető legjobb életminőség kialakítása, az ellátást igénybe vevő testi-

lelki állapotának szinten tartása, valamint megmaradt képességeinek fejlesztése, annak 

érdekében, hogy életét a számára elérhető legmagasabb szinten legyen képes élni.  

 

Feladataink  

Az önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képes, jogszabályban 

meghatározott pontszámot meghaladó III. fokozatba sorolt ápolási-gondozási szükséglettel 

rendelkező személyek napi legalább háromszori étkeztetéséről, szükség szerint ruházattal, 

illetve textíliával való ellátásáról, mentális gondozásáról, a külön jogszabályban meghatározott 

egészségügyi ellátásáról, valamint lakhatásáról (a továbbiakban: teljes körű ellátásról) való 

gondoskodás. Működési engedélyben szereplő férőhelyek száma: 84 fő 

Elhelyezés: A földszinten 8 db 4 ágyas (35,7 négyzetméteres), beépített szekrénnyel, ággyal, 

éjjeliszekrénnyel, asztallal, 4 székkel, kézmosóval rendelkező lakószobákban. Az emeleti 

részen 6 db 2 ágyas, fürdőszobával (WC), gardrób szobával, előtérrel rendelkező 

lakószobákban, és 10 db 2 személyes lakószobákban, amelyekhez saját fürdőszoba, WC és 

közös előtér is tartozik. Súlyos demencia kórképpel rendelkező ellátottjaink az emeleten 20+ 2 

fős 2-3 ágyas szobákból álló gondozási egységben kerülnek elhelyezésre. biztosított a 

folyamatos fűtés és melegvíz- szolgáltatás, áramellátás. 

Étkeztetés keretén belül az életkori sajátosságokat, a korszerű táplálkozási 

követelményeket is figyelembe véve biztosított a napi ötszöri főétkezés, 

ezen belül napi egy alkalommal meleg étel. Orvosi előírásnak megfelelő étkezési 

lehetőséget (diéta, gyakoribb étkezés, pót étkezés) intézményünk biztosítja. Az étlap 

összeállítását reggeli, tízórai, uzsonna és vacsora és az ebéd vonatkozásában az intézménnyel 

szerződésben álló főzőkonyha diétetikusa végzi. 

Ruházattal, textíliával való ellátás: az intézményben az ellátottak saját ruhájukat és 

textíliáikat használják. Ha nem rendelkezik saját ruházattal, textíliával, azt az intézet az 
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1/2000.(I.7.) SsCsM rendeletben meghatározottak szerint részére biztosítja, a gondozottak 

ruházatának tisztításáról és javításáról gondoskodik, valamint szükség szerint biztosítja az 

ágyneműt, tisztálkodást segítő textíliát, valamint a tisztálkodáshoz szükséges anyagokat, 

eszközöket. 

Egészségügyi ellátás: két orvossal, meghatározott rendelési időben biztosítjuk a gondozottak 

egészségügyi alapellátását, alapgondozását. Ha a gondozott állapota szakorvosi konzultációt 

vagy kórházi kezelést tesz szükségessé, a gondozottnak a fenti helyekre történő eljutását, 

szállítását megszervezzük. A gondozott állapotáról kórházi benntartózkodása alatt az 

ápolásszakmai vezető tájékozódik, visszaszállítását az intézménybe megszervezi. 

Gondoskodunk a gondozottak ellátásához szükséges gondozási segédeszközökről, a 

gondozottak kényelmét szolgáló eszközökről. (test távoli segédeszközök). Biztosítjuk a 

hatályos jogszabályokban (I/2000. SzCsM r.) előírt gyógyszer csoportokhoz tartozó intézményi 

eseti- és alapgyógyszer készletet az ellátottak számára. Az egyéni gyógyszereket az intézmény 

meghatalmazás alapján beszerzi, de azok költségei az ellátottat terhelik, a rendeletben (I/2000. 

SzCsM r.) meghatározott esetek kivételével. 

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendőket ellátja az intézmény, ha nincs tartásra 

kötelezett személy, vagy a tartásra kötelezett személy nem teljesíti kötelezettségét, az 

intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetéséről is. 

Vagyon és értékmegőrzés 

A gondozottaktól érték és vagyon megőrzésre átvett tárgyakért az intézmény felelősséget vállal. 

A megőrzésre át nem adott tárgyakért az intézmény felelősséget vállalni nem tud. 

Az ellátásra jogosultak érdekvédelmének, panaszjoga gyakorlásának biztosítása céljából 

az érdekképviseleti fórum megalakítását, működésének biztosítását az intézet magára nézve 

kötelezőnek tartja. Garantálja a jogosult önrendelkezési jogának biztosítását, a személyes és 

egészségügyi adatok védelmét, a személyzet titoktartási kötelezettségének érvényesítését.  

 

Mentálhigiénés ellátás 

• a személyre szabott bánásmód, 

• a konfliktushelyzetek kialakulásának megelőzése érdekében az egyéni, csoportos 

megbeszélés, 

• a szabadidő kulturált eltöltésének feltételei, 

• a szükség szerinti pszichoterápiás foglalkozás, 
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• az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit, gondozási, 

illetve rehabilitációs tervek megvalósítása, 

• a hitélet gyakorlásának feltételei, és 

• segítség és támogatás az intézményen belüli kis közösségek, társas kapcsolatok 

kialakítása és működése érdekében. 

A bentlakásos intézménynek mindent meg kell tennie az ellátást igénybe vevő testi-lelki 

aktivitása fenntartásának, megőrzésének érdekében. Az ellátást, az igénybevevő korának, 

egészségi állapotának, képességeinek és egyéni adottságainak figyelembevételével szükséges 

szervezni. Az intézmény a gondozottak mentálhigiénés ellátásának keretén belül gondoskodik 

a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeiről (könyvtár, társalgó, TV nézés, zenehallgatás), 

biztosítja a családi és társadalmi kapcsolatok fenntartásának feltételeit. Feladata a rendszeres 

foglalkoztatások megszervezése, lebonyolítása, az elért eredmények elemzése. 

A foglalkozások, programok részletes leírását a Szakmai Program mellékletében található Éves 

Foglalkozási Terv tartalmazza. 

  Az ápolási, gondozási feladatok jellege 

A személyre szabott bánásmód biztosítása érdekében, valamennyi gondozott a beérkezését 

követően mindenre kiterjedő kérdőívet tölt ki, amelynek alapján elkészítjük a gondozási és 

ellátási tervet. Az ebben foglaltak szerint valósul meg a gondozottak személyre szabott napi 

gondozása, ellátása. Az ellátást igénybe vevő gondozottak egészségi állapota (pszichés és 

szomatikus) határozza meg az ápolási, gondozási feladatok jellegét. A kérelem beadását 

követően a rendelkezésre álló dokumentációk és az elvégzett előgondozás tapasztalatai alapján 

az ellátásra jogosultak önellátási képességeiről ápolási gondozási besorolás készül, ez képezi 

az ellátottak gondozási csoportokba történő besorolásának alapját. Az elhelyezést követően 

állapot felmérő lapot töltünk ki, amely tartalmazza fizikai, mentális, és pszichés állapotát, 

diagnózisokat, az alkalmazott terápiát. A gondozás folyamatát gondozási lapon rögzítik. 

Valamennyi gondozott egészségi állapotáról, ellátási igényeiről, szükségleteiről felmérés majd 

egyéni gondozási terv és ellátási terv (KARDEX) készül az intézménybe való beérkezését 

követően.  Az intézményben használatos dokumentációk a jogszabályban előírtaknak 

megfelelően, de saját egyedi tervezésű formátumban és tartalommal, a nemzetközi 

szakirodalom ajánlásai alapján kerültek kifejlesztésre. Ezen dokumentációk alapján kerül 

meghatározásra, milyen jellegű ápolási, gondozási feladatok (fizikai, pszichés, mentális) 

elvégzése szükséges ellátása folyamán. Az egyéni gondozási tervet az ellátott (illetve törvényes 

képviselője), az ellátott hozzátartozója, az intézmény orvosa, a szakmai szervezeti egység 
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vezetője, és a gondozási egység vezető gondozója együttesen készíti el. Az egyéni gondozási 

tervben foglaltak megvalósulását a hatályos jogszabályban foglalt esetekben szükséges 

felülvizsgálni. Abban az esetben, ha ápolásra szorul az ellátott, az egyéni gondozási terv mellé 

ápolási terv elkészítése is szükséges.  

A feladatellátás szakmai tartalma 

• alapvető személyi szükségletek kielégítése, ill. azok megvalósításában való segédkezés  

• személyi higiéné biztosítása: mosdatás, fürdetés bőr-, haj-és körömápolás a 

meghatározott fürdetési és ápolási rend alapján, 

• környezeti higiéné biztosítása (folyamatos, napi és heti nagytakarítás),  

• étkeztetés, az étkezésben való segítés, diéta biztosítása (napi étkezési rend szerint) 

• mozgásban való segítés, aktivizálás (napi rend szerint), gyógyászati segédeszközök 

használatának megtanítása (orvosi előírás szerint)  

• gyógyszerelés, gyógyszerszedés ellenőrzése (folyamatos), 

• rendszeres orvosi ellátás megszervezése (heti rendelési idő, szakkonzultáció esetenként), 

gondozás biztosítása (folyamatos, a gondozási terv alapján),  

• igény szerint jelentkező magasabb rendű szükségletek kielégítési lehetőségeinek meg-

teremtése, egyéni és csoportos foglalkoztatás (heti rendszerességgel), kulturálódás, társ - 

és társadalmi kapcsolatok fenntartása és újak kialakítása, találkozók szervezése) 

• betegség esetén ápolás-gondozás biztosítása (csak az intézet kompetencia körébe tartozó 

ápolás biztosításával) az ápolási terv alapján az orvos utasításainak megfelelően 

(szakápolási feladatokat csak megfelelő végzettségű szakdolgozó végezheti).  

Az intézmény által az alapellátás körébe nem tartozó alábbi eseti térítési díjért igénybe 

vehető szolgáltatásokat biztosítja 

• kulturális rendezvényeken, kirándulásokon való részvétel lehetőségének biztosítása 

• rendeletben meghatározott étkezési normatíván felüli mennyiségű és számú étkezés 

biztosítása 

• manikűr, pedikűr igénybevétele választott szolgáltatóval 

• fodrász igénybevétele választott szolgáltatóval 

• egyéni gyógytorna 
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7.2. Egészségügyi ellátások 
 

7.2.1. Védőnői ellátás (Család és nővédelmi egészségügyi gondozás) 

 Működési terület 

Szigethalom város közigazgatási területe.  

A területi védőnői ellátásról szóló 49/2004 (V.21) ESZCSM rendelet hatályos rendelkezései 

alapján a védőnő az alábbi személyeket köteles ellátni, valamint nyilvántartásba venni: 

• védőnő ellátási területén lakcímmel rendelkező személyek, 

• védőnő körzetében jogszerűen tartózkodó azon személy, aki ellátás iránti igényét a 

védőnőnél bejelenti. 

A településen jelenleg 6 területi (körzeti) védőnői körzet működik, amelyben dolgozó területi 

védőnők látják el a család és nővédelmi egészségügyi gondozást. A körzeti védőnő gondozási 

tevékenységét azon családok körében végzi, ahol várandós és gyermekágyas anya, ill. 0-6 éves 

korú gyermek él.  

Az ellátás helye: Szigethalom Egészségház tanácsadó helyiségben - 2315 Szigethalom, 

Szabadkai u. 71., valamint a családok otthonában, az oktatási-nevelési intézmények. 

Feladataik  

• Nővédelem 

• Várandós anyák gondozása. 

• Gyermekágyas anyák gondozása. 

• 0-6 éves korú gyermekek gondozása. 

• Családgondozás. 

• Tanköteles gyermekek gondozása. 

• Védőnői tanácsadások keretében: tanácsadás nők, várandós anyák részére, csecsemő-, 

gyermek-, ifjúsági tanácsadás, orvossal együtt csecsemő-, gyermek tanácsadás 

Az egyes feladatok ellátása érdekében végzendő tevékenységek részletes leírását a területi 

védőnői ellátásról szóló 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet tartalmazza 

 

7.2.2. Iskolaegészségügyi ellátás 

 

Szigethalom Város közigazgatási területén lévő önkormányzati fenntartásban működő oktatási 

– nevelési intézmények, ill. azok tanulói. 
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Ifjúság-egészségügyi gondozás 

• Iskolaorvosi és védőnői ellátás  

A 3-18 éves korosztály, valamint a 18 év feletti, középfokú nappali rendszerű iskolai oktatásban 

résztvevők megelőző jellegű, az egészségügyi alapellátás keretében szervezett iskola-

egészségügyi ellátásban való rendszeres részvétel  

Az iskola-egészségügyi ellátást végző iskolaorvos és iskola egészségügyi védőnő 

tevékenységét a gyermek, a tanuló háziorvosával (házi gyermekorvosával), illetőleg területi 

védőnőjével egyeztetve és vele együttműködve végzi. 

• Iskolafogászati ellátás 

Az iskolafogászati gyógyító és megelőző ellátás valamennyi nevelési – oktatási intézmény 

tanulóira kiterjedő megszervezése, működési feltételeinek biztosítása a fogászati alapellátást 

működtető feladata. Az iskolafogászati ellátás valamennyi oktatási nevelési intézmény számára 

az Egészségház fogászati rendelőjében történik. A nevelési – oktatási intézményben lehetővé 

kell tenni a fogbetegségek és a fogbalesetek megelőzését célzó intézkedések gyakorlati 

végrehajtását és a csoportos prevenciót. 

A feladatellátás szakmai tartalma 

• A nevelési-oktatási intézmény orvosa által ellátandó iskola-egészségügyi feladatok 

• A gyermekek, tanulók egészségi állapotának vizsgálata, követése 

• Az átfogó gyermekfogászati program szervezésében való közreműködés és 

végrehajtásának ellenőrzése. 

• Alkalmassági vizsgálatok elvégzése 

• Közegészségügyi és járványügyi feladatok 

• Elsősegélynyújtás 

• Részvétel a nevelési-oktatási intézmény egészségnevelő tevékenységében 

• Környezet-egészségügyi feladatok 

• Az ellátott gyermekekről nyilvántartás vezetése, a külön jogszabályok szerinti 

jelentések elkészítése, valamint az elvégzett vizsgálatok, oltások dokumentálása  

• Az iskolafogászati tevékenység, amely preventív és terápiás gondozást jelent a 

szükségleteknek megfelelően 

• Iskolai védőnői tanácsadások: heti két órában a város két iskolájában: Gróf Széchenyi 

István Ált. Iskola: 2315. Szigethalom, Thököly u. 37, Szent István Ált. Iskola: 2315 

Szigethalom, József A. u. 47., és 2315. Szigethalom, Szabadkai u. 64. 
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Az egyes feladatok ellátása érdekében végzendő tevékenységek részletes leírását az iskola 

egészségügyi ellátásról szóló 26/1997. (IX.3.) NM rendelet tartalmazza 

 

7.2.3. Egyéb humán egészségügyi szolgáltatás, gyógytorna 

Vérvétel 

Szigethalom Egészségházban hetente két alkalommal fogadjuk a szigethalmi lakosokat, akik 

érvényes háziorvosi, szakorvosi labor beutalóval rendelkeznek, így a helyi lakosoknak nem kell 

utazniuk, és várakozniuk a szakorvosi rendelő laborjába, ami az idős, elesett állapotú vagy 

mozgásukban korlátozott betegeknek nagy könnyebbséget jelent. Az ellátást a NEAK nem 

finanszírozza, annak működési költségeit teljes egészében a fenntartó biztosítja a lakosság 

magasabb szintű ellátása érdekében. 

 

Gyógytorna  

Az ellátás biztosításának célja (gyógyítás, rehabilitáció és prevenció)  

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény szakmai szervezeti egységeiben ellátottak közül 

az akut mozgásszervi betegségekben, krónikus mozgásszervi betegségekben szenvedők, agyi 

történéseken átesettek csoportos, és egyéni mozgásterápiás kezelése, állapot rosszabbodás 

megelőzése, a csökkent fizikai aktivitás lehetőség szerinti javítása, szinten tartása.   

• Az adott mozgásszegmentum élettani funkciójának lehetőség szerinti maximális 

helyreállítása (ha ez nem lehetséges, önálló életvezetési technikák kialakítása)  

• Bizonyos belgyógyászati betegségek esetén funkcionális kezelés  

• Általános kondícionálás  

• Fájdalomcsillapítás  

• Prevenció  

A mozgásterapeuta (gyógytornász) foglalkoztatási formája: főállású heti 40 órás 

közalkalmazotti jogviszony. Foglalkoztatási feltételek: Főiskolai oklevéllel / diplomával 

rendelkező gyógytornász, (külföldön szerzett diploma esetén magyarországi honosítás 

szükséges). Legalább 3 éves szakmai gyakorlat megléte. 
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Mozgásterápiás foglalkoztatások formái, a szakmai program alkalmazási / érvényességi 

területei 

Csoportfoglalkoztatások az 1/2000.(I.07.) SzCsM rendeletben meghatározottak szerint az 

intézmény alábbi szakmai szervezeti egységeiben  

• idősotthoni ellátás biztosítása keretében heti 6 óra (három gondozási egységben heti 3x2 

óra) 

• fogyatékkal élők nappali ellátása biztosítása keretében fejlesztő foglalkoztatás heti 2 óra 

• idősek és demensek nappali ellátása keretében heti 2 óra 

Az intézményi alapszolgáltatások biztosításán felül nyújtott szolgáltatás keretében egyéni 

mozgásterápiás fejlesztő foglalkoztatások  

• Az 1. pontban felsorolt szakmai szervezeti egységekben ellátottak számára 

• az intézménnyel jogviszonyban nem állók számára 

Az egyéni mozgásterápiás foglalkoztatások biztosításának feltétele háziorvosi/kezelőorvosi 

javaslat. Az egyéni mozgásterápiás foglalkoztatásért fizetendő térítési díj mértékét 

Szigethalom Város Önkormányzat Képviselő-testülete rendeletben határozza meg minden 

év április 1-ig. 
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7.3. A szociális alap és szakellátást biztosító szakmai szervezeti egység 2021. évi feladat 

ellátási mutatói 

 

 

Szociális szolgáltatásokban részesülők számának alakulása településünkön    

Az intézmény 2012. decemberében vált ki a kistérségi társulásból, és vált ismét település szintű 

ellátási kötelezettséggel rendelkező személyes gondoskodást nyújtó szociális intézménnyé. 

2015. januárjától a gyermekjóléti alapellátások, és családsegítés kiválásával intézményünk 

kizárólag felnőtt védelmi feladatokat lát el. Ahogyan azt a fenti diagramm bemutatja az adott 

év december 31.-kén aktuális adatait figyelembe véve az elmúlt öt évben folyamatosan 

növekedett az ellátásban részesülők száma. Míg 2017-ben 156 fő, 2018-ban 196 fő, 2019-ben 

225 fő, 2020-ban már 231 fő, 2021-ben 232 fő részesült az intézmény által biztosított szociális 

ellátások valamelyikében. Ez 5 év alatt 84 %- os emelkedést jelent. A vizsgált időszakban 

annak ellenére növekedett a szociális alapszolgáltatások igénybevételének száma, hogy az 

utolsó 2 év a pandémiás időszakra esik, a szakosított ellátást igénybevételének száma a felvételi 
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zárlat elrendelése miatt 2021. december 31.-re visszaesett, de így is éves átlagban az ellátottak 

száma 83,3 fő volt ebben az évben is. A legjelentősebb emelkedés a szociális étkeztetést, 

igénybevevők esetében jelentkezett. A szociális alapszolgáltatásban részesülők számának 

emelkedése, a helyi szociális jelzőrendszer tagjaival történő szoros együttműködés 

kialakításának eredményeként tudható be. A fogyatékkal élők nappali ellátása tekintetében 

2017-ben 28 és 2018-ban is 28 fő, 2019-ben 31 fő, 2020-ban 30 fő, 2021-ben 31 fő vette igénybe 

az ellátást.  A támogató szolgáltatást 2017-ben 36 fő, 2018-ban 35 fő, 2019-ben 39 fő, 2020-

ban 42 fő, 2021-ben 37 fő vette igénybe.  Az ellátottak számának 5 fővel történt csökkenése 

azonban a feladat ellátási mutatók csökkenését nem vonta maga után. A fenti adatok az adott 

vizsgált évek utolsó napján ellátásban részesülők számát mutatják, azonban az adott években 

az év folyamán ellátottak száma ennél lényegesen magasabb volt (449 fő), hiszen különböző 

okok miatt év közben az ellátásból kikerültek, és év közben új ellátottak ebben nem 

szerepelnek. Az eltérést, a számbeli különbséget kiragadottan az utolsó év erre vonatkozó 

adataival jól érzékelteti az alábbi rövid összefoglaló felsorolás, ahol a 2021. év folyamán 

történő egyes szociális szolgáltatások igénybevételeinek alakulása követhető nyomon. Itt már 

pontosan lehet látni az egész év során történő teljesítést, az év során új ellátottak számát, 

valamint az év során az ellátásokból kikerültek száma mellett az év utolsó napján, valamint a 

teljes év során ellátottak számát összehasonlításként.  

•  Az idősek otthonában 2021-ben 152 főt láttunk el összesen, az évben az új ellátottak száma 

25 fő volt, az év során az ellátásból 37 fő került ki (28 fő elhalálozott, 6 fő megállapodása 

szűnt meg gondozásuk indokoltsága megszűnt, 3 fő más tartós intézménybe került), az év 

utolsó napján ellátottak száma 78 fő volt,  

• szociális étkeztetésben 2021-ben összesen 78 fő részesült, az évben az új ellátottak száma 

25 fő volt, az év során az ellátásból 15 fő került ki, az év utolsó napján ellátottak száma 38 

fő volt,  

• idősek és demensek nappali ellátásában az év során 28 fő részesült, az új ellátottak száma 

8 fő volt, az év során 8 fő került ki az ellátásból, az év utolsó napján ellátottak száma 12 fő 

volt, 

• házi segítségnyújtásban az év folyamán 92 fő részesült, az új ellátottak száma 28 fő volt, 

az év során az ellátásból 28 fő került ki, az év utolsó napján ellátásban részesülők száma 36 

fő 
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• fogyatékossággal élők nappali ellátását az év során 34 fő vette igénybe, az új ellátottak 

száma 2 fő volt, az ellátásból az év során kikerültek száma 1fő, az év utolsó napján ellátottak 

száma 31 fő 

• 2021-ben a támogató szolgáltatást igénybe vevők száma 65 fő, az év során új igénylők 

száma 9 fő volt, az ellátásból 14 fő került ki az év folyamán, az év utolsó napján ellátottak 

száma pedig 37 fő volt.  

 

Étkeztetés 

 Az étkezést igénybe vevők száma 2017. 

december 31.-kén 9 fő volt. 2018. december 31.-

kén 21 fő, 2019. december 31.-én 20 fő, 

2020.december 31.-én 28 fő, 2021. december 

31.-én 38 fő, amely lényegesen magasabb volt, 

mint az előző 5 évben. 2021. év folyamán az összes ellátott száma 78 fő, az ellátásból kikerültek 

száma 25 fő, az év folyamán ellátásba vettek 

száma 15 fő volt. Kapacitás hiány miatt 

2021-ben nem volt ellátásra várakozó 

kérelmező. Szociálisan rászorult 

igénybevevők megoszlása: Az ellátásra 

életkoruk alapján 18 fő, jövedelmi helyzete 

miatt 5 fő, egészségi állapot szerint 5 fő volt 

jogosult. Az ellátást igénybe vevők életkor szerinti megoszlása a következő: 60-64 év között 1 fő, 

65-69 év között 4fő, 70-74 év között 9 fő, 75-79 év között 7 fő, 80-89 év között 13 fő, 90 év felett 

4 fő. Nemek szerinti megoszlást tekintve 10 

férfi és 28 nő igényelte a szolgáltatást. Térítési 

díjat valamennyi ellátást igénylő fizet. Az 

igénybe vevők jövedelmi helyzetük szerinti 

megoszlása: jövedelemmel nem rendelkező ellátott nem 

volt a tárgy év folyamán, 1-28.500,-Ft közötti 

jövedelemmel nem volt, 28.500,- 57.000,-Ft közötti jövedelemmel 2 fő, 57.001,- 71.250,-Ft közötti 
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jövedelemmel rendelkező 4 fő, 71.251, -Ft feletti jövedelemmel 32 fő rendelkezett. Az igénybe 

vevők közül kiszállítással 29 fő, helyben fogyasztással étkező 9 fő. Az ellátottak közül diétás 

étkezést kérők száma 4 fő (cukorbetegség miatt).  

 

Házi segítségnyújtás 

A házi segítségnyújtást igénybe 

vevők száma 2017. december 31.-kén 

23 fő, 2018. december 31.-kén 34 fő, 

2019. december 31.-én 38 fő, 2020. 

december 31.-én 36 fő, 

2021.december 31.-kén 36 fő volt. 

Egy év alatt az ellátásból kikerültek 

száma 28 fő, új ellátottak száma 28 

fő. Kapacitás hiány miatt 2021-ben 

nem volt kérelmező a várólistán. Az 

ellátást igénybevevők életkor szerinti 

megoszlása a következő: 18-39 év 

között nem volt, 40-59 év között 1 fő, 

65-69 év között 6 fő, 70-74 év között 5 

fő, 75-79 év között 8 fő, 80-89 év 

között 13 fő, 90 év felett 3 fő. Az igénybe vevők 

jövedelmi helyzetük szerinti megoszlása: 

jövedelemmel nem rendelkező ellátott nem volt a tárgy év folyamán. 1-28.500,-Ft közötti 

jövedelemmel rendelkező ellátott nem volt, 28.500,-Ft-57.000,-Ft közötti jövedelemmel 

rendelkező ellátott 2 fő volt, 57.001,-Ft-71.250,- Ft közötti jövedelemmel rendelkező 6 fő, 

71.251, -Ft feletti jövedelemmel 28 fő rendelkezett.  
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Az ellátottak összetétele gondozási szükséglet vizsgálat alapján: 0. fokozatba 2 fő, az I. 

fokozatba 32 fő, a II. 

fokozatba 1 fő, a III. 

fokozatba 1 fő tartozott. 

Ellátási tevékenység szerinti 

megoszlás: Szociális-

segítésben 2 fő részesült, 

személyi gondozásban 34 fő 

részesült.  

  

Az ellátottak összetétele a ténylegesen nyújtott (igényelt) gondozási idő alapján: napi 1 óránál 

kevesebb 21 fő, napi 1 óra 15 fő, napi 2 óra nem volt. A szolgáltatást napi szinten igénybe 

vevők száma 19 fő. Ezen belül 2 fő esetébe 

volt szükség napi kétszeri látogatási 

alkalomra. Heti három alkalommal 10fő, 

heti két alkalommal 4fő, heti 1 alkalommal 

pedig 3 fő vette igénybe az ellátást. 

Hétvégén ellátást igénybe vevő ellátottunk 

nem volt 2021-ben. Lakhatási viszonyaikat 

tekintve saját tulajdonú ingatlanban él 32 fő, 

szívességi lakás használó 2 fő, albérletben 2 fő él. 

A gondozási helyszínek aszfaltos úton gyorsan, 

és jól megközelíthetők, az intézménytől lévő 

távolságuk 800 méter és 4,8 km között volt.  
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Idősek Nappali ellátása 

  Működési területünk Szigethalom Város közigazgatási területe. Az idősek nappali ellátását 

igénybe vevők száma a vizsgált 

időszakban a kistérség megszűnését 

követően visszaesett az azt megelőző 

szintre (az engedélyezett létszám 20 fő). 

2016-ban megindítottuk a demencia 

kórképpel rendelkező személyek 

gondozási csoportjának kialakítását, 

mivel ellátottjaink közül egyre többnél 

jelentkezett ez a betegség.  A hatályos 

jogszabályok alapján őket 7 fős gondozási csoportban kell ellátni. 2017-ben az ellátottak száma 

visszaesett 11 főre, amelynek oka, hogy ellátottjaink közül egyre többen szorultak az idősek 

otthonai elhelyezésre. 2018. 

december 31.-kén 14 fő volt, 

2019. december 31.-én 14 fő, 

2020. december 31.-én 12 fő, 

2021. december 31.-kén szintén 

12 fő volt. Tárgy év alatt az 

ellátásból kikerültek száma 8 fő 

volt, új ellátottak száma 8 fő. 

Kapacitás hiány miatt 2020-ban 

nem volt kérelmező a várólistán. Az ellátást igénybe vevők életkor szerinti megoszlása a 

következő: 65-69 év között nem volt, 70-

74 év között 4fő, 75-79 év között 3 fő, 80-

89 év között 5 fő, 90- év felett nem volt 

ellátottunk.  Az igénybe vevők jövedelmi 

helyzetük szerinti megoszlása: 

jövedelemmel nem rendelkező ellátott 

nem volt a tárgy év folyamán, 28.500,-

57.000,-Ft közötti jövedelemmel 

rendelkező ellátottunk nem volt, 71.251, -Ft feletti jövedelemmel rendelkező ellátottak száma 

12 fő volt. Ingyenes ellátásban nem részesül egy ellátott sem. Az ellátást igénybe vevők közül 

krónikus betegségben szenvedők száma 12 fő, demencia kórképben szenvedők száma 4 fő.  Az 
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ellátottak közül önellátási képességüket tekintve önellátó nem volt, 12 fő részben önellátó.  

Étkeztetésben a demens ellátottak közül 

4 fő igényelt étkezést, az átlagos 

gondozást igénylő ellátottak közül a 

szociális étkeztetést helyben 

fogyasztással 8 fő vette igénybe. Az 

igénybe vevők közül a szállítást az 

intézménybe és otthonába vissza 10 fő 

igényli. 

 

 

Fogyatékkal élők nappali ellátása 

2016. júliusában kötöttünk feladatellátási megállapodást Szigetszentmiklós önkormányzatával 

a város területén élő fogyatékos személyek nappali ellátására és a támogató szolgáltatás 

biztostására. A fogyatékkal élők nappali 

ellátását igénybe vevők száma összesen 

2021. december 31.-kén 31 fő volt. Ez 3 

fővel több, mint 2017-ben. 2021-ben az 

év során az ellátásból kikerültek száma 1 

fő volt (bentlakásos intézetbe elhelyezést 

nyert), az új ellátottak száma 2 fő volt. Az 

ellátást igénybe vevők életkor szerinti 

megoszlása 2021-ben a következő: 18-39 

év között 23 fő, 40-59 év között 6 fő, 60-64 év között 1 fő, 65-69 év között 1 fő. Nemek szerinti 

megoszlásban az ellátást igénybe vevők 

közül 12 nő, 19 férfi. Az igénybevevők 

jövedelmi helyzetük szerinti megoszlása: 

jövedelemmel nem rendelkező nem volt, 1-

28.500,-Ft közötti jövedelemmel 2 fő, 

28.500,-Ft-57.000,-Ft közötti 

jövedelemmel 14 fő, 57.001,-Ft-71.250,-Ft 

közötti jövedelemmel 7 fő, 71.251, -Ft 

feletti jövedelemmel 8 fő rendelkezik. Az ellátást igénybe vevők közül fogyatékossággal élők 
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száma 31 fő, ezen belül halmozottan sérült 28 

fő, súlyos mentális retardáció 14 fő, 

középsúlyos mentális retardáció 9 fő, enyhe 

értelmi fogyatékosság, mozgásfogyatékosság 

10 fő, látássérült 1 fő, hallássérült 1 fő, autista 

2 fő. Az ellátottak közül önellátási 

képességüket tekintve 13 fő önellátásra 

teljesen képtelen, teljes ellátást igényel, 18 fő 

részben önellátó, segédeszköz használatára 8 fő 

szorul.  Az ellátásban részesülők közül a 

támogató szolgáltatáson belül a szállítási 

szolgáltatást 14 fő, az önálló személyi segítést 

4 fő, a szállítási szolgáltatással egybe kötött 

személyi segítést pedig 4 fő vette igénybe.  

 

 

Támogató szolgáltatás 

 Az ellátandó célcsoport a mozgásfogyatékossággal, értelmi fogyatékossággal, hallási, és látási 

fogyatékossággal, autizmussal, és 

halmozott fogyatékossággal élők az 

intézmény működési területén lakó 

személyek. Az országos adatokat tekintve 

az előző évekhez hasonlóan a fogyatékos 

személyek közül legmagasabb arányt a 

testi fogyatékosok és a mozgássérültek 

képviselik együttesen 43,6%. Az értelmi 

fogyatékosok aránya megközelítőleg 8-

10%, a vakok és gyengén látók aránya 14,9%. Hallás-, beszédzavar-fogyatékosságban kb. 22%-

k szenved. A fogyatékossággal élő személyek megközelítőleg 20%-a születése óta szenved 

fogyatékosságban. A támogató szolgáltatást 2017-ben 35 fő vette igénybe, 2018-ban 36 fő, 

2019. december 31.-én 39 fő, 2020. december 31.-én 42 fő, 2021-ben 37 fő. Az ellátottak 
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számának csökkenésében a pandémia ideje alatti csökkenő igénybevétel játszott nagy szerepet. 

Az ellátottak közül a 

szállítási szolgáltatást 

15 fő vette igénybe, a 

szállítással 

egybekötött személyi 

segítést 11 fő, míg az 

önálló személyi 

segítést 11 fő vette 

igénybe. 2021. év 

folyamán az összesen 60 főt láttunk el, ez idő alatt az ellátásból kikerültek száma: 14 fő volt, 

az újból ellátást kérők száma pedig 9 fő. Életkor szerinti megoszlást tekintve a szállítási 

szolgáltatást igénybe vevők száma 14 év alatti 1 fő, 14- 17 éves kor között nem volt fő, 18 és 

39 év között 9 fő, 40-59 év között 4 

fő, Az önálló személyi segítést 

igénybe vevő ellátottak életkor 

szerinti megoszlása 18 és 39 éves kor 

között 6 fő, 40-59 év között 4 fő, 60 

és 64 év között nem volt, 65 és 69 éves 

kor között 1 fő, a szállításhoz kötött 

személyi segítést 18 és 39 éves kor 

között 6 fő, 40 és 59 éves kor között 4 fő, 65 és 69 év között 1 fő vette igénybe. A támogató 

szolgáltatást igénybe vevők közül valamennyien családban élnek.  Nemek szerinti megoszlás 

tekintetében a szállítási szolgáltatást 8 férfi és 7 nő, az önálló személyi segítést 6 férfi és 5 nő, míg 

a szállítással egybekötött személyi 

segítést 5 férfi és 6 nő vette igénybe. 

Összességében a támogató szolgáltatást 

19 férfi és 18 fő nő vette igénybe. Az 

ellátást igénybe vevők fogyatékosságuk 

jellege szerinti megoszlása a következő 

volt: halmozottan sérült ellátottunk 

szállítás esetében 3 fő, személyi segítés 

esetében 3 fő, szállításhoz kötött 

személyi segítés esetében 2 fő volt. Súlyos mentális retardáció szállítás igénybevétele 10 fő, 
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személyi segítés esetén 7 fő, szállításhoz kötött személyi segítés esetén 7 fő ellátottunk volt. 

Mozgásfogyatékos ellátottak száma szállítás esetében 5 fő, személyi segítés esetében 4 fő, 

szállítással egybekötött 

személyisegítés esetében 4 fő volt. 

Szállítási szolgáltatásban részesült 2 

fő autista. Az ellátottak közül 

önellátási képességüket tekintve 

szállítás esetében 4 fő, személyi 

segítés esetében 7 fő, szállításhoz 

kötött személyi segítés esetében 4 fő 

önellátásra teljesen képtelen, teljes 

ellátást igényel. Részben önellátó szállítás esetében 11 fő, személyi segítésnél 4 fő, szállításhoz 

kötött személyi segítés esetében 4 fő. 

Segédeszköz használatára szorul az 

ellátást igénybe vevők közül szállítási 

szolgáltatás esetében 7 fő, személyi 

segítés esetében 5 fő, szállításhoz kötött 

személyi segítés esetében 6 fő. Az 

igénybevevők közül a szállítási 

szolgáltatással egyidejűleg 7 fő vette igénybe a személyi segítést is. Az ellátást igénybe vevők 

megoszlás jövedelmi helyzetük alapján: 1 – 28.500,-ft közötti jövedelemmel rendelkező ellátottunk 

nem volt, 28.500- 57.000,-ft közötti 

jövedelemmel rendelkező ellátottunk nem 

volt 57.001,- 71.250,-ft közötti 

jövedelemmel szállítás igénybe vevők közül 

12 fő, személyi segítés esetén 6 fő, 

szállításhoz kötött személyi segítés esetén 7 

fő rendelkezett. 71.251,-ft feletti 

jövedelemmel szállítást igénybe vevők közül 

3 fő, személyi segítést igénybe vevők közül 5 fő, szállításhoz kötött személyi segítést igénybe vevők 

közül 4 fő ellátottunk rendelkezett. 2021. évben intézményünk 7 fő szigetszentmiklósi lakhelyű 

ellátott számára biztosította alapszolgáltatásként, a fogyatékkal élők nappali ellátását, melyből 

3 fő támogató szolgálat szállítási szolgáltatását, 1 fő pedig a támogató szolgáltatás-szállításhoz 

kapcsolódó személyi segítését is igénybe vette.  
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Ápolást, gondozást nyújtó idősek otthonai ellátás 

Az ellátottak száma 2017. 

december 31.-én 85 fő volt, 

2018. december 31.-kén 84 fő 

volt, az éves kihasználtság 

pedig 100 % volt.  2019. 

december 31.-én 83 fő, 2020. 

december 31.-én szintén 83 fő, 

2021. december 31.-kén 78 

főre csökkent, mivel a zárlat 

ideje alatt nem vehettünk fel új ellátottat, de éves átlagban így is meghaladtuk a 83 főt. 2021. év során 

összessen 112 főt láttunk el, év közben az 

ellátásból 37 fő került ki, 6 fő gondozásának 

indokoltsága szűnt meg, 28 fő halálozott el az 

évben. Az a halálozási szám a vizsgált időszak 

második legalacsonyabb halálozási száma, 

ennél kevesebben 2021-ben haltak meg (26 fő). 

A nyilvántartásba vett kérelmek száma az év 

során 81 db volt, 51 esetben végeztük el az 

előgondozást. A benyújtott kérelmek visszavonásra kerültek még az előgondozás elvégzése előtt 30 

esetben, az előgondozás elvégzését követően 23 esetben. Kérelmet, ebben az évben 19 esetben 

utasítottunk el gondozási szükséglet hiánya miatt 1 esetben, speciális, nem az intézmény profiljába 

70

75

80

85

2017. év 2018. év 2019. év 2020. év 2021. év

85
84 83 83

78

Idősek otthonai ellátásban részesülők számának alakulása 
2017. és 2021. között i időszakban adott évek december 31. napján

Idősek otthonai ellátásban  gondozottak száma 2017. és 2021. között
adott évek december 31. napján (fő)

78 fő

34 fő

37 fő

112 fő

Ellátásban részesülők számának alakulása 2021-
ben

Ellátásban részesülők száma 2020.12.31.

Tárgy év folyamán új ellátottak száma

Tárgy év folyamán az ellátásból kikerültek száma

Ellátottak száma tárgyév folyamán összesen

81
51

34

30

23

23

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

2021-ben beérkezett kérelmek száma
2021-ben elvégzett előgondozások száma

2021-ben az új ellátást igénylők közül ellátásban
részesülők száma

Az előgondozás elvégzése előtt megszünt
kérelmek száma 2021-ben

Az előgondozást követően, de még a
szolgáltatásnyújtás megkezdése előtt…

Várakozók száma 2021. december 31.-kén

Az idősek otthonai ellátás iránti igények alakulása 2021-ben (fő)



63 
 

tartozó gondozási-ápolási elhelyezési szükséglet miatt 18 esetben. A szolgáltatást igénybe vevők 

közül átlagos gondozást igénylők száma 50 fő 

volt, a demencia súlyos foka miatt fokozott 

gondozást igénylők száma 28 fő volt.   Az ellátást 

igénybe vevők (összes) életkor és nemek szerinti 

megoszlását tekintve 61 fő nő, és 16 fő férfi 

ellátottunk közül 65 és 69 év közötti 4 fő, 70 és 

74 év közötti 13 fő, 75-79 év közötti 13 fő, 80 és 

89 év közötti 38 fő, 90 év felett 9 fő volt 2021. 

december 31-én.  Cselekvőképességük szerint 

ellátottjaink közül 50 fő 

cselekvőképes, 14 fő 

korlátozottan cselekvőképes, 14 

fő pedig cselekvőképtelen. 

Gondnokság alatt 25 fő áll, 

közülük 14 főnek ideiglenes 

gondnok került kirendelésre, 1 fő 

részleges gondnokság alatt áll, 

12 fő pedig cselekvőképességet 

teljesen korlátozó gondnokság alatt áll. A gondnok rendelés hátterében minden esetben demencia 

kórkép állt.  A demencia kórképpel ellátásban részesülők súlyossági fokozat szerinti 

megoszlás: enyhe 10 fő, középsúlyos 7 fő, 

súlyos demencia 21 fő. Fogyatékosság jellege 

szerinti megoszlás: hallás fogyatékosággal 2 fő, 

mozgásfogyatékossággal 34 fő, 

látásfogyatékossággal 3 fő. Gyógyászati 

segédeszközt használ 55 fő: kerekesszéket 

használ 42 fő, járókeretet használ 9 fő, támbotot 

használ 5 fő, decubitus matracra van szüksége 7 

főnek, hallókészüléket használ 2 fő. 

Szerződéses adatok: az ellátásban részesülők közül 73 fő vállalta az intézményi térítési díjjal 

azonos összegű térítési díj megfizetését, az ellátásban részesülők közül 5 fő fizeti a jövedelme 

80%-át. 
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7.4. Egészségügyi alapellátásokat biztosító szakmai szervezeti egység feladatellátási 

mutatói 2021-ben  

 

 

Területi védőnői ellátás  

A területi védőnői ellátásról szóló 49/2004 (V.21) ESZCSM rendelet hatályos rendelkezései 

alapján a védőnő az alábbi személyeket köteles ellátni, valamint nyilvántartásba venni: 

• védőnő ellátási területén lakcímmel rendelkező személyek, 

• védőnő körzetében jogszerűen tartózkodó azon személy, aki ellátás iránti igényét a 

védőnőnél bejelenti. 

Iskolaegészségügyi, és iskolafogászati ellátás: Szigethalom Város közigazgatási területén 

lévő önkormányzati fenntartásban működő oktatási – nevelési intézmények, ill. azok tanulói 

számára. 

Család és nővédelmi egészségügyi gondozás 

2018 és 2020-ig 7 védőnői körzet működött, ezek közül 1 vegyes körzet volt, amely területi és 

iskola egészségügyi feladatokat is ellátott, de a körzetekben gondozottak számának 

csökkenése 2020-ban indokolta a vegyes körzet megszüntetését. Az abba tartozó, mintegy 100 

fő szétosztásra került a 

megmaradt 6 körzetbe. A 

városban jelenleg 6 

területi védőnői körzet 

működik. A demográfiai 

adatokat tekintve a 0-2 

éves korosztály, a 3-5 

éves korosztály és a 15-17 

éves korosztály száma 

folyamatos csökkenést 

mutatott az eltelt 5 év 

alatt. A körzeti védőnő gondozási tevékenységét azon családok körében végzi, ahol várandós 

és gyermekágyas anya, ill. 0-6 éves korú gyermek él. 

• Nővédelem. 

• Várandós anyák gondozása. 

• Gyermekágyas anyák gondozása. 

• 0-6 éves korú gyermekek gondozása. 
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• Családgondozás. 

• Tanköteles gyermekek gondozása. 

• Védőnői tanácsadások keretében: tanácsadás nők, várandós anyák részére, csecsemő-,  

• Gyermek-, ifjúsági tanácsadás,  

• Orvossal együtt csecsemő-, gyermek tanácsadás.  

Az ellátás helye: Szigethalom Egészségház tanácsadó helyiségben - 2315 Szigethalom, 

Szabadkai u. 71., a családok otthonában, az oktatási-nevelési intézményekben. 

Az egyes feladatok ellátása érdekében végzendő tevékenységek részletes leírását a területi 

védőnői ellátásról szóló 49/2004. (V.21.) ESzCsM rendelet tartalmazza. 2021-ben a védőnők 

98 fő várandós anyát, közülük 

fokozott gondozásban 

részesült szociálisan, illetve 

egészségileg veszélyeztett 

várandós 23 fő volt, 552 fő 0-3 

éves korú csecsemőt és 

kisdedet, 680 fő 3-6 éves korú 

kisgyermeket gondoztak. A 

területi védőnők által a 6 

védőnői körzetben gondozottak száma összesen 1328 fő volt az év során. 

 

A védőnői körzetekben ellátottak létszámadatainak alakulása 2021-ben 

 

 2017-ben jelentős 

csökkenést tapasztalhattunk 

a 0-35 hónapos korú 

gondozásba vett kisdedek 

számában. 2018-tól 

mérsékelt emelkedés 

következett be, az ezt 

követő években, így 2021-

ben újabb mérsékelt 

csökkenést figyelhettünk meg. Az egyes védőnői körzetekbe tartozó kisdedek számát 2021-ben 

mutatja be a mellékelt diagramm.  
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 2020. márciusától 2021 decemberéig a területi védőnők felváltva 2 hetes periódusokban home 

office végezték munkájukat, a tanácsadóba kizárólag 1 védőnő tartózkodhatott, és csak a 

halaszthatatlan, vagy online nem megoldható tanácsadást tarthatta meg összevontan. A 

látogatások esetében is kizárólag a jogszabályban előírt első újszülött látogatást végezhette el a 

területi védőnő, azt is a járványügyi előírások szigorú betartása mellett. A pandémia időszaka 

alatt a családokkal, gondozottakkal előnybe kellett részesíteni az elektronikus, telefonos, 

internetes kapcsolattartást. 

Iskola-egészségügyi ellátás 

• Iskolaorvosi és védőnői ellátás  

A 3-18 éves korosztály, valamint a 18 év feletti, középfokú nappali rendszerű iskolai oktatásban 

résztvevők megelőző jellegű, az egészségügyi alapellátás keretében szervezett iskola-

egészségügyi ellátásban való rendszeres részvétel. Az iskola-egészségügyi ellátást végző 

iskolaorvos és iskola egészségügyi védőnő tevékenységét a gyermek, a tanuló háziorvosával 

(házi gyermekorvosával), illetőleg területi védőnőjével egyeztetve és vele együttműködve 

végzi. 

• Az iskolavédőnők által ellátott gyermekek száma 2018-ban 1108 fő volt. Ez meghaladta 

az 1 fő állású védőnő által ellátható gyermekek létszámát, ezért a VII. számú védőnői 

körzetet vegyes körzetté alakítottuk át, amely 2020-ban megszüntetésre került, és a 

főállású iskolavédőnő mellé egy részállású iskolavédőnői állást létesítettünk. Iskolai 

védőnői tanácsadások: heti két órában a város két iskolájában: Gróf Széchenyi István 

Ált. Iskola: 2315. Szigethalom, Thököly u. 37, Szent István Ált. Iskola: 2315 
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Szigethalom, József A. u. 47., és 2315. Szigethalom, Szabadkai u. 64., illetve az 

Egészségház tanácsadójában történtek. 

A pandémia ideje alatt 2021-ben sem szünetelhetett az iskolaegészségügyi ellátás még akkor 

sem, amikor az oktatási intézmények az online oktatásra tértek át. Ez idő alatt is az életkorhoz 

kötött védőoltások beadását, és a státusz vizsgálatokat el kellett végezni. 

Az egyes feladatok ellátása érdekében végzendő tevékenységek részletes leírását az iskola 

egészségügyi ellátásról szóló 26/1997. (IX.3.) NM rendelet tartalmazza 

 

Iskolafogászati ellátás 

Az iskolafogászati gyógyító és megelőző ellátás valamennyi nevelési – oktatási intézmény 

tanulóira kiterjedő megszervezése, működési feltételeinek biztosítása a fogászati alapellátást 

működtető feladata. Az iskolafogászati ellátás valamennyi oktatási nevelési intézmény számára 

az Egészségház fogászati rendelőjében történik. A nevelési – oktatási intézményben lehetővé 

kell tenni a fogbetegségek és a fogbalesetek megelőzését célzó intézkedések gyakorlati 

végrehajtását és a csoportos prevenciót. 

 

 

Gyógytorna 

Az ellátás biztosításának célja (gyógyítás, rehabilitáció és prevenció)  

Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény szakmai szervezeti egységeiben ellátottak közül 

az akut mozgásszervi betegségekben, krónikus mozgásszervi betegségekben szenvedők, agyi 

történéseken átesettek csoportos, és egyéni mozgásterápiás kezelése, állapot rosszabbodás 

megelőzése, a csökkent fizikai aktivitás lehetőség szerinti javítása, szinten tartása). Az adott 

mozgásszegmentum élettani funkciójának lehetőség szerinti maximális helyreállítása (ha ez 

nem lehetséges, önálló életvezetési technikák kialakítása)  

• Bizonyos belgyógyászati betegségek esetén funkcionális kezelés  

• Általános kondícionálás  

• Fájdalomcsillapítás  

• Prevenció  

Ugyanakkor, mint alapszolgáltatáson felül nyújtott egészségügyi szolgáltatást, az intézményi 

jogviszonnyal nem rendelkező személyek is igénybe vehetik.  2020-ban is sokan igényelték 
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volna ezt a szolgáltatásunkat, a járványügyi helyzetre való tekintettel sajnos a szolgáltatást a 

tárgy évben fel kellett függesztenünk. 

Mozgásterápiás foglalkoztatások formái, a szakmai program alkalmazási/érvényességi területei 

1. Csoportfoglalkozások az 1/2000.(I.07.) SzCsM rendeletben meghatározottak szerint az 

intézmény alábbi szakmai szervezeti egységeiben, amelyek térítésmentesen a terápiás 

foglalkozások keretében valósultak meg 2021-ben. 

• Fogyatékkal élők nappali ellátása: 

fogyatékkal élők nappali ellátása biztosítása keretében fejlesztő foglalkoztatás heti 1 óra 

Foglalkozások száma: 65  

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 14-16 fő 

• Idősek nappali ellátása: 

idősek nappali ellátása keretében heti 1 óra 

Foglalkozások száma: 37 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 6-10 fő 

2021.03.01 és 2021.05.03. között az idősek és fogyatékkal élők nappali ellátása esetén 

tekintettel az aktuális járványügyi helyzetre, intézményvezetői hatáskörben felfüggesztésre 

kerültek a csoportos gyógytorna foglalkozások 

• Idősotthoni ellátás biztosítása keretében heti 4 óra (három gondozási egységben heti 

2x1 óra) 

• Idősek otthona földszinti gondozási egység: 

Foglalkozások száma: 22 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 4-6 fő 

• Idősek otthona emeleti gondozási egység: 

Foglalkozások száma: 30 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-16 fő 

• Idősek otthona demens gondozási egység: 

Foglalkozások száma: 40 
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A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 6-10 fő 

 

2. Az intézményi alapszolgáltatások biztosításán felül nyújtott szolgáltatás keretében 

egyéni mozgásterápiás fejlesztő foglalkozások  

• Az 1. pontban felsorolt szakmai szervezeti egységekben ellátottak számára 

• az intézménnyel jogviszonyban nem állók számára 

• Az egyéni mozgásterápiás foglalkoztatásért fizetendő térítési díj mértékét Szigethalom 

Város Önkormányzat Képviselő-testülete rendeletben határozza meg minden év április 

1-ig. 

2021-ben teljesített egyéni gyógytorna szolgáltatások száma 

➢ FONI teljesített alkalom: 27 alkalom 

                       (szünetelt: 2021. március 01- május 03.)  

 

➢ Terület teljesített alkalom (Szigethalom, Tököl): 69 alkalom 

                      (szünetelt: 2021. január 01- május 03.) 

 

➢ Idősek otthona teljesített alkalom: 371 alkalom 

                         (szünetelt: 2021.11.22-12.15.) 

 

  

Vérvétel 

Helyszíne: Szigethalom Egészségház 

Időpontok: hétfőn és szerdán 7 óra és 830 között telefonos előjegyzés alapján, illetve a sürgős 

esetekben előjegyzés nélkül. 

A vérvételi pont létesítéséről Szigethalom Város Önkormányzata döntött, annak érdekében, 

hogy beteg és idős lakosok számára ezt a szolgáltatást helyben tudja biztosítani, a 

laboratóriumba történő utazás és ott az órákon keresztüli várakozástól való megkímélés 

érdekében. A város Polgármestere tárgyalt a szakorvosi rendelő főigazgatójával, aki, ha 

korlátozott számú minta levételét is engedélyezett hetente számunkra, de engedélyeztetést 

követően megindulhatott ez a lakosság kényelmét biztosító szolgáltatás. A vérvételi pont 

működésének költségeit teljes mértékben a fenntartó önkormányzat viseli, ezt a szolgáltatást 
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a NEAK nem finanszírozza, ennek ellenére a szigethalmi lakosok számára a szolgáltatás nem 

térítési díjas. A mintavételeket személyes közreműködői szerződéssel diplomás ápoló végzi, a 

levett mintákat az intézmény gépkocsija szállítja be a Szigetszentmiklósi Szakorvosi 

Rendelőintézet laboratóriumába.  

2021. -ben a pandémia ideje alatt január hónapban szüneteltetnünk kellett a vérvételt, mivel az 

Egészségház is lezárásra került, csak a sürgős esetek kerülhettek a rendelőben ellátásra, a „tele-

medicinát” kellett az orvosoknak is a betegellátás során előnybe részesíteniük. Az első vérvételi 

időpont 2021. 02.03. volt. Az év folyamán ezt követően 1235 főtől vettünk le vér és vizelet 

mintát. Ez havi átlagban 112 fő ellátását jelentette.    
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7.5. Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény 2021. évi munkatervének 

megvalósulása, rendszeres és időszakos programjaink, rendezvényeink 

 

7.5.1. Az ellátottak, valamint az ellátást végző dolgozók jogainak érvényesülése érdekében 

megvalósult - éves munkatervben szereplő - rendszeres programok 
 

 Összevont dolgozói értekezletek 

2021.03.17.  Összevont dolgozói értekezlet (kültéri) 

2021.07.22.  Összevont dolgozói értekezlet (kültéri) 

 Érdekképviseleti fórum (idősek otthona) 

2021.06.14.   Érdekképviseleti fórumgyűlés  

2021.08.26.  Érdekképviseleti fórumgyűlés 

 Hozzátartozói értekezlet (FONI) 

A járványügyi helyzetre való tekintettel írásos tájékoztatókon keresztül, internetes 

kapcsolattartási visszacsatolással, a hozzátartozói jelzések egyéni ügykezelésén keresztül 

valósultak meg. 

 

 Hozzátartozói értekezlet Idősek otthona 

A járványügyi helyzetre való tekintettel az év folyamán írásos tájékoztatókon keresztül, 

internetes kapcsolattartási visszacsatolással, a hozzátartozói jelzések egyéni ügykezelésén 

keresztül valósultak meg. 

 

 Intézményvezetői értekezletek 

2021. január hónaptól 2021. áprilisig online internetes formában (Szeni2000 csoport) kerültek 

az értekezletek megtartásra a járványügyi helyzetre való tekintettel.  

2021.05.10. 2021.06.17. 2021.07.05. 2021.08.02. 2021.09.13. 2021.10.03. 2021.11.03. 

2022.12.06. 

Az összevont vezetői értekezlet tárgya volt különösen: az intézmény egyes szakmai szervezeti 

egységeit érintő szakmai, szervezési és működési kérdések. A szakmai szervezeti egységek 
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éves munkaterve elkészítése kritériumainak megbeszélése, és a már megvalósult teljesítések 

kiértékelése. Az egyes szakmai szervezeti egységek gazdálkodásával kapcsolatos jelentősebb 

kérdések megbeszélése. Éves képzési és továbbképzési terv végrehajtásának alakulása, 

szükséges teendők. Etikai kérdések és mindazon az egyes szakmai szervezeti egységeket érintő 

problémák, témák, amelyeket a résztvevők felvetnek. Havonta 1 alkalommal kerültek 

megtartásra az intézmény felső vezetőinek, szakmai szervezeti egységek vezetőinek 

részvételével az éves munkatervben meghatározottak szerint, a pandémia miatt 2021. januárja 

és 2021. áprilisa közötti időben online internetes formában. 

 

Szakmai szervezeti egységek szakmai dolgozói értekezletei 

 

 Gondozói értekezletek 

Összehívásukat az ellátást biztosító szakmai szervezeti egység vezetője (szakmai vezető-

koordinátor, ápolásszakmai vezető, mentálhigiénés csoportvezető) kezdeményezi az intézmény 

éves munkatervében meghatározott időpontokban, és szükség szerint. Ezeken az értekezleteken 

megbeszélésre kerültek az ellátásokat biztosító szakmai egységeken belül működő gondozói 

munkacsoportok, mentálhigiénés csoport feladatainak, teendőinek, az ellátásokat érintő 

problémáknak a részletes megbeszélése. Javaslatok, észrevételek megfogalmazása az 

intézmény vezetősége felé a problémák lehetséges megoldásával kapcsolatosan.  

• Idősek otthona 

2021.01.02. és 2021.05.17-ig online formában (Szenidolgozók2000 csoport) kerültek az 

értekezletek megtartásra 

2021.06.10. – aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején (földszinti és emeleti 

gondozási egység) 

2021.06.16. - aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején (demens gondozási 

egység) 

2021.07.08. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején (teljes intézményi) 
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2021.08.05. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején 

2021.09.09. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején 

2021.10.07. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején 

2021.11.05. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején 

2021.12.02. aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi teendők egyeztetése 

infectiocontroll és ápolási feladatok az egészségügyi válsághelyzet idején 

• Alapellátás 

2021.01.04. 2021.02.08. 2021.03.01. 2021.04.05. 2021.05.03. 2021.06.07. 2021.07.05. 

2021.08.09. 2021.09.06. 2021.10.04. 2021.11.08. 2021.12.06. 

Értekezletek témája valamennyi esetben az aktuális feladatok és problémák megbeszélése, havi 

teendők egyeztetése volt.  

• Mentálhigiénés csoport 

2021.01.04. hónaptól 2021.03.10. hónapig online internetes formában (Szenidolgozók2000 

csoport) kerültek az értekezletek megtartásra, ezt követően minden hónap első hetében, a havi 

teendők, szabadidős programok átbeszélése történt meg, illetve a kérdések és problémák 

felvetése. 2021.04.01. 2021.05.03. 2021.06.01. 2021.07.01. 2021.08.02. 2021.09.01. 

2021.10.01. 2021.11.02. 2021.12.01. 

 

7.5.2. 2021-ben megvalósult rendszeres szocioterápiás foglalkozások értékelése 
 

2021. -re is elkészítettük az éves foglalkoztatási tervet, amelyben a rendszeres fejlesztő- és 

terápiás foglalkozások mellet a szabadidős programok is betervezésre kerültek. A tervezet 

alapja az az szakmai értékelés volt, amelyet a szociális- és mentálhigiénés csoport most is 

elkészített az előző évben megvalósult foglalkozások vonatkozásában. Törekedtünk arra, hogy 

az értékelés eredményei alapján 2021. évre vonatkozóan is az ellátottak igényei és érdeklődése 

alapján változatos, egészségi és mentális állapotuknak legmegfelelőbb foglalkozási formák 



74 
 

kerüljenek bele a tervezetbe. A foglalkozások féléves és éves egyéni és intézményi 

felülvizsgálatai, értékelése rendszeresen, munkatervben meghatározott módon megtörténtek, és 

ezek eredményei az egyéni-gondozási tervek felülvizsgálatánál biztos szakmai alapot 

nyújtottak. A munkatervben szereplő fejlesztő és terápiás foglalkozások, szabadidős 

tevékenységek – melyek a foglalkozások szerves részét képezik – havi bontásban kerültek 

rögzítésre, és az éves szakmai beszámoló alapját képezik. A pandémia, a járvány megelőzése 

alaposan átírta azonban valamennyi tervezett programunkat ebben az esztendőben is. Így ismét 

elsődleges a védekezés volt, lakóink egészségének védelme, a járvány lehetőség szerinti 

intézményen kívül tartása. A teljes elszigeteltségben fontos volt ellátottjaink mentális 

egészségének megőrzése, a foglalkozások tartalmának, formáinak gondos megválasztásával. A 

szociális és mentálhigiénés munkatársak speciális, az ellátottak képességeihez, szükségleteihez 

igazodó foglalkozásokat tartottak (mozgásterápiás jellegű foglalkozás, biblioterápiás jellegű 

foglalkozás, kreatív kézműves foglalkozás). A foglalkozásokat minden esetben fotó-

dokumentációval rögzítették a foglalkozási naplókban. Az intézmény falait díszítő plakátok, 

mutatják be az év legemlékezetesebb pillanatait, melyek a lakók és hozzátartozók tetszését 

egyaránt elnyerték. Az ellátottak pszichés terhelésének, frusztrációjának (intézmény elhagyási 

és látogatási tilalom okozta izoláció a pandémia ideje alatt) csökkentése érdekében szükségessé 

váltak az egyéni-, és kiscsoportos foglalkozások, valamint az egyéni esetkezelések számának 

emelése. Ezek dokumentálására külön foglalkozási napló került bevezetésre. Munkatársaink az 

év folyamán több alkalommal mérték fel ellátottjaink körében, hogy milyen jellegű 

foglalkozásra, szabadidős tevékenységre lenne igényük. A már előző években bevezetett és 

tetszést aratott foglalkozások iránt magas volt ismét az igény, így a „mozi-klub”, a „szerencse-

nap”, a „torkos csütörtök”. Aktív tevékenységüket különböző testmozgással, rövidebb-

hosszabb sétával tettük színesebbé. Nagyon kedvelt elfoglaltság a különféle ünnepekre 

készülődés is. Nemzeti ünnepeinkre versek, dalok tanulása, a farsangi, húsvéti, karácsonyi 

ünnepekre jelmezek, díszek, sütemények készítése. Szerves része a klub foglalkozásoknak a 

"ki mit tud?", a „színielőadás”. Nem hanyagolható el a névnapok, kerek születésnapok 

megünneplése sem. Egy szál virág, vagy erre a célra készített ajándéktárgy átadása az 

ünnepeltnek, igen erős közösségformáló erővel bír, az aktivitást is nagyban elősegítik ezek az 

ünnepnapok. Nagyon fontos, hogy ezek az aktív programok szellemi frissességet biztosító, 

szórakoztató, vonzó programok legyenek mind az idősek otthona lakói és a nappali klub 

szolgáltatásait igénybe vevő időseink számára. Fontos, hogy érezzék a nappali intézményt 

látogatók, hogy ez a klub a második „nappali” otthonuk, értük van, az Ő mindennapjaik szebbé, 

kedélyesebbé, tartalmasabbá tétele a célja, feladata. A 2017-ben egy új, Magyarországon 
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elsőként bevezetett új „ovisprogram” amely során a Négyszínvirág óvoda egy csoportja 

időseinkkel 2 heti rendszerességgel közös foglalkozáson vettek részt, sajnos a pandémia miatt 

ebben az évben nem valósulhatott meg. 

   

Humánerőforrás háttér 

A szocioterápiás foglalkozások, klubfoglalkozások, a rendszeres, és alkalmi szabadidős 

programok szervezését, ütemezését, és lebonyolítását a szociális és mentálhigiénés csoport 

munkatársai végzik az intézmény idősek nappali ellátását, a fogyatékkal élők nappali ellátását, 

valamint az idősek, és demens betegek ápolását, gondozását, tartós bentlakását biztosító 

szakmai szervezeti egységeiben.   

Tagjai: Kántorné Őri Krisztina szociális és mentálhigiénés munkatárs, Babus Réka Zsuzsanna 

gyógytornász- terápiás munkatárs, Ráczné Kádár Andrea gyógyfoglalkoztató – terápiás 

munkatárs, Kovács Éva gyógytornász– terápiás munkatárs, Erdélyi Andrea-

gyógyfoglalkoztató. 

A foglakozások tervezése, és megvalósítása során érvényesítendő szempontok: 

Célszerűség, önkéntesség, folyamatosság, rendszeresség, mértéktartás, változatosság, 

értékelés, elismerés. Ha minden héten, minden nap, ugyanakkor történik az adott foglalkozás, 

akkor az a foglalkoztatásba bevont személy számára is tervezhetővé válik. Fizikailag és lelkileg 

is felkészülhet rá a gondozott, várja annak kezdetét. Ez nem azt jelenti, hogy nem szervezhetünk 

időnként olyan foglalkozásokat, amik egyediek, egy-egy alkalomra szerveződnek, de nem 

szabad, hogy ilyen legyen a foglalkoztatás rendszere. Nagyon fontos, hogy a foglalkozások 

tervezésekor és végrehajtásakor maximálisan vegyük figyelembe a gondozottak és az adott 

gondozott fizikai és mentális állapotát, teherbíró képességét, napi életritmusát. Tekintetbe kell 

vennünk a gondozottak betegségeinek a következményeit, és nagyon kell rá figyelnünk, hogy 

a foglalkozással nehogy sérülést, állapotromlást okozzunk. 

 

Intézményi foglalkozási formák 

Az intézményben elhelyezett idős és demens klienseink számára a személyre szabott ápolás-

gondozás mellett, a családi és társas kapcsolatok fenntartásának feltételeit, a szabadidő kreatív, 

kulturált és kellemes eltöltésének feltételeit rendszeres szocioterápiás foglalkoztatások, 

rendszeres-, és alkalmi szabadidős programok szervezésével biztosítjuk. Valamennyi 



76 
 

programon való részvétel önkéntes, a szocioterápiás foglalkozásokat, rendszeres szabadidős 

programokat térítésmentesen vehetik igénybe, míg az alkalmilag szervezett szabadidős 

programokon (kirándulások, színházlátogatások, uszoda, és kiállítás látogatások stb) való 

részvétel díjköteles.  

 rendszeres szocioterápiás fejlesztő és terápiás foglalkozások 

 szabadidős programok: rendszeres programok, egyéb tervezett nem rendszeres 

programok  

a) az aktivitást segítő fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvőbetegek 

levegőztetése, ágytorna stb.), 

b) a szellemi és szórakoztató tevékenységeket (pl. előadások, olvasás, felolvasás, 

rádióhallgatás, tévénézés, kártya- és társasjátékok, vetélkedők, zenehallgatás stb.), 

c) a kulturális tevékenységeket (pl. rendezvények, ünnepségek, névnapok, színház-, 

mozi-, múzeumlátogatások, kirándulások, kiállítások stb.). 

 

 

A 2021-ben megvalósult foglalkozások értékelése szakmai szervezeti egységek szerinti 

bontásban 

 

➢ Ápolást – gondozást nyújtó intézményi ellátás – idősek otthona 

 

• Zenés csoportos mozgásjavító torna 

Az 50 feletti korosztálynak szervezett preventív, a betegségek megelőzését célzó, karbantartó 

csoportos senior torna szükségessége ma már egyre szélesebb körben ismert. Egyre többen 

győződnek meg arról, hogy ez a speciális, közép- és időskorúak részére kifejlesztett 

mozgásforma nélkülözhetetlen, életminőség-javító hatású. Időseink jellemzően gyenge, elesett 

fizikai állapotúak. Az tervszerűen biztosított terápiás foglalkozások – melyek figyelembe 

veszik az egészségi állapotot is – kedvező irányú állapotváltozást eredményezhet, vagy az 

általános állapot minél hosszabb ideig tartó fenntartását mozdíthatja elő. A foglalkozásokon 

jellemzően 10-12 fő vett részt gondozási egységenként. Az ellátottak a tornára terápiás 

munkatársak invitálására jöttek el, több esetben az ő meggyőző közreműködésükre vettek részt. 

Elmondható az eltelt év tapasztalatai alapján, hogy a valamennyi gondozási egységben élő 

lakónk szívesen vettek részt a foglalkozásokon, amelyek a lehetőségekhez és időjáráshoz 
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mérten a szabad levegőn kerültek megszervezésre minden gondozási egységben. Rossz idő 

esetében, és télen a foglalkozásokra kijelölt helyen (étkező és közösségi helyen) kerültek 

megtartásra. A foglalkozások alkalmával jellemzően ülőtorna dominált, de az egyéni igényeket 

is figyelembe véve, a fizikai aktivitást elősegítő feladatok is helyet kaptak. Az ellátottak jelzései 

alapján a legnépszerűbb foglalkozások a különböző eszközöket felhasználó (labda, lufi) játékos 

tornák voltak.  

• A kreatív, képzőművészeti foglalkozások  

A foglalkozások élménycentrikusak voltak, a személyiség kreatív-alkotói erőit ébresztették fel 

és fejlesztették, melyek az individualizáció kibontakoztatását és a hatékony viselkedés 

elsajátítását célzó eljárásokként voltak jelen. Több ellátottunk esetében volt észlelhető, hogy a 

megfelelő készségek és érdeklődés észlelésekor, a kreatív foglalkozás hobbitevékenységgé 

alakult át. A művészetek számtalan változata képezte a foglalkozások alapjait, de mindegyik 

lényege valamilyen műalkotás létrehozása vagy az élvezete kapcsán kialakuló esztétikai 

élmény terápiás felhasználása volt. Két fő formája valósult meg: 

 aktív művészetterápia: ez művészeti igényű alkotások létrehozására irányul, ahol 

azonban a játékos és teremtő mozzanatok a jelentősek, az elkészült mű színvonala 

másodrendű kérdés; 

 passzív művészetterápia: kész műalkotás(ok) érzelmi-indulati és intellektuális 

feldolgozása, azaz lényegét tekintve műélvezés. 

A terápiás munkatársak a legkülönfélébb technikákat alkalmazták (rajzolás, festés, ragasztás, 

montázs, kollázs, a természet tárgyaiból vagy bőr- és textilhulladékokból készülő alkotás) akár 

szabad témaválasztás alapján, akár felhívó jellegű témákra. A foglalkozások adtak teret az 

ünnepekhez, évszakokhoz igazodó dísztárgyak (intézményi dekoráció) és ajándéktárgyak 

elkészítésének is. A foglalkozásokon kis létszámban (átlagosan 8 - 10 fő), de annál nagyobb 

lelkesedéssel voltak jelen időseink. A foglalkozások minden esetben az idősek képességeinek 

és kívánságainak, ötleteiknek megfelelően kerültek megszervezésre. A foglalkozásokra 

jellemzően munkatársaink invitálására jelentek meg, ami viszont kiemelkedő, hogy a földszinti 

és emeleti gondozási egység kölcsönösen látogatta egymás kreatív foglalkozásait. A 

foglalkozások alatt halk, a témakörhöz igazodó zene szolt a kellemes jó hangulat biztosítására.  

• A memóriafejlesztő, kreatív játékfoglalkoztatás 

A demenciában szenvedő idősek új ismeretek, képességek elsajátítására már nem, vagy csak 

korlátozottan képesek, ugyanakkor korai, ifjúkori emlékeket még sokáig fel tud idézni. A 



78 
 

kognitív képességek romlása miatt (sérülnek az emlékezeti és kommunikációs funkciók), ezért 

a nonverbális terápiák hatékonysága sokkal nagyobb, mint a verbális terápiáké. Az esztétikai 

élmények kimutathatóan pozitív hatással vannak a demenciában szenvedőkre. A hang, dallam, 

ritmus, szín, testérzet, mint alkalmazott inger kellemes emlékezeti asszociációkat hozhat létre. 

Ellazít és megnyugtat, így növeli az információ-visszanyerési képességet. Ilyen fejlesztő 

programok lehetnek az éneklés, ritmizálás, érzékelés, észlelés fejlesztése, memória tréningek, 

logikai feladatok, testséma tudatosítása stb. A demens gondozási egységben főként a tér és 

időbeli orientációk fejlesztése kerültek előtérbe. A dátum, napi menü, helymeghatározás 

megbeszélése indította valamennyi foglalkozást. A tájékozódás térben, irányok, 

viszonyfogalmak megértése, adekvát használata szintén célja volt a foglalkozásnak, viszont az 

ellátottak jelenlegi mentális állapotukból adódóan akadályoztatottak voltak. A demenciában 

szenvedő idősekkel való foglalkozás alkalmával fontos figyelembe venni a tünetek 

változatosságát, a speciális, egyéni szükségleteket és az általános egészségi állapotot. A jó 

foglalkozások segítik a napot tevékennyé és strukturálttá tenni. Pozitív érzéseket hív elő, segít 

a képességek megőrzésében, segíti a kommunikációt és a közösségbe integrálást. A demens 

gondozási egységben foglalkozásokon jellemzően 5-6 fő volt jelen aktívan, de 3-4 fő passzív 

jelenlévőként szemlélte az eseményeket. Az emeleti és földszinti gondozási egységekben 

kiscsoportos (10-12 fős) foglalkozások memóriafejlesztő foglalkozások valósultak meg 2021-

ben.  

 

• Biblioterápiás foglalkozások 

A biblioterápiás foglalkozás, kérdésekkel irányított élményfeldolgozás. A biblioterápiás munka 

alapvetően egy önismereti, pszichoterápiás eszközökkel, egyénileg vagy csoportban 

megvalósított folyamat, amelyet a résztvevők szükségleteinek megfelelő témák, problémák és 

készségek középpontba helyezésével tervezünk és valósítunk meg. A cél az volt 

foglalkozásainkon is, hogy az együtt töltött időben előhívjuk és megdolgozzuk a résztvevők 

sajátélményét, ezáltal önmaguk és problémáik megváltozott megértéséhez segítve őket, ami 

képessé teheti őket a pozitív irányú fejlődésre, változásra. A biblioterápiás csoportban 

résztvevőkről elmondható, hogy jellemzően nőkből álltak, bár aktívak voltak a foglalkozások 

alkalmával, annak nem minden területével tudtak azonosulni, összességében azonban 

elmondható, hogy minannyian motiváltak voltak az önfejlesztésben, tanulásban valamint a 

szabadidő hasznos eltöltésében. A csoport munkájának alapjaként alkalmazott irodalmi 

alkotások kiválasztásánál olyan verseket, novellákat kerestünk, amelyek az önismeret, a 
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párkapcsolat, a nőiség, az újjászületés, az időskori fejlődési lehetőségek témakörét járják körül. 

A régebbi hazai szakirodalom pedig azt veti föl, hogy az idősekhez elsősorban a fiatalkori 

olvasmányélményeket fölidéző klasszikus műveket érdemes vinni, ami az ismerősségnél fogva 

egyszersmind megteremti a biztonságérzetet, és fölidézhetővé, megfogalmazhatóvá tesz nehéz 

élményeket is. A foglalkozásokon jellemzően 8-10 fő vett részt alkalmanként minden 

gondozási egységben. Mint ahogy szinte minden foglalkozás esetén, terápiás munkatársaink 

megragadtak minden olyan lehetőséget, amikor a szabadban tarthatták a terápiás alkalmakat.  

 

• Zeneterápiás és drámafoglalkozás 

Ha tudjuk, hogy az ellátott, milyen zenét kedvel, a zene milyen emlékekhez kapcsolódik, a 

pozitív hatások megsokszorozódhatnak. Rendszeres szocioterápiás foglalkozásaink közül talán 

ez a foglalkozás volt az egyik legsikeresebb, és legkedveltebb tevékenység a 2021-es gondozási 

évben. Időseink számára nagyon fontos a zene, ez valamennyiüket feltétel nélkül összeköti, 

függetlenül attól, hogy átlagos-, vagy demens gondozási szükséglettel rendelkezik. Minden 

foglalkozás alkalmával olyan mély érzelmi szálakat mozgatott meg, melyre sokszor maga a 

terápiás munkatárs sem számított. Egy-egy vidámabbra sikeredett foglalkozáson még táncoltak 

is a megjelent idősek. A legegyszerűbb forma a csoportos éneklés volt, hiszen az éneklés a 

legtermészetesebb emberi megnyilvánulás. A dalok szövege az élet minden pillanatát 

megragadja, a dallama hordozza az adott érzelmi állapotot, és énekelve ki is váltja azt. Levezeti 

a feszültséget, belső egyensúlyt teremt, szellemileg felfrissít (légzés, oxigenizáció), segíti az 

öngyógyítást. Az éneklés vitalizál, fiziológiai és pszichés funkciókat vált ki. Egy-egy 

alkalommal 1-2 dalnál nem volt szükséges többet énekelni. A felkeltett fizikai és pszichés hatást 

a kevesebb, de összhangban előadott dal is kiváltotta, anélkül, hogy fáradtságba torkolt volna a 

közös éneklés. A legtöbbször használt módszer, a recepcív (befogadó) zenehallgatás volt. Ez a 

módszer az ún. „passzív” eljárások közé sorolható. Nem kívánt zenélést, mozgást, csak a zene 

meghallgatása alatt keletkezett, belső szomatikus és elsősorban pszichés folyamatok kiváltása 

a lényeg és ezek verbális feldolgozása volt a lényeg. A zene megmozgatta a fantáziát, 

emlékképeket idézett fel. A figyelem lassan befelé fordult és a mozgósított érzelmek, emlékek, 

felszínre jöttek. A zenei élmény bizonyíthatóan érzelmeket kelt, ismeretanyagokat ébreszt újra. 

A foglalkozásokon 12-15 fő vett részt jellemzően, az ellátottak kor és nemét illetően inhomogén 

csoportokban. 
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 Szabadidős és egyéb tevékenységek 

Az éves munkatervben meghatározott szabadidős tevékenységek jelentős része az egészségügyi 

veszélyhelyzet miatt meghiúsult. Az év közben lehetőségként adódó eseményekkel együtt, a 

szabadidős tevékenységeket bemutató, fényképes beszámolóban kerültek rögzítésre havi 

bontásban a megvalósult programok.  

• Piaclátogatás 

Megunhatatlan a piaclátogatás. Ezekkel a szavakkal illetik időseink a kéthetente, csütörtökre 

rendszeresített programot. Ha sokszor nem is vásárolnak az ellátottak, mégis vonzó programnak 

kínálkozik számukra a színes forgatag. Ezeken a napokon előkerültek a gondosan előkészített 

bevásárló listák. Az év folyamán lehetett az időjárás komor, borongós, vagy éppen hőségtől 

tikkasztó, amikor a pandémiás helyzet engedte nagy örömmel vettek részt rajta. A programon 

jellemzően 9-10 fő vett részt. Az intézmény elhagyási tilalom idején a program szünetelt. 

 

• Mozi klub 

Az évek óta megvalósuló moziklub foglalkozásai is az ellátottak kívánságainak mentén 

szerveződtek 2021-ben is. A legtöbb esetben régi, jól ismert filmek kerültek vetítésre, 

mindemellett munkatársaink egyre több új filmmel próbálták ellátottjaink mindennapjait 

eseménydússá tenni. A havonta egy alkalommal rendszeresített foglalkozás osztatlan sikert 

aratott minden alkalommal. Az intézmény földszinti étkezőjében kapott helyet egy új, 

nagyképernyős televízió, amely a klubfoglalkozást még színvonalasabbá, és élvezetesebbé 

tette. A klubfoglalkozáson igen magas számban vettek részt ellátottjaink (20 - 22 fő).  

 

➢ Idősek nappali ellátása   

Az idősek nappali ellátását biztosító egység szabadidős tevékenységeit tekintve szinte minden 

intézményen kívüli és belüli programban részt vettek. Aktív tagjai a késő délutáni, esetleg esti-

hétvégi programjainknak is. A rendszeres szocioterápiás foglalkozások – a klub családias 

légkörének és családias létszámának köszönhetően – majdhogynem minden egyes ellátott 

személyéhez igazodva került megszervezésre. Mivel az idősek klubja demenseket is ellát – az 

összlétszámhoz mérten elég nagy arányban – a foglalkozásokat év közben is ennek megfelelően 

kellett specializálni. 
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• Zenés csoportos mozgásjavító torna 

Az ellátottak fizikai állapotát tekintve vegyes csoportot alkotnak az idősek nappali ellátásának 

igénybe vevői, de összességében tekintve több az aktív személy, mint idősek otthonában. A 

foglalkozások megszervezése ennek megfelelően fokozottabban fektette a hangsúlyt a 

képességek szinten tartására, illetve az erőnlét megőrzésére. Valamennyien – kivétel nélkül – 

minden alkalommal szorgalmasan és teljes odafigyeléssel vettek részt a programokon. 

Visszajelzések szerint a foglalkozásokon elsajátított gyakorlatokat többen is alkalmazták 

otthonukban is. Az egyes tornához kapcsolódó segédeszközök – lufi, labda, színes szalag – 

ebben az egységben is nagy segítségére volt mind a terápiás munkatársaknak, mind pedig az 

időseknek, mindemellett pedig szórakoztatóbbá tették, az amúgy sokszor nehéz feladatokat is. 

A csoport szoros kapcsolatát mi sem jelzi jobban, minthogy azok a személyek is jelen voltak – 

még ha passzívan is -, akik a tornagyakorlatokat csak szemlélőként figyelték. 

• A memóriafejlesztő, kreatív játékfoglalkoztatás 

A rendszeres szocioterápiás foglalkozásokat, megalapozza a gondozók napi szintű 

memóriafejlesztő, serkentő beszélgetések és játékok. Az idősek nappali ellátása a fizikai torna 

mellett, napi szinten mozgatja meg a gondolkodást is. Az idősek szívesen és lelkesen várják a 

következő alkalmat, még a csendes megfigyelők is olykor segítenek társaiknak a nehezebb 

feladatoknál. Versenyhelyzetbe hozva az összeszokott kis közösséget, azt tapasztaltuk, hogy 

rendkívül erős kohézió alakult ki a csoporttagok között. A célul kitűzött feladat, a „MI tudat” 

kialakítása sikeresen megvalósult.  

• A kreatív, képzőművészeti foglalkozások  

Az idősek nappali ellátásának igénybe vevői – az intézmény valamennyi ellátottjával 

összehasonlítva – messze a legkreatívabbak. Szívesen fogadták a bonyolultabb, számukra új 

technikákat is, melyek a foglalkozásokba beépítésre kerültek (pl.: origami). A tematikus 

foglalkozások mindenki számára lehetőséget adtak az önkifejezésre, a személyes 

szükségletekhez mérten, mindenkinek jutott feladat és lehetőség egyaránt. Jellemzően a klub 

hölgy tagjai vették ki a részüket, de a férfitagok is jelen voltak, minden alkalommal. Az 

intézmény helységei, ajándékai a klubos ellátottak évközbeni munkáinak gyümölcsei. 

• Drámajáték 

A foglalkozás eszköze a dráma, a cselekedtetés, amely különböző részképességeket fejlesztő 

gyakorlatokat, játékokat és szerepvállalást igénylő társas rögtönzéseket jelent. Fejlesztő hatása 

abban rejlik, hogy cselekvést, aktív közreműködést követel minden résztvevőtől, ami által nem 

http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Jatekpedagogia/drama.pdf
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valóságos körülmények között élnek át valóságos érzelmeket, hiszen a drámajátékok a „mintha” 

világába repítenek. A drámajáték során megtapasztalják újból, hogyan alakítsák ki saját 

gondolkodásmódjukat, értékrendszerüket és megtapasztalják, milyen sok megoldás létezhet 

egy adott helyzetre. Védelmet nyújt a bátortalanabbaknak, a zárkózottabbaknak, a kevesebb 

önbizalommal rendelkezőknek. Nyitottabbá válnak, hamarabb oldódnak és az átélt helyzetek 

tapasztalatait tovább viszik magukkal a mindennapjaikba. 

 

• Zeneterápiás foglalkozás 

Önbizalom, lelki egyensúly, stresszoldás, önismeret, harmónia, tudatosság, boldog családi élet, 

őszinte, egyenes kommunikáció – ezek olyan dolgok, amelyek megszerzésével életünket 

boldoggá és kiegyensúlyozottá, kapcsolatainkat harmonikussá és szeretettel telivé 

változtathatjuk, sőt, testi egészségünk is javulni fog. A zene segít önmagunk megismerésében 

és az önkifejezésben. A közös zenélés vagy zenehallgatás még inkább felszínre hoz olyan 

élményeket, melyeket szavakkal nehéz, vagy egyáltalán nem lehet megfogalmazni. A 

zeneterápiához nem kell tudni hangszeren játszani! Kicsit olyan, mint mikor 

gyermekkorunkban pusztán az élvezetért játszottunk. Ugyancsak fontos, hogy a már megismert 

érzéseinket és vágyainkat megfelelő módon és hatékonyan kommunikáljuk társunk, családunk, 

környezetünk felé. A zeneterápia többek közt ezek eléréséhez nyújt eszközt és segítséget, 

felhasználva a zene (hangok és ritmus) lélekre gyakorolt hatását. A foglalkozások ebben az 

egységben is – mint az idősek otthonában – nem egyszer csapott át táncterápiás foglalkozássá, 

melyet az egyik nagyon jó pillanatban elcsípett kép is mutatja. 

 

➢ Fogyatékkal élők nappali ellátása 

 

• Boccia foglalkozás 

A boccia az izomkontroll és pontosság játéka. A játékot a paralimpiai játékokon csak a  cerebral 

palsy (központi idegrendszer) sérült sportolók játszhatják. A játékosok a bőr labdát dobják, 

rúgják vagy egy segédeszköz használatával (csővel) gurítják a szintén bőrből készült fehér 

céllabda felé. A labdákat (kék, piros) olyan közel amennyire csak lehet  a fehér labda felé, kell 

eljuttatni. Egyéniben, párosban- és / vagy csapatban versenyeznek, a játékot teremben, sima 

felszínen játsszák. Tapasztaltuk, hogy fiataljaink kiegyensúlyozottabbá váltak, erőtartalékjaikat 

meg tanulták mozgósítani adott cél érdekében. Megtanultak csapatban, a másikra figyelve 
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együtt dolgozni, együtt játszani. Tolerálni a másik ember teljesítményét, ami a társadalmi 

beilleszkedés feltétele is. Mindezt önfeledt játék, mozgásos szórakozás, verseny keretében. A 

kempo mellett az egyik legnépszerűbb sportfoglalkozásunk, amiben olyan ellátottjaink is részt 

tudnak venni, akik sérülésükből adódóan más sport adta lehetőségekkel nem tudnak élni. Itt 

élhetik át mindazt az örömöt, amit a sportolás adhat az embereknek. Az érintett ellátottak a 

foglalkozásokon aktívan és szívesen részt vesznek. Intézményen kívüli versenyeken és az ehhez 

kapcsolódó szocioterápiás foglalkozásokon rendszeresen képviseltetik magukat. A folyamatos 

sikerélmény erőt és további lelkesedést biztosít a speciális sportágak folytatásához. Para boccia 

csoport alakult meg ellátottjaink részvételével, Medvegy Judit (CSEFOSZ SE) delegációjában, 

mely gyakorlási tevékenységéhez intézményünk támogatói szerepet vállal. Azóta 

intézményünk fiataljai számos versenyen vettek részt, melyekre a résztvevők a szocioterápiás 

foglalkozások keretein belül lelkesen és minden erőt beleadva készültek. Nem számít, hogy 

valaki mennyire sérült, mindenki egyformán megtalálja benne saját kihívását és saját örömét, 

éppen ezért az érzékenyítő foglalkozások elmaradhatatlan, és szerves része a boccia.  

 

• Finom mozgások fejlesztését célzó manuális foglalkozás 

A kéz és az ujjak mozgatásakor egészen pici izomcsoportokat kell egymástól különválasztani, 

azokat összehangoltan irányítani és működtetni. A finommozgások fejlesztéséhez szorosan 

kapcsolódik más területek fejlesztése is, mint a téri tájékozódás, testséma, ritmus, figyelem, 

gondolkodás. Mindezeket együttesen tudjuk a közös játék során fejleszteni – és általában 

észrevétlenül ezt meg is tesszük. Tudatosan odafigyelve végezzük a tevékenységeket, hogy 

mely területeken van nagyobb szükség a fejlődésre, és ezeket igyekszünk a játékos feladatokat 

előtérbe helyezni. A finom mozgások fejlesztése játékos és kreatív feladatokkal valósulnak 

meg, mely osztatlan sikert arat minden ellátottunk esetében. Foglalkozásainkon nagy hangsúlyt 

helyezünk a kézfunkció, manipuláció fejlesztésére, amelynek jelentősége a játéktevékenységen 

kívül az önkiszolgálás területén is megmutatkozik. A foglalkozások teljesen egyénre szabottak, 

megtalálja benne mindenki az adottságainak és képességeinek megfelelő elfoglaltságot. 

Ellátottjaink nagy odafigyeléssel és annál jobb kedvvel vesznek részt minden egyes 

foglalkozáson. 
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• Mini-golf – játékos sportfoglalkozás 

Nagy hangsúlyt fektetünk az ellátottak mozgásos játékokon keresztüli képességfejlesztésére, 

ami természetesen az egészségmegőrzés céljain túl alapját képezi az egészséges és önfejlesztő 

személyiség kialakulásának is. A játék még mindig az újdonság erejével hat ellátottainkra, 

rendkívül népszerű foglalkozási elemmé vált. Mivel hely- és terület igénye ennek a játéknak, 

nyáron a hűtött, télen pedig a fűtött teremben is kiválóan használható. A versenyszellem – a 

bocciához hasonlóan – nem csak segíti, és előre mozdítja a fizikai fejlődést, hanem még inkább 

összekovácsolja a csoportot, nagyon jó hatással van a csoport légkörre. 

 

• Kempo 

A versengéseknek, küzdőjátékoknak nagy hagyománya van a magyar mozgáskultúrában. Nem 

hagyjuk ki mi sem, hiszen fejlesztik a bátorságot, a szorongás leküzdését, a félelem leküzdését, 

a sikerérzés, győzelem feldolgozását, a sikertelenség, vereség feldolgozását, az önbizalmat, az 

ügyességet és az erőt. De fokozottan figyelembe vettük a baleseti kockázatok leszorításának, és 

az egészséges, és nem túlzó versenyszellem megvalósításának szempontjait is a versengések és 

küzdőjátékok kiválasztásában, melyeknek alcsoportjai a következők: 

• együttes versengések, 

• csoportos versengések, 

• páros küzdelmek, 

• együttes küzdelmek,  

• csapatküzdelmek 

Márciustól felfüggesztésre került 

 

• Kimozdító foglalkozások (torna, séta) 

Az aktivitás, foglalkoztatás nagyon fontos eleme a szociális gondozásnak. Hiába elégítjük ki a 

fizikai szükségleteiket, nem elég, ha az ellátott egészségi állapotára odafigyelünk. Kevés, ha 

lelki egészségvédelmük érdekében mindent megteszünk, érdekeiket védjük, de a támogatásra 

szoruló ember unatkozva ül magányosan, haszontalannak, feleslegesnek érzi magát. A fizikai 

foglalkoztatások fontos részét képezik ezek a rendszeres mozgásintervenciós programok, 

melyek egyszerre foglalják magukban a sport és örömszerző mozgásokat. A strukturált 

foglalkozások és a szabad foglalkozások váltakozása mozdítja ki ellátottjainkat. A 
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foglalkozások közül minden esetben a mozgásos feladatokat szeretik a legjobban ellátottjaink. 

Ennek megfelelően igyekszünk változatos feladatokat összeállítani számukra. Elsődleges célja 

az erőnlét fenntartása, a közérzet javítása, valamint az ellátottak játékos szórakoztatása.  

 

• Készségfejlesztő kreatív foglalkozás 

A kézügyesség fejlesztő foglalkozások a tanulási folyamatokat, szépérzéket fejlesztik. Célja az 

alkotás öröme, a kreativitás fejlesztése, az önbizalom növelése, a közösség adta élmények 

átélése, a szociális rehabilitáció. Ezek a foglalkozások a legkülönfélébb technikákat 

alkalmazhatják (rajzolás, festés, ragasztás, montázs, kollázs, agyag- vagy gyurmaformázás, a 

természet tárgyaiból vagy bőr- és textilhulladékokból készülő alkotás) akár szabad 

témaválasztás alapján, akár felhívó jellegű témákra (önarckép, betegségem, az otthonom, 

amitől a legjobban félek, stb.). Évek óta ellátottjaink és gondozóink munkája díszíti az 

intézmény falait, saját kézzel készített ajándékok készülnek a hozzátartozók számára.  

 

• Memóriafejlesztő foglalkozás 

A foglalkozás legfőbb célja a szellemi frissesség megőrzése, a megmaradt képességek 

fejlesztése és szinten tartása, az elszigetelődés kialakulásának megelőzése, a külvilággal való 

kapcsolat fenntartása, a műveltségi szint emelése és az ismeretszerzés. Mindez történhet 

egyénileg és csoportosan is. Gondolkodásunk segítségével vagyunk képesek a problémák 

megoldásához vezető út megtalálására, szabályok megfogalmazására, alkalmazására.  

Gondolkodást segítő feladatok: 

Keresd a kisképet a nagyképen 

Mi hiányzik a képről 

Melyek az egyformák (rajzok, tárgyak összehasonlítása) 

Betűhiány felismerése szavakban, mondatokban 

Fölösleges betű keresése szavakban 

Az emlékezet, az információk tárolásának és előhívásának képessége, fejlesztése 

Emlékezetet segítő feladatok: 

Memóriajátékok 

Mi változott 
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Tárgyak, személyek, állatok nevének visszamondása 

Mondókák, énekek 

Mondatbővítő játék 

Találd ki, hogy ki vagyok 

Memóriafejlesztő foglalkozásaink több ellátottunk számára kihívást jelent. Terápiás 

munkatársaink odafigyelnek minden esetben arra, hogy a feladatok ne alakítsanak ki 

frusztrációt az ellátottakban, azokat játékként éljék meg. Itt az elsődleges cél a játszani tudás 

kialakítása, a játék örömének felfedezése, a pillanatról pillanatra változó élmények biztosítása, 

amelyek elsősorban aktivizálnak, érzelmeket mobilizálnak, felkészültségeket oldanak, 

kreativitást fejlesztenek, valamint a kommunikációs és a kapcsolatteremtési készségek 

helyreállítását szolgálják. A halmozottan fogyatékos fiatalok esetében a gondolkodás 

kialakulásának elengedhetetlen feltétele a mozgás, mivel a gondolati síkon való műveletvégzés 

csak a konkrét tárgyakkal történő cselekvés és sok-sok gyakorlás talaján alakulhat ki. A tárgyi 

tevékenykedések közben jelentkező problémák megoldása csak fokozatosan függetlenedik a 

cselekvéstől, és a szavakban történő kifejeződésen keresztül vezet a képzeletben történő 

megoldások kereséséhez, a gondolkodáshoz. A beszéd, a mozgás és az értelmi képességek 

sérülésének következtében a gondolkodási műveletek kialakítására és gyakoroltatására még a 

cselekvés szintjén van szükség. 

 

• Szituációs játékok 

A játékok improvizációra /rögtönzésre/ épülnek - ez a kreatív játékok egyik fő sajátossága. A 

szituációs játékokban a résztvevők rögtönzési módon feldolgozhatják élményeiket, emlékeiket, 

vágyaikat: mindezek mellett új ismeretekre is szert tehetnek az élethelyzetek megoldása, a 

kapcsolatteremtés, a kapcsolattartás, a viselkedési módok stb. területén. Az érzékenyítő 

foglalkozások legkedveltebb formája ez a foglalkozás. Rendkívüli módon élvezi minden 

ellátott, hogy szerepelhet. Kivétel nélkül részt vesz (aktív vagy passzív módon) mindenki ebben 

a terápiás jellegű foglalkoztatásban. A játékok célja többször az, hogy a konfliktushelyzetben 

lehetséges három viselkedésmódot (agresszív, asszertív, szubmisszív) tisztázza, a tagoknak 

lehetősége legyen szerepjátékokon keresztül a különböző megoldási módokat kipróbálni. A 

feladat sokszor egyfajta kommunikációs küzdelem három fél között a figyelemért, ilyen módon 

a társas hatékonyság szintjének mérője is lehet. A csoportközi konfliktus demonstrálása olyan 

helyzetekben, ahol elégtelen források állnak rendelkezésre. A csoportoknak lehetőségük van 

egymás közt „üzletelni”, így a feladat alkalmas lehet a tárgyalási készség és a társas 
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hatékonyság fejlesztésére is. Ezenkívül, mivel kiscsoportokban folyik a munka, így a 

kiscsoporton belüli együttműködés, a valahova tartozás érzése is erősödik. A gyakorlatok 

egyrészt alkalmasak a non-verbális kommunikáció és az empátia gyakorlására, másrészt arra, 

hogy csoporttagok átéljék a társas hatékonyságukat és azt, hogy mennyire fontos számukra 

mások irányítása, személyes befolyásolás tényezőiről élményt, tapasztalatot szerezzenek. 

 

7.5.3. Foglalkozások 2021-ben a számok tükrében 

 

• Memóriafejlesztő kreatív foglalkozások 

Idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 24 db, Foglalkozások ideje: hétfő, 10.30-11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 8-10 fő 

 Földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 24 db, Foglalkozások ideje: hétfő, 10.00-10.30 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-12 fő 

 Demens gondozási egység 

Foglalkozások száma: 24 db, Foglalkozások ideje: hétfő 9.30-10.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: 9-10 Fő 

Idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység 

Foglalkozások száma: 40 db, Foglalkozások ideje: hétfő- csütörtök 10.00-11.30,  

A foglalkozáson résztvevők száma: 10-12 Fő  

• Készségfejlesztő kreatív képzőművészeti foglalkozások 

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti - földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 14 db, Foglalkozások ideje: péntek 9.30-10.30. 
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A foglalkozáson résztvevők száma: kb.: 8-10 fő 

 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 14 db, Foglalkozások ideje: péntek: 9.30-10.30 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 10-14 fő/ foglalkozás 

idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység 

Foglalkozások száma: 15 db, Foglalkozások ideje: péntek, 9.30-11.00,  

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 8-10 fő 

• Biblioterápiás foglalkozás 

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 33 db, Foglalkozások ideje: Kedd 10.00-10.30 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-12 fő 

 Földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 30 db, Foglalkozások ideje: Kedd 10.30.-11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: 8-10 fő 

 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 35 db, Foglalkozások ideje: kedd 9.30-10.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 9-10 fő 

idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység 

Foglalkozások száma: 40 db, Foglalkozások ideje: kedd és csütörtök 10.00 – 11.30 

 A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 10-12 fő 
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• Kombinált speciális zenés mozgásterápiás foglalkozások  

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 35 db, Foglalkozások ideje: szerda 11.00-11.30 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-12 fő 

 Földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 35 db, Foglalkozások ideje: szerda 10.30.-11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: 10-11 fő 

 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 35 db, Foglalkozások ideje: csütörtök 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 8-10 fő 

Idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység 

Foglalkozások száma: 35 db, Foglalkozások ideje: napi szinten 9.00-9.20 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 10-12 fő 

• Zeneterápiás foglalkozások 

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti - földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 27 db, Foglalkozások ideje: Szerda 10.30-11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb.: 8-12 fő 

 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 32 db, Foglalkozások ideje: Szerda 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 8-10 fő 

idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység  

Foglalkozások száma: 28 db, Foglalkozások ideje: Kedd 10.00-10.30 
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A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 9-11 fő 

• Szituációs drámajáték és játék foglalkozások 

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 20 db, Foglalkozások ideje: Csütörtök 10.30 -11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-12 fő 

 Földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 20 db, Foglalkozások ideje: Csütörtök 10.00-10.30. 

A foglalkozáson résztvevők száma: 8-10 fő 

 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 20 db, Foglalkozások ideje: Csütörtök 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb. 8-10 fő 

idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység  

Foglalkozások száma: 20 db, Foglalkozások ideje: Csütörtök 10.00-11.00  

A foglalkozáson résztvevők száma: kb.: 10- fő 

 

• Csoportos mozgásjavító gyógytorna foglalkozás 

idősek otthonai ellátást biztosító szakmai szervezeti egység 

 Emeleti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 30 db, Foglalkozások ideje: szerda 11.00-11.30 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb. 10-12 fő 

 Földszinti gondozási egység 

Foglalkozások száma: 30 db, Foglalkozások ideje: szerda 10.30.-11.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: 10-11 fő 
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 Demens részleg 

Foglalkozások száma: 30 db, Foglalkozások ideje: csütörtök 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: 8-10 fő 

idősek, és demensek nappali ellátását biztosító szakmai szervezeti egység  

Foglalkozások száma: 20 db, ideje: kedd 9.30-10.00 

A foglalkozáson résztvevők száma: kb.: 5-9 fő 

Szocioterápiás foglalkozások a fogyatékossággal élő nappali ellátását biztosító szakmai 

szervezeti egységben 

• Boccia foglalkozás 

Foglalkozások száma: 55 db 

Foglalkozások ideje: hétfő és péntek, 9.30-10.30 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: aktívan 8-10 Fő 

• Finom mozgások fejlesztését célzó manuális foglalkozás 

Foglalkozások száma: 28 db 

Foglalkozások ideje: hétfő, 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 8-10 Fő 

• Mini-golf – játékos sportfoglalkozás 

Foglalkozások száma: 36 db 

Foglalkozások ideje: csütörtök, 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 10-12 Fő 

• Kempo 

Ellátottaink védelme érdekében, a foglalkozást tartó „Mesterünk (Han-Si Lovász Gábor) a 

foglalkozások szüneteltetése mellett döntött az év nagy részében. 2021. Szeptemberében kezdte 

el ismét tevékenységét. 
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• Készségfejlesztő kreatív foglalkozás 

Foglalkozások száma: 28 db 

Foglalkozások ideje: szerda, 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 15 Fő 

• Memóriafejlesztő foglalkozás 

Foglalkozások száma: 28 db 

Foglalkozások ideje: kedd - péntek, 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 6-7 Fő 

• Szituációs játékok 

Foglalkozások száma: 30 db 

Foglalkozások ideje: csütörtök, 9.30-10.00 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 15 Fő 

• Mozgásjavító torna 

Foglalkozások száma: 57 db 

Foglalkozások ideje: kedd, 9.30-10.00 (előfordult napi szinten is) 

A foglalkozáson aktív résztvevők száma: kb.: 15 Fő 

 

7.5.4. A 2021. évi munkatervben szereplő szabadidős programjaink és rendezvényeink 
 

Az intézmény ellátásait igénybe vevő ellátottak számára a személyre szabott ápolás-gondozás 

mellett, a családi és társas kapcsolatok fenntartásának feltételeit, a szabadidő kreatív, kulturált 

és kellemes eltöltésének feltételeit rendszeres szocioterápiás foglalkozások, rendszeres-, és 

alkalmi szabadidős programok szervezésével biztosítjuk. Valamennyi programon való részvétel 

önkéntes, a szocioterápiás foglalkozásokat, valamint a rendszeres szabadidős programokat 

térítésmentesen vehetik igénybe. 

Éves munkatervünk szervezésénél ebben az évben is szem előtt tartottuk, hogy a felkínált 

programjaink élmény centrikusak legyenek, ébresszék fel, és fejlesszék az ellátottak kreatív-

alkotó erőit.  
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A megvalósult programok mindegyike a szabadidő aktív, hasznos és tartalmas kitöltését 

szolgálta tagadhatatlanul, segítette az ellátottak fizikai és szellemi aktivitásának megtartását, az 

új ismeretek szerzését, a gondolatok elterelését. 

Programjainkat úgy terveztük, hogy egyenlő arányban legyenek jele az aktivitás fenntartását 

segítő tevékenységek, a szellemi és szórakoztató tevékenységek, valamint a kulturális 

tevékenységek. 

2021 év első felében sajnos nagyon sok külső helyszínre tervezett, kimozdító programunkat a 

járványügyi helyzet miatt nem tudtunk kivitelezni. Ezeket igyekeztünk színes, házon belül 

megszervezett foglalkozásokkal kompenzálni. 

Az év második felében igyekeztünk külső kapcsolatainkat újra építeni és célul tűztük ki ennek 

folytatását a következő évre is.  

Nagy kihívást jelent a szabadidős programok és foglalkozások megtervezésénél, hogy az 

ellátottak romló egészségi állapota miatt a gondozási szükséglet évről évre fokozódik, és ez 

tette szükségessé az éves foglalkoztatási terv évközben történő többszörös módosítását is. 

A munkatársak egyre speciálisabb, és képességekhez, szükségletekhez igazodóbb 

foglalkozásokat tartottak minden terápiás jellegű területen (mozgásterápiás jellegű foglalkozás, 

biblioterápiás jellegű foglalkozás, kreatív kézműves foglalkozás).  

Az idős ellátottak aktív programjainak tervezésénél, szervezésénél fontos szabály a 

mértéktartás. Mindig csak azt, és annyit „dolgozzon” az ellátott, amennyit a szervezete jóleső 

érzéssel tűr el. Messzemenően figyelembe kell venni az idős ember fizikai, egészségi állapotát. 

A mértéktartás nem mond ellent a folyamatosság és a rendszeresség betartásának, csupán azt 

veszi figyelembe, hogy melyik aktív programban, mennyi ideig tud tevékenyen részt venni az 

ellátott. 

 

2021-ben megvalósult intézményi szabadidős programok havi bontásban  

JANUÁR 

2021.01.11. Szerencsenap (idősek otthona) 

2021.01.22. Magyar kultúra napja (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.01.27. Vitamin nap (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 
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FEBRUÁR 

2021.02.12. Farsang (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.02.19. Farsangi mulatság (Foni) 

2021.01.14. Valentin napi foglalkozás (idősek otthona) 

2021.02.26. Nemzetközi palacsinta nap (idősek otthona) 

MÁRCIUS 

2021.03.08. Nőnapi köszöntés (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.03.12. Március 15-kei megemlékezés (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.03.28. Omega gyülekezet – zenés szerenád (idősek otthona) 

2021.03.31. Húsvéti kézműves foglalkozás (idősek otthona) 

ÁPRILIS 

2021.04.15. Húsvéti mise és locsolkodás (idősek otthona) 

2022.04.22. Föld napja – kertészkedés és kreatív foglalkozás (idősek otthona) 

2021.04.30. Anyák napi megemlékezés (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

MÁJUS 

2021.05.05. Kertészkedés – virágosítás (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.05.17. Hipertónia nap (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2020.05.19. Kézilabdaedzés – Bikás park Budapest (Foni) 

2020.05.21. Sportbemutató nap (Foni) 

2021.05.25. Torkos kedd (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2020.05.28. Kézilabda mérkőzés – Győr (Foni) 

 

JÚNIUS 

2021.06.04. Zenés délelőtt a Nagypapák zenekarral (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.06.09. Kirándulás és piknik a Szigetszentmiklósi tanösvényen (idősek otthona – idősek 

nappali ellátása) 
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2020.06.12. SO sport nap (Foni) 

2021.06.17. Torkos nap – poharas desszert készítése (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.06.24. Zene világnapja – Zenés délelőtt a Klauzál Gitár Band zenekarral (idősek otthona 

– idősek nappali ellátása) 

2020.06.24. Gubacsi Zsófi tenisz klub – SO tenisz nap (Foni) 

2020.06.27. Tarján – Kézilabda verseny (Foni) 

JÚLIUS 

2021.07.10. Szlovákia – Nagypaka – egészségkárosultak nemzetközi találkozója (Foni) 

2021.07.21. Szerencsenap (idősek otthona) 

2021.07.22. - Országos Integrált Tenisz Tábor Mezőberényben (Foni) 

2021.07.28. Zenés délelőtt (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

AUGUSZTUS 

2021.08.07. Omega gyülekezet – bábelőadás (idősek otthona) 

2021.08.14. Szufla futó fesztivál (Foni) 

2021.08.12. Dunaparti fagyizás (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.08.26.-29 - VII. Speciális Olimpia Nyári Nemzeti Játékok (Foni) 

SZEPTEMBER 

2021.09.10. Bingó parti (idősek otthona) 

2021.09.13. Állatkerti látogatás (Foni) 

2021.09.24. Anyatejes világnap (védőnői szolgálat) 

2021.09.24. - Szufla díjátadó ünnepség (Foni) 

2021.09.25. Helytörténeti Múzeumlátogatás (idősek otthona) 

2021.09.28. - Millenáris Park – „Világraszóló Bajnokaink” című kiállítás (Foni) 

OKTÓBER 

2021.10.01. Idősek világnapja – szüreti mulatság (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 

2021.10.02. Sziget néptánc együttes fellépése (idősek otthona) 

2021.10.15. Csontritkulás világnapja (idősek otthona – idősek nappali ellátása) 
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2021.10.16. Csefosz Sportfesztivál – Kiskunlacháza (Foni) 

2021.10.18. Korax lovasügyességi verseny (Foni) 

2021.10.22. Mocsár Árpád zenés előadása (idősek otthona) 

2021.10.28. Piaclátogatás (idősek otthona) 

NOVEMBER 

2021.11.11. Márton napi játékok 

2021.11.06. - MKSZ-MSOSZ országos kézilabda bajnokság – Tarján (Foni) 

2021.11.30. Omega Gyülekezet – Bábelőadás (Foni) 

DECEMBER 

2021.12.07. Szufla télapó (Foni) 

2021.12.18. Kézilabda torna II. forduló - Martonvásár (Foni) 

2021.12.21. „Karácsonyi- ajándék” (idősek otthona) 

 

7.6. Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézményben tartott 2021. évi ellenőrzések 
 

Szociális alap-, és szakosított ellátás 

• Kormányhivatali, egészségügyi szakhatósági ellenőrzés 2021-ben nem volt. 

• Az intézményen belül a vezetői szakmai ellenőrzések, kontroll tevékenységek 

negyedévente megtörténtek mind az intézmény működtetési, mind a szakmai szervezeti 

egységeken belül.  

A területi védőnői ellátás vonatkozásában  

• Az éves rendszeres szakfelügyeleti ellenőrzések történtek meg 2 alkalommal - Pest 

Megyei Kormányhivatal Ráckevei Járási Hivatal Járási Népegészségügyi Intézete 

vezető védőnője által mind a 6 területi védőnői körzetben (Életkorhoz kötött folyamatos 

oltásokkal kapcsolatos védőnői tevékenység szakfelügyeleti ellenőrzése, Életkorhoz 

kötött státusz vizsgálatok elvégzésének ellenőrzése) 

Észrevétel: egyik alkalommal sem volt elmarasztaló észrevétel 
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Iskola egészségügyi ellátás  

• Iskolavédőnői munka szakfelügyeleti ellenőrzés 2 alkalommal történt meg. Pest Megyei 

Kormányhivatal Ráckevei Járási Hivatal Járási Népegészségügyi Intézete vezető 

védőnője által 

Észrevétel: nem volt elmarasztaló észrevétel 
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8. Intézményi gazdálkodás 2021-ben 
 

Gazdálkodás tekintetében az előző évekhez hasonlóan törekedtünk arra, hogy a kötelező és az 

önként vállalt egészségügyi és szociális szolgáltatások megfelelő szakmai színvonalon történő 

biztosítását racionális, költséghatékony gazdálkodással a bevételek és kiadások közötti 

egyensúly megtartásával, az éves költségvetésben meghatározott pénzügyi kereteken belül 

tudjuk megvalósítani. Ennek érdekében szükséges volt, hogy kiadásaink tekintetében 

rangsorolva az egyes kiadási tételek szükségességét, fontosságát, a beszerzési források ár-érték 

arány alapján történő kiválasztását mérlegre téve gazdálkodjunk a rendelkezésünkre álló pénz 

kerettel, és kompenzálni tudjuk a veszélyhelyzettel összefüggő átmeneti szabályokról szóló 

603/2020. (XII. 18.) Kormányrendeletben foglalt 2021-re hatályos rendelkezést (amelyet  

később törvényi szintre emeltek: 2021. évi XCIX. törvény), amely értelmében nem 

érvényesíthetők a térítési díjakban a kiadások emelkedéséből származó összegek, a mi 

esetünkben a vásárolt élelmezés emelkedéséből származó kiadások (éves szinten mintegy 

4.800.000,-Ft tett ki), valamint a Covid19 pandémia miatti felvételi zárlatból adódó ellátási 

napok számának csökkenéséből adódó térítési díj bevétel a tervezettnél alacsonyabb  összegben 

történő realizálódása is (az ebből származó elmaradt bevétel összege 2.930.000,- Ft volt). A 

fenti bevétel kieséseket a dologi kiadások drasztikus csökkentésével volt szükséges 

kompenzálnunk, amely az adott évre tervezett belső felújítások elmaradását eredményezte. 

Nehezítette terveink megvalósulását a megelőzéshez kapcsolódó védőeszközökkel, fertőtlenítő 

szerekkel kapcsolatos előre nem tervezhető mértékű kiadások növekedése is, annak ellenére, 

hogy a fenntartó saját költségvetéséből is jelentős összeggel járult hozzá mind az egészségügyi, 

mind pedig a szociális ellátások vonatkozásában a megelőzéshez nélkülözhetetlen anyagok és 

eszközök biztosításában. Ugyanakkor kedvezően alakultak Szigetszentmiklós Város 

Önkormányzatával kötött feladat ellátási megállapodásból származó bevételeink (a 

szigetszentmiklósi lakosoknál a számított önköltségből levont normatívaösszege után 

fennmaradó összeg, és a fizetendő térítési díj közötti különbözet). Szigethalom Város 

Képviselő-testülete önkormányzati rendelettel fogadta el a Szigethalom Egyesített Népjóléti 

Intézmény 2021. évi költségvetését, amelyet az év során több alkalommal volt szükséges 

módosítani. A módosítások az egészségügyi ágazatban történő NEAK által biztosított 

bérkompenzáció, illetve a beérkező szociális ágazati pótlék központi támogatásának összegei 

módosulásai miatt váltak szükségessé, amelyek a költségvetés szerkezetét és a fő összegeit is 

érintették. Módosított bevételeink összege 98,43%-ra teljesültek, ez a várttól 7.529.783, -Ft- 

tal maradt el a fent említett okok miatt. Kiadásaink módosított összege vonatkozásában az 
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odafigyelő gazdálkodás eredményeként 97,69 % -ot értünk el, a megtakarításunk 11.410.175, 

-Ft volt, így összességében elmondható, hogy gazdálkodás tekintetében sikeres évet zártunk 

2021-ben is, és éves szinten a nehézségek ellenére 3.673.656, -Ft megtakarítást tudtunk elérni. 

A személyi juttatások, járulékok kifizetése tekintetében gazdálkodásunk eredményeként ebben 

az évben is jutalmazni tudtuk valamennyi dolgozónkat.  

 

8.1. Intézményi bevételek, kiadások 
 

 Az előirányzott bevételeink alakulása 2021-ben 

Bevételinket az eredeti előirányzatnál jelentősen magasabb összegre volt szükséges módosítani, 

így az az év során 33.531.973, -Ft összeggel emelkedett, amelyben jelentős szerepet játszottak 

a szociális dolgozók ágazati pótlékemelésére, valamint a védőnők béremelésének fedezetére 

érkező előre be nem tervezhető összegek.  

Bevételek eredeti 

előirányzat 

(Ft) 

módosított 

előirányzat 

(Ft) 

teljesítés (Ft) % 

Központi, irányítószervi 

támogatás teljesítése 

(098) 

190.912.454,- 224.444.427,- 224.237.691,- 99,91 % 

Működési bevételek 

(094) 

197.074.645,- 197.074.645,- 189.544.862,- 96,18 % 

TB. működési célú (091) 

finanszírozási bevételek 

62.701.200,- 70.266.100,- 70.266.100,- 100 % 

Előző évi költségvetési 

maradvány igénybevétele 

 1.384.525,- 1.384.525,- 100 % 

összesen 450.688.299,- 493.169.697,- 485.433.178,- 98,43 % 

 

• TB. Működési célú támogatások: megvalósult bevételi összege (OEP) a módosított 

előirányzatnak megfelelően teljesült.  

• Működési bevételeink: a módosított előirányzatnál 7.529.783, -Ft összeggel kevesebb 

bevételt realizáltunk.  
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• Kp. irányító szervi támogatások teljesülése: a módosított előirányzatnak 

megfelelően teljesültek. 

 

 Kiadásaink alakulása 2021-ben 

 

 

 

8.2. Pályázatokon való részvételünk 2021-ben 
 

2021-ben intézményünk sikeres pályázatai révén valósulhattak meg intézményünk számára 

ingyenesen a szociális dolgozók számára jogszabályban előírt továbbképzések. Összeségében 

a képzésekre elnyert támogatás összege: 6.358.000, -Ft.  

  

• Kiemelt projekt száma: VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 sz. „Szociális humán erőforrás 

fejlesztése”, Képzés célja: Mentálhigiénés támogatás személyes gondoskodást végzők 

számára, Képzés címe: szupervíziós eset- és teamszupervízió, Szerezhető 

pontérték: 30 pont, Képzés díja támogatás nélkül: 97.000 Ft/Fő, 

Támogatással: ingyenes, Képzésben résztvevők száma: 34 fő, Képzési támogatás 

összesen: 3.298.000 Ft 

  

  

Kiadások eredeti 

előirányzat 

módosított 

előirányzat 

teljesítés % 

személyi juttatások 264.902.880,- 297.018.305,- 296.581.830,- 99,85 % 

járulékok 40.742.091,- 49.723.539,- 49.723.539,- 100 % 

dologi kiadások 140.413.711,- 140.413.711,- 131.654.093,- 93,76% 

egyéb működési célú 

kiadások, elvonások 

0,- 

 

1.384.525,- 1.384.525,- 100 % 

beruházások 4.629.617,- 4.629.617,- 2.415.535,- 52,18 % 

Felújítások 0,- 

 

0,- 0,-  

összesen 450.688.299,- 493.169.697,- 481.759.522,- 97,69 % 
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• Kiemelt projekt száma: VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 sz. „Szociális humán erőforrás 

fejlesztése”, Képzés címe: Demenciával élő személyek ellátása és gondozása, valamint 

a demenciával élő személyek viselkedésváltozása Képzés címe: A hatékony 

kommunikáció eszközei, Szerezhető pontérték: 34 - 36 pont, Képzés díja támogatás 

nélkül: 85.000, - Ft/Fő, Képzésben résztvevők képzési díja: ingyenes, Képzésben 

résztvevők száma: 36 fő, Képzési támogatás összesen: 3.060.000 Ft 

  

8.3. Felújítások, fejlesztések, beszerzések 

 

2021-ben a következő beszerzéseket tudtuk megvalósítani költségvetésünkből. 

Megnevezés Összeg (Ft) Megvalósulás helye 

női városi kerékpár 154 016 Házi segítségnyújtás 

alközpont csere, telefonvonal 

azonosítás 198 903 

Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás 

  
Philips porszívó 

25 890  Támogató szolgálat  

mobiltelefon Dual SIM 16GB 
18 803  

Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás  

menedzser szék 
234 796 

Demens betegek tartós bentlakásos 

ellátása 

menedzser szék 
142 701 

Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

szerszámkészlet, ütve fúró, 

sarokcsiszoló 60 217 
 

Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

pavilon 207 079 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

ventilátor 44 386 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

tv tartó 
 

10 780 Demens betegek tartós bentlakásos 

ellátása 

telefonos kapunyitó rendszer 

kiépítése 205 000 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

  
mobil klíma 127 559 

 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

vízforraló, kenyérpirító 
 

7 465 
 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása  

vérnyomásmérő 
 

9 441 
 

Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

Microsoft Office Pro Plus 2016 
20 456 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

Wi-FI router 
 

25 000 Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás  
Microsoft Office Pro Plus 2019 

53 479 Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 
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laptop 
 

276 276 
Időskorúak tartós bentlakásos ellátása 

kártyaolvasó 23 362 
 

Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás 

switch 
 

24 000 
Fogyatékossággal élők nappali ellátása 

számítógép 
 

42 616 
 

Család és nővédelmi egészségügyi 

gondozás 

 

Az intézmény költségvetéséből összesen bruttó 2.415.535,-Ft összeget fordíthattunk 

fejlesztésre, új, szakmai tevékenységhez kapcsolódó eszközök, berendezések, védőnői 

szolgálat részére számítástechnikai eszközök beszerzésére, telefonok vásárlására. 

 

Felújítások, javítások 

2021-ben nem történtek felújítások, csak a sürgős kisebb javítások. Ennek egyik oka az volt, 

hogy a pandémia miatt az EMMI, és az NNK Országos Tisztifőorvosa utasítása alapján csak a 

halaszthatatlan javítások voltak elvégezhetők, másodsorban szükséges volt a bevétel 

csökkenések miatt a kiadásainkat is csökkenteni.   
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9. A 2022. évre vonatkozó terveink 
 

Az eltelt másfél esztendő történései már nagyobb óvatosságra intenek minket terveink 

megfogalmazása terén, hiszen továbbra is nagy szerepet játszhat ezek megvalósíthatóságában 

a pandémia esetleg ismételt jelentkezése, fellángolása, az azzal kapcsolatos korlátozások 

biztosítása, majd időszakos feloldása, a kiadott jogszabályoknak, eljárásrendeknek, 

rendelkezéseknek való folyamatos megfelelés, amelyek teljesítése 2021-ben is rengeteg időt és 

energiát követelt munkatársainktól. Mivel prioritást kellett biztosítanunk ezen feladatok 

megvalósításának sok tervezett programunk nem valósulhatott meg, terveink megvalósítása a 

felújításokkal kapcsolatosan is elmaradtak a tervezettől. Mielőtt rátérnék arra, hogy milyen 

szerényebb terveink vannak a következő esztendőre, szeretném tájékoztatni a Tisztelt 

Képviselő-Testületet arról, hogy mit tudtunk mindezek ellenére megvalósítani 2021-ben 

azokból a tervekből, amelyeket célul tűztünk ki.  

2021-ben már olyan reményekkel kezdtük az évet, hogy lezárulhat a pandémiás időszak és 

ismét a szakmai munka fejlesztésére tudunk koncentrálni, így számos ellátotti és dolgozói 

program és belső felújítás is szerepelt terveink között. Ezeket ismét felül írta a Covid19 fertőzés 

3. és 4. hulláma, az egészségügyi válsághelyzet nyomán megjelenő korlátozó rendelkezések 

bevezetése. Így elsődleges célunkká vált ismét ellátottjaink és dolgozóink egészségének 

megóvása, a fertőzés megjelenésének megakadályozása intézményünkben, mind a szociális, 

mind az egészségügyi szakmai szervezeti egységeinkben. A 2021-es esztendőre 

megfogalmazott elsődleges célunk volt, hogy megelőzzük a fertőzés bekerülését a főépületbe 

mindaddig, amíg a megfelelő védelmet nyújtó védőoltások beadásra nem kerülnek mind a 

dolgozók, mind pedig ellátottjaink részére. Ez sikeresen meg is valósult, a járvány 3. hullámát 

is megbetegedés nélkül tudhattuk magunk mögött, és a 4. hullám megjelenése előtt az idősek 

otthonában a lakók körében, majd a dolgozók körében is igen magas átoltottságot tudtunk 

elérni.  

➢ A 85 fő lakó közül az oltott lakók száma összesen:84 fő volt (1 fő lakónk beköltözés 

előtt 2 hónappal átesett a fertőzésen így oltást nem kaphatott), közűlük 69 fő 3x oltott, 13 fő 2x 

oltott, 2 fő 1x oltott (ők kórházi kezelés ideje alatt fertőződtek meg, és gyógyultan tértek vissza) 

➢ Oltott dolgozók száma:  57 fő (2x oltott, a 3. oltás a 2022.-évre lett betervezve) 

Egészen 2021. november közepéig fertőzés nélkül sikerült kitartanunk. Amikor a 4. hullám 

október végén jelentkezett a Kormány felhatalmazta az intézményvezetőket, hogy saját 

hatáskörben döntsenek az ideiglenes zárásról. Ennek alapján 2021. november 1.től elrendelésre 
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került az intézményelhagyási és látogatási tilalom, ismét kialakítottuk az épületen kívüli 

izolációs részleget is. Ezt követően 3 nappal jelent meg az NNK Országos Tisztifőorvos 

határozata, amely tartalmazta azokat a feltételeket, amelyek teljesülése esetén rendelhető csak 

el az intézményelhagyási és látogatási tilalom. Ezek alapján nem tarthattam fenn a zárlatot, 

amely feloldásával tudtuk, hogy így a továbbiakban már nem tudjuk megakadályozni a fertőzés 

bejutását az intézménybe. 2021. november 18.-án jelentkezett az első megbetegedés, amelyet 

egy eltávozásról visszatérő idős lakónk hozott be. Ezt követően valamennyi lakót és dolgozót 

szűrtünk rendszeres időközönként, és a lappangási idő leteltével sorra jelentkeztek a pozitív 

eredmények lakóink között. Köszönhetően az oltásoknak sokan tünetmentesen, vagy nagyon 

enyhe tünetekkel vészelték át a fertőzést. A kórházba küldött betegek közül legtöbben néhány 

nap után visszatérhettek intézetünkbe. A két fő elhunyt idős lakónk súlyos alapbetegségekben 

szenvedett, de közülük csak az egyiknél jelölték meg a Covid19-et a halál okaként.   

➢ Fertőzött lakók száma: 2021. -ben 43 fő volt 

➢ A fertőzés következtében elhunyt lakók száma: 1 fő (92 éves, rosszindulatú 

megbetegedésben és több súlyos krónikus betegségben szenvedett) 

Dolgozóink között 2021. december 2. hetében jelentkeztek előszőr pozitív eredmények, illetve 

a fertőzés tünetei, amelyek szintén enyhe lefolyásúak voltak.  

➢ Fertőzött dolgozók száma: idősek otthonában: 8 fő ápoló, 1 fő mosónő, 1 fő takarító. 

Az alapellátáson belül 1 fő területi gondozó a házi segítségnyújtáson belül, és 1 fő gondozó a 

FONI-ban. 

Területi gondozóink ez alatt az idő alatt is ellátták a házi segítségnyújtásra szoruló idősek 

gondozását, azokhoz az idősekhez, akik elkapták a Covid19 fertőzést, külön kijelölt gondozó 

járt.  

Az egészségügyi alapellátásban a területi védőnők csak a legszükségesebb esetben tartottak 

tanácsadást, látogatást. A zsúfoltság elkerülése érdekében 2 hetes váltásban voltak bent a 

rendelőben, a többiek home office keretein belül elektronikus úton végezték munkájukat. Az 

Egészségház is lezárásra került, csak előjegyzésre, szigorú szabályok betartása mellett 

fogadhattak betegeket a háziorvosok. A már beindított vérvételt és minilabor működését, 

valamint a gyógytorna szolgáltatást is szüneteltetnünk kellett. A rendelkezések betartatására az 

Egészségházban a biztonsági szolgálat vigyázott.  

A fenntartó részére és a Kormányhivatal Népegészségügyi Osztálya részére heti jelentések 

készültek és kerültek megküldésre annak érdekében, hogy a szükséges intézkedéseket időben 
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meg tudja tenni, és folyamatosan tudja ellenőrizni a járványügyi intézkedések betartását. 

Valamennyi meghozott intézményi intézkedést, tájékoztatót, utasítást részletesen tartalmazza 

a Covid19 elnevezésű melléklet.  

 A védekezés és a fertőzés elleni munka mellett sikerült terveink közül is többet megvalósítani. 

Többek között 

• Az idősek otthonában a bevezetett szigorú szabályok mellett megtartott 

foglalkozásokkal, programokkal, egyedi esetkezelésekkel, szervezett elektronikus, és 

érintésmentes látogatási formák biztosításával próbáltunk gondoskodni arról, hogy 

lakóink körében csökkentsük az izolációból eredő stresszt, a hozzátartozók hiányát. 

Ezeket a programokat képes összefoglalónkban részletesen megtekinthetik. 

• Sikerrel pályáztunk szakmai továbbképzések anyagi fedezetének támogatására, így a 

dolgozóink közül szinte mindenki teljesíteni tudta (70 fő) az előírt képzési 

kötelezettségét, úgy, hogy a képzési költségek nem terhelték intézményünk 

költségvetését, amelyet nehezen tudtunk volna megvalósítani a Kormányrendeletben 

megfogalmazott térítési díjak befagyasztásából adódó tervezett bevételek elmaradása 

miatt. Elnyert támogatási összeg: 6.358.200,-Ft  

• fejlesztésre, új, szakmai tevékenységhez kapcsolódó eszközök, berendezések, védőnői 

szolgálat részére számítástechnikai eszközök beszerzésére, telefonok vásárlására is, ha 

korlátozott összeg erejéig sor kerülhetett. 

2022-ben a pandémia időszaka alatt és utána is célunk továbbra is, hogy az intézmény által 

nyújtott szociális szolgáltatások szakmai színvonalát meg tudjuk őrizni, változatos 

szocioterápiás és szabadidős programokat tartsunk lakóinknak, és továbbiakat is vezessünk 

be annak érdekében, hogy ellátottjaink fizikai és szellemi aktivitását minél hosszabb ideig 

megőrizhessük. Szeretnénk folytatni amint lehetőség adódik rá a már 2017-ben elindított 

nagy sikernek örvendő, és ebben az esztendőben időseinknek nagyon hiányzó „ovis” 

foglalkozást, amelyet a Négyszínvirág Óvoda kisgyermekeivel és óvodapedagógusaival 

közösen szervezünk az idősek otthona, és a nappali klub ellátottjai számára. Szabadidős 

programjaink, rendezvényeink körét az ellátást igénybe vevők érdeklődésének megfelelően 

próbáltuk kialakítani az elmúlt esztendőkben, most is elkészítettük az éves foglalkoztatási 

tervet és megvalósulásuk elé reményeink szerint már nem gördülnek akadályok 2022. év 

túlnyomó részében.  
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Szakmai szempontú célunk továbbá az, hogy tovább javuljon a lakossági alapszolgáltatások 

színvonala, és a településen élők esélyegyenlősége az ezekhez való hozzájutás terén, minél több 

rászoruló részesüljön a számára szükséges ellátásban. A települési jelzőrendszeri tagok közötti 

együttműködés az elmúlt esztendőkben szorosabbá vált, ezt szeretnénk a továbbiakban is 

ápolni, és tovább erősíteni. A támogató szolgáltatások körét bővítettük, és bevezettük a 

rendszeres tanácsadást a település lakosai számára, elősegítve ezzel a szociális ellátásokhoz 

való hozzájutásukat. Szeretnénk, ha a tanácsadást az eddigieknél többen vennék igénybe. 

Ugyancsak célunk, hogy a 2017-ben elindult ellátotti létszámnövekedést, kihasználtság 

emelkedést, amely a pandémia miatt ebben az évben kis mértékben csökkent a nappali ellátások 

vonatkozásában 2022-ben lehetőség szerint emeljük. Szükséges, hogy az alapvető felnőtt-

védelmi ellátásokhoz a szigethalmi lakosok lehetőleg azonos feltételekkel férjenek hozzá, 

ugyanakkor a kötelezően ellátandó területen kívül érkezők ellátásának anyagi vonzata ne a 

települési önkormányzat költségvetését terhelje. Ennek érdekében további településekkel 

kívánunk feladatellátási megállapodást kötni. 

Továbbra is célunk 2022-ben az alapszolgáltatáson felül nyújtott szolgáltatásokkal az 

intézmény egyéb bevételeit növelni, hogy ebben az esztendőben is megvalósíthatók legyenek 

az intézményi fejlesztések.  

Minden évben, nagy örömmel készültünk a városi rendezvényekre, a pandémia lezajlását 

követően 2022-ben is minél több városi rendezvényen szeretnénk részt venni segítőként is, 

valamint a város más intézményei által szervezett programokon is ellátottjainkkal jelen lenni.  

Fontos szakmai tervünk, hogy az intézmény szabályzatait, Szakmai programját és azok 

mellékleteit 2022-ben felülvizsgáljuk és az elmúlt évben kiadott hatályos jogi szabályozás 

módosításainak, a kiadott módszertani útmutatóknak megfelelően módosítsuk azokat, mivel az 

elmúlt két év során a pandémia miatti feladataink maradéktalan ellátása mellett ez háttérbe 

szorult. 

Fontos lenne az év második felében az idősek otthonai épület belső részeiben, így szobáiban, 

közösségi tereiben a járófelületek újra burkolása, mert azok sok helyen balesetveszélyessé 

váltak. Az épület belső festésének, az ajtókeretek javításának megkezdése is aktuális lenne, 

valamint a személyzeti parkoló tető részének cseréje, mert beszakadt, így már nem használható. 

Tudjuk, hogy ezek megvalósulása nem a fenntartó szándékaitól, hanem nagy mértékben anyagi 

erőforrásaitól függ.  2021-ben meg tudtuk megünnepelni az egészségügyi és a szociális 

dolgozók napját, ebben az évben is kiosztásra kerültek a kiváló munkáért járó intézményi 

gyűrűk és plakettek áldozatkész munkájáért, és jutalmazni tudtunk valamennyi dolgozót, mert 
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egy emberként küzdöttek azért, hogy megóvják időseinket a fertőzéstől, megelőzzék a járvány 

intézetbe történő bejutását, elterjedését. Ezen a helyen is köszönöm egész éves munkájukat. 

Gondozóink nehéz fizikai munkája segítése és megkönnyítése érdekében 2022-ben ápolást 

segítő eszközöket beszerzését tovább szeretnénk folytatni. 

Az egészségügyi alapellátások vonatkozásában javasolnám a háziorvosi körzetekbe tartozó 

lakosok számának felülvizsgálatát és új háziorvosi körzetek létrehozását, mivel a 

háziorvosokhoz bejelentkezett lakosok száma 2000 és 3000 fő között mozog, ellátásuk egyre 

nagyobb leterheltséget jelent városunkban dolgozó háziorvosok számára. 

Végezetül ebben az évben is szeretném az intézmény dolgozói és ellátottjai nevében 

megköszönni a Képviselő-testület tagjainak támogató és együttműködő munkáját, a 

Polgármesteri Hivatal dolgozóinak segítő munkáját, valamint azt a sok önzetlen természetbeni, 

és anyagi segítséget, amelyet munkánkhoz, rendezvényeink sikeres megvalósításához a város 

civil szervezetei, az egyházak, és magánszemélyek nyújtottak.    
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10. Képes beszámoló intézményünkben 2021-ben megvalósult programokról 
 

 

JANUÁR 

Szerencsenap / 2021. január 11./ 

Az év első hónapját a szerencse hónapjának neveztük 

el, remélve azt, hogy jobb évnek nézünk elébe, mint 

az elmúlt pandémiás időszak. Erre való tekintettel, az 

év első szabadidős programjaként, szerencsenapot 

rendeztünk, melynek keretében Bingó és Dominó 

versenyt hirdettünk. Lakóink nagy örömmel vettek 

részt ezen a programokon, és nagyszámú egyéni 

sikerrel és nyereményekkel távozhattak a 

szerencsések. Mindenkit szaloncukorral és 

capuccinóval jutalmaztunk az elért eredményeikért, ami szintén nagy sikert aratott. 

 

A magyar kultúra napja / 2021. január 22./ 

Intézményünkben hagyománya van annak, hogy megemlékezünk a Magyar Kultúra napjáról. 

Kollégáink idén is lelkesen készültek a különleges 

foglalkozásra, hogy emlékezetes perceket szerezzenek 

ellátottjainknak, keresve az újat, de tisztelve a hagyományokat. 

A mentálhigiénés csoport tagjai alkalomhoz illő verseket 

szavaltak, majd felelevenítve a gyermeki évek szépségeit is, 

népmeséket olvastak és dolgoztak fel közösen a résztvevőkkel. 

A program részeként, közösen nézhettük meg a Vörösmarty 

Színház ünnepi műsorát, mely kifejezetten a magyar kultúra 

napja alkalmából készült. Mintegy keretet adva a házi rendezvénynek, a Himnuszt és a Szózatot 

is közösen mondtuk el.  

 

Vitamin nap /2021. január 27./ 

Bár lakóink étkezésének mindennapi eleme a gyümölcs, a hosszú téli 

hónapok alatt a szervezetünk vitaminszintje mégis csökken. Ebből 

adódóan minden évben gyümölcsnapot tartunk, ahol olyan, „nem 

szezonális“ gyümölcsöket is felvonultatunk, ami a hétköznapoktól 

eltérő, nem megszokott. Az idei vitaminnap tematikája az volt, hogy 

az Ellátottakkal gyümölcstálakat, gyümölcsös tányérokat 

készítettünk, amik közül a legszebbeket és legkreatívabbakat 

különdíjjal jutalmaztuk. A program végén közösen fogyasztották el 

az „alkotásokat“. 
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FEBRUÁR 

Farsang /2021. február 12./ 

A hosszú szürke téli napok közepette, mintegy elűzve a telet, minden évben egy kis vidámságot, 

humort és színt hoz az életünkbe a farsang. Idén is jó néhány idősünk, illetve dolgozónk 

jelmezbe bújt, ami pillanatok alatt vidám hangulatot varázsolt az 

otthon falai közé. Időseink és kollégáink már a rendezvény előtti 

hetekben lelkesen és izgatottan 

tanakodtak, hogy idén ki-minek 

fog beöltözni. A nap 

elengedhetetlen része volt a 

finom farsangi fánk, melynek 

illata még délután is terjengett 

az egész épületben. A 

legötletesebb jelmezeket 

oklevéllel és finomságokkal jutalmaztuk. 

   

Valentin nap /2021. február 14./ 

Bálint nap: Szent Bálint a szerelmesek, a lelki betegek és az epilepsziával élők védőszentje. 

Időseik minden évben megjegyzik, hogy az „Ő idejükben“ nem 

ünnepelték ezt a napot, még csak nem is hallottak róla, de 

mindannyiszor elmondják, hogy ők is, mindannyian voltak 

szerelmesek, és számukra a jelenben 

már nem igazán a szerelemről szól ez 

a nap, hanem a régi szép emlékek 

felidézéséről.  Ebből az alkalomból a 

Valentin napi foglalkozáson készült szívecskékkel halmoztuk el 

az Intézményt, hogy felhívjuk a figyelmet arra a gondozottak, 

hogy szeressük, tiszteljük és becsüljük egymást. Ennek 

szellemében képeslapot is készítettünk közösen a 

hozzátartozóknak, melyet majd személyesen szeretnének lakóink átadni, amikor újra kinyílik 

az Otthon kapuja a látogatók előtt. 

          

Nemzetközi Palacsinta nap /2021. február 26./ 

A palacsinta napot számos helyen megünneplik, és 

Intézményünk is évek óta beépíti 

éves munkatervébe ezt a 

programot. Az idei évben 

kollégáink és lakóink helyett az 

Összefogás Szigethalomért 

Egyesület képviseletében, Fáki 

László polgármester Úr, és Nagy 

Viktor alpolgármester úr, Suhai Réfi Tímea Képviselő Asszony 
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és Matali Boglárka sütötte a finomságokat, egy kifejezetten 

rendezvényekre készített, 10 serpenyős egyedi palacsintasütő 

berendezésen. Időseink zene mellett kísérhették figyelemmel, 

hogy sürögnek-forognak vendéglátóink és frissen, első kézből 

kóstolhatták meg azokat. A palacsinták házi készítésű lekvárral, 

kakaóval, fahéjas cukorral kerültek ízesítésre, választhatott 

mindenki, ki melyiket szereti.        

 

 

MÁRCIUS 

Nőnap /2021. március 08./ 

A nőnapi köszöntés ebben az évben sem maradt el, bár sajnos a 

járványhelyzet miatt nem lehetett olyan, mint szokott. Gyönyörű 

árvácskákkal ajándékoztunk meg minden Hölgyet, aminek nagyon örültek. 

Volt, aki az ablakába tette, hogy gyönyörködni tudjon benne, volt, aki 

kiültette a kertbe. 

 

 

 

Nemzeti ünnep /2021. március 15./ 

A március 15-i megemlékezésen a földszinti étkezőben gyűltek össze az Idősek. Kreatív 

foglalkozásként nemzeti lobogókat 

készítettek. A foglalkozás mellett egy 

összeállítást is láthattak március 15-ről, 

majd az elkészített zászlókat az 

Intézmény teraszán közösen kitűzték. A 

demens osztály lakói külön 

elkészítették kokárdákat, amiket 

ruhájukra kitűztek, megemlékezve a 

jeles napról. 
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Omega Hitgyülekezet szerenádja és ajándéka / 2021. Március 28./ 

 

Az Omega Hitgyülekezet ismét 

ellátogatott hozzánk és 

kedveskedtek Lakóinknak. 

Nagyon szép szerenádot adtak, 

amit az Idősek lelkesen fogadtak 

és az ablakból hallgatták.  

A szerenád mellett még finom 

süteményt is hoztak a lakóknak, akik nagyon örültek és azt 

másnap ebéd után elfogyasztották.  

 

  

ÁPRILIS 

 

 

Húsvéti kézműves foglalkozás és az érintésmentes látogatás /2021. 03.31- 2021.04.06./ 

 

Húsvétra készülve kreatív foglalkozást tartottunk, ahol, fonalból 

készültek a nyuszik, hungarocell 

tojásokat díszítettünk és húsvétba 

öltöztettünk az Otthont. 

Kialakítottunk egy helyet a 

földszinten, ahol biztonságosan 

lehetővé tudtuk tenni lakóinknak az 

érintésmentes találkozást 

szeretteikkel. Lelkileg nagyon nehéz 

időszakot élnek meg, hogy nem találkozhatnak a hozzátartozóikkal ebben a pandémiás 

időszakban.  

   

   

Húsvéti szentmise, locsolkodás és az ajándék /2021.04.15/ 

A járványhelyzet miatt idén is zárva voltak a templomok, 

így a Szentmisét is online formában néztük meg a 

dunaharaszti Szent István király templomból. A 

Szentmisét bemutatta Ft. Láng András kanonok plébános 

és ifjabb Bógár Zsolt káplán.  

Ezt követően a fiúk a hagyományokhoz híven 

meglocsolták a hölgyeket és verssel köszöntötték őket. 

Végül mindenki kézzel készített húsvéti képet kapott 

ajándékba.   
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Föld napja – kreatív foglalkozás és kertészkedés /2021.04.22/ 

 

Minden évben kertészkedéssel és kreatív foglalkozással 

emlékezünk meg a föld napjáról.  

Idén figyelemfelhívó táblát 

készítettek időseink, hogy 

mennyire törékeny a világunk, 

ahol élünk. 

 

 

 

Anyák napi megemlékezés /2021.04.30./ 

 

A pandémia miatt teljesen más formában kellett megszerveznünk 

ezt a gyönyörű ünnepet. A hozzátartozókat megkértük, hogy 

műsorunk részeként készítsenek rövid videós üzeneteket 

családtagjaik valamint az összes nagymama számára, amit 

levetítettünk. A Négyszínvirág Óvodásai külön készültek 

számunkra idén is anyák napi műsorral, de ezúttal ezt is felvételről 

tudtuk beépíteni műsorunkba, ami így is könnyre fakasztotta 

lakóinkat. Kollégáink versekkel és dalokkal köszöntötték az édesanyákat, nagymamákat és 

dédmamákat, az üzenetek és videók az ágyban fekvő időseinkhez is eljutottak. 
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MÁJUS 

 

Kertészkedés – virágosítás /2021.05.05./ 

Minden évben hagyomány intézményünkben, hogy a lakók és 

dolgozók vidám zenés kíséret mellett, az 

intézmény teljes 

területét 

„felvirágozzák”. A 

tavaszi 

kertészkedés 

nyomán az első 

fagyos napig gyönyörködhetünk a szépséges virágokban és csodálatos 

környezetben. 

 

 

Hipertónia nap /2021.05.17./ 

 

A hipertónia világnapja figyelemfelhívó prevenciós projekt-

napunk egyike hosszú évek óta. Kollégáink gyógytornával, 

speciális foglalkozással készültek erre a napra, mindamellett, 

hogy nagyon tanulságos volt, jó hangulatban telt. A program 

alatt egészséges finomságokkal kínáltuk időseinket. 

 

 

 

Torkos kedd /2021.05.25./ 

 

Rendszeres és nagyon is kedvelt foglalkozásaink közé tartozik a „Torkos” 

foglalkozások. Ezúttal gofrit sütöttünk közösen zenés és vidám hangulat 

mellett.  

 

 

 

 

Zenés délelőtt a Nagypapák zenekarral /2021.06.04./ 

 

A mai napon régen látott vendégek látogattak el hozzánk, és összehozták az idősek otthonát a 

fogyatékkal élők nappali ellátását egy igazán jó mulatságra. 

Nagyon régen nem mulathattunk így együtt önfeledten. A 

régi, jól ismert slágerekre pillanatok alatt táncra perdültek 

ellátottaink, akik pedig betegségük okán nem tudtak ehhez 

csatlakozni, hangosan énekelték a felcsendülő dalokat. 
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Szigetszentmiklós tanösvény – kirándulás és piknik /2021.06.09./ 

 

Időseink egyik kedvenc helyére látogattunk el ezen a 

napon, a Szigetszentmiklósi tanösvényre. Viccesen 

jegyezték meg, hogy ez az ő kis zarándokhelyük, ahová 

szívesen járnak ki 

évről évre többször 

is. Csendes, 

gyönyörű és 

meghitt 

környéknek érzik. 

Külön kérték lakóink, hogy amennyiben lehetséges, 

akkor lilahagymás zsíros kenyeret vigyünk a piknikre. 

Erre a kérésre nem lehetett nemet mondani. Időseink napok óta gyűjtögették a kenyereket, hogy 

meg tudják etetni a vadkacsákat, amik szinte azonnal hozzánk szegődtek, ahogy a sétányra 

értünk. 

 

 

Torkos nap – poharas desszert készítés /2021.06.17./ 

 

Időseink sokat ötleteltek, hogy milyen sütés nélküli finomságot készítsenek 

a klub-foglalkozáson. Végül poharas desszertet készített a két csapat külön 

– külön, a foglalkozáson résztvevők pedig a program végén közösen, zene 

mellett, jó hangulatban fogyasztották azokat el. 

 

 

 

Zene világnapja - Zenés délelőtt a Klauzál Gitár Band zenekarral /2021.06.24./ 

 

Ezen a héten ünnepeltük a zene világnapját, és ennek alkalmából jótékonysági koncertet 

adományozott Intézményünknek a XXII. 

Kerületi Klauzál Gitár Band zenekar. 

Intézményünk ellátottjai, a hosszú 

járványidőszak és teljes elszigetelés után, végre 

ismét önfeledten táncolhattak, élvezhették a 

zene 

minden 

jótékony 

hatását, 

mely 

testnek és léleknek egyaránt fontos szükséglete. Az 

együttes személyében egy olyan zenekar látogatott el 

hozzánk és mondtak első szóra igent a meghívásunkra, 

akik fiatal koruk ellenére a pop/rock műfajból nem csak, 

hogy minden korosztályt maximálisan kiszolgáltak, de lelkesedésükkel és profi előadásukkal 

bármely rendezvény nagyszínpadán megállnák a helyüket. 
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JÚLIUS 

Szerencsenap /2021.07. 21./ 

A szerencsenap alkalmával keresztrejtvény pályázatot hirdettünk, amire 

többen is jelentkeztek. Az idősek körében népszerű 

elfoglaltságban aktívan és örömmel vettek részt. Urbán 

Istvánné volt a leggyorsabb, de a többi résztvevő is 

időben elkészült, természetesen a nyeremény sem 

maradt el. 

        

 

Zenés program /2021.07. 28./ 

A zenés programhoz a kertben gyűltünk össze. A kívánságkosár 

elnevezésű programon énekeltek, táncoltak és élvezték a nyári 

napsütést időseink. Mindenki zenei ízlésének igyekeztünk 

eleget tenni, így a hangulat és kedélyállapot fokozási célunk 

tökéletesen megvalósult. 

  

AUGUSZTUS 

Omega Gyülekezet – bábelőadás /2021.08.07./ 

„A süni és a szeretet” című bábelőadást láthattuk az Omega 

gyülekezet lelkes tagjaitól ezen a 

napon. Az előadás története magával 

ragadta időseinket pillanatok alatt. 

Az előadás után, a mese tanulságait 

átbeszélték a jelenlévők és 

megállapították, hogy bár mindenkinek vannak „tüskéi”, mégis szeretni kell egymást feltétel 

nélkül. 
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Dunaparti fagyizás /2021.08.12./ 

Itt a jó idő, itt a nyár, időseinket sem kellett sokat invitálni, hogy menjünk el a Duna partra 

fagyizni. A fagyizást követően 

még sétáltunk egy kicsit és 

élveztük a jó levegőt, kellemes 

délutánt. 

 

                           

SZEPTEMBER 

Bingó parti /2021.09.10./ 

A szerencsejátékok közül a bingó nagyon népszerű az Idősek körében, 

minden alkalommal szívesen részt vesznek benne. A játék közben és a 

végén is nyeremény várja Őket, aminek mindig nagyon örülnek. 

    

Anyatejes világnap /2021.09.24./ 

2021. szeptember 24-én tartottuk meg az Anyatejes Táplálás 

Világnapját, a Szigethalom Városi Szabadidő Központban. Nagy 

örömünkre szolgált, hogy ennyi kismamát, babát, mamát, nagymamát 

tudtunk vendégül látni ezen a napon, ahol igazán különleges 

programokkal és ajándékokkal készültek felajánlóink.  

Külön köszönettel tartozunk Kenesei-Holics Rékának a KISBOGÁR 

ZENÉS FOGLALKOZÁS óriási sikere miatt, A GERE PÉKSÉGNEK 

a finomságokért, A Stilianos BABAUSZODA 

támogatásáért, a GYÜMÜLCSHALOMNAK a 

gyümölcsökért, Kovács Dávidnak a VÖRÖSKERESZT 

baba-elsősegélynyújtásra való felkészítésért, izgalmas 

előadásáért, Dr. Csata Lillának a pszichológiai, Pánczél 

Andreának a dietetikai tanácsokért,  
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A TEMITI, a HIPP, A MAGYARINDA, valamint a BIODERMA termékbemutatójáért, 

valamint a SAROKHÁZ CUKRÁSZDÁNAK a finom sütikért, illetve a Városi Szabadidő 

Központnak, hogy a helyszínt biztosították számunkra. 

 

Tájház látogatás /2021.09. 25./ 

A Szigethalmi Helytörténeti Múzeum, idén már 14. alkalommal 

tartotta meg a Szüreti Családi Napot, ahol Intézményünk 

Idősei is megjelentek, sőt újonnan alakult kórusával műsort 

adhattak. A kórus 8 tagját, kollégánk készítette fel, 

egyenruhájukat pedig, Krigerné Györök Éva készítette. Az 

Intézmény sofőr kollégái szabadidejüket nem sajnálva 

szállította lakóinkat a helyszínre és vissza. Fáki László 

Polgármester Úr virággal és éremmel köszöntött bennünket, melyet követően vendéglátás, 

szüret, nudli készítés, kézműves foglalkozás és természetesen must kóstoló következett. A 

fotókért külön köszönet Sziklavári Sándornak! Nagyon szépen köszönjük ezt a csodálatos napot 

ezúton is!  

  

OKTÓBER 

Idősek világnapja - Szüreti mulatság /2021.10.01./ 

Az Időseink tiszteletére megtartott Világnapot egybekötöttük egy SZÜRETI 

MULATSÁGGAL. Fáki László Polgármester Úr köszöntő beszédét követően, a Négyszínvirág 

Óvoda, Gézengúz csoportjának gyönyörű kis táncosai 

nyitották meg a napot. Intézetünk ezt követően egy 

emlékvázát ajándékozott a Szigethalmi Édesanyák 

Klubjának, fennállásuk 25. évfordulója alkalmából. A 

FONI, az Idősek Nappali Klubja, az Intézet kórusa 

adta elő ezek után a saját műsorát, előadását. Gere 

László harmonikán kápráztatta el a közönséget. Majd 

ezt követően indult be a tánc, meglepetés vendégünk Csocsesz ugyanis mindent megtett azért, 

hogy a napot igazán felpörögve zárjuk. Azt már nem is tudjuk, hogyan tudnánk hálánkat 
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kifejezni Gerbár Juditnak és Édesanyjának a hamisítatlan Szabolcsi töltött káposztáért, amit 

előző nap otthonukban sajátkezűleg készítettek az egész 

Intézet részére. Mátyásné Kiss Magdolna szintén 

felajánlásként nagyon finom muffinokat sütött nekünk, a 

Szigethalmi Tájháztól pedig az elmaradhatatlan mustot 

kaptuk idén is. Nagy Viktor Alpolgármester Úr az Összefogás 

Szigethalomért Egyesület nevében Milka csokikat 

ajándékozott minden lakónk részére, a Szigethalmi Református Egyház pedig a szürethez illő 

szőlővel érkezett hozzánk. Szombaton ott folytattuk az ünneplést, ahol előző nap abbahagytuk. 

A Sziget Néptánc Egyesület már a nap elején megalapozta Időseinknek a hangulatot, Kósa 

Dénes előadó művész pedig a lehető legszebben zárta rendezvénysorozatunkat dalaival.  

 

Szigethalmi néptáncegyüttes /2021.10.02./ 

A néptánc együttes folytatta a szüreti mulatságot, az Idősek a kertben gyűltek össze, ahol 

fergeteges hangulat alakult ki, táncoltak, énekeltek. Az együttes közös fotókat is készített 

Lakóinkkal.   

 

 

 

Csontritkulás nap /2021.10.15./ 

A csontritkulás világnapját ebben az évben is 

igyekeztünk tartalmassá 

tenni, előadással, 

játékkal, illetve 

egészséges ételek 

kóstolójával, amivel Pánczél Andrea dietetikus készült 

lakóinknak. Minden évben igyekszünk új programmal készülni, ez a nap is jó hangulatban, 

sikeresen telt el. 
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Mocsár Árpád zenés előadása /2021.10.22./ 

Az október 23-i ünnepség keretén 

belül Mocsár Árpád lépett fel 

nálunk felajánlásként.  

 

 

Piac látogatás /2021.10.28./ 

Az Idősekkel a szezon utolsó piac látogatását tartottuk meg. A 

támogató busz segítségével utaztunk, a résztvevők az önálló 

bevásárlást nagyon élvezték. 

 

 

NOVEMBER 

Márton napi megemlékezés. /2021.11.11./ 

A Márton napi programon zenés 

mesejátékkal emlékeztünk meg erről a 

napról, ami a járványhelyzet miatt 

minden osztályon külön-külön történt. 
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DECEMBER 

 

Karácsonyi ajándék: /2021.12.21./ 

A járványhelyzet miatt a karácsonyi ünnepség keretein belül 

Időseink ajándékot kaptak, Nagy 

Eszter írónő felajánlásaként, 

„Régi idők karácsonya” címmel 

ajándékozott 84 db könyvet. Ezt 

mi kiegészítettük, feldíszítettük és igyekeztünk örömet szerezni 

vele. 

   

2021. december 31. Szilveszter  

Boldog Új Évet Szigethalom! 

 

 

 

 

Valamennyi megvalósult programunkról videót, illetve képösszeállításokat tekinthetnek meg 

az intézmény facebook oldalán: Szigethalom Egyesített Népjóléti Intézmény oldalára 

kattintva, illetve www.szeni22.hu weboldalunkon. 


