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1. El6szo

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasardél minden év majus 31-éig atfogd értékelést készit. Az értékelést a képvisel6-
testilet altali megtdrgyalast kovet6en meg kell kiildeni a gydmhatdsagnak. A gydmhatdsag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott harminc napon belil javaslattal élhet a teleptlési onkormanyzat, illetve az
allam fenntartéi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan
napon belll érdemben megvizsgdlja a gydmhatdsag javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérdl
tajékoztatja.

Az atfogd értékelés a gyamhatdsdgokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol szo6lo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklet |. részében meghatarozott tartalmi
kovetelmények alapulvételével az 6nkormanyzat, a Polgarmesteri Hivatal rendelkezésére allé adatok,
statisztikai adatok, a jegyz6i gyamhatdsdg miikodésére vonatkozé 2019. évi statisztikai adatok,
valamint a Nebuld Kozétkeztetési Intézmény és a Nobilis Humdan Szolgaltaté 2019. évi szakmai
m(ikodésérél sz616 beszamolo alapjan késziilt. Az értékelés soran a 2019. év a targyév.

2. A telepllés demografiai mutatoi, kilonds tekintettel a 0-18 éves
korosztaly adataira

Szigethalom Vdros allandé lakosainak szama 2018. évr6l 2019. évre 18 350 f6rél 18 479 fére
emelkedett, ami csekély 0,7%-os lakossagszam novekedést jelent. A 0-18 éves korosztaly |étszama
2018. évben 3 801 f6, mely 2019. évre 3 766 f6ére valtozott, ami mindossze 1%-os csokkenést jelent. A
0-18 éves korosztdly ardnya a teljes lakossaghoz képest 2018. évben 20,7%; 2019. évben 20,4%. A
csokkenés mértéke 1,5%.

1. szamu tablazat:

Szigethalom lakossaganak megoszlasa korcsoport
alapjan

20000
18000
16000
14000
12000
10000
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6000
4000
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2018. év 2019. év

M lakossagszam (f6) 0-18 éves korosztaly M lakossagszam (f6) 19-100 éves korosztaly
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3. Az bnkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok
biztositasa

A Gyvt. 14. § szerint a gyermekek védelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elésegitésére,
veszélyeztetettségének megelGzésére és megsziintetésére, valamint a szUl6i vagy mas hozzatartozoi
gondoskodasbdl kikeril6é gyermek helyettesité védelmének biztositasara irdnyuld tevékenység. A
gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskoddast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint e térvényben meghatarozott hatdsagi
intézkedések biztositjak. A Gyvt. 5. § k) pontja alapjan a telepilési Onkormanyzat jegyzGje
gyamhatdsagnak mingsdil.

A Gyvt. 15. § (1) bekezdése alapjan a pénzbeli és természetbeni ellatasok az aldbbiak:
a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

b) a gyermekétkeztetés,

c) a gyermektartasdij megel6legezése,

d) az otthonteremtési tamogatas.

A Szigethalmi Polgdrmesteri Hivatalban (a tovabbiakban: Hivatal) a személyi feltételek illetéen a 2018.
évvel egyezben osztott munkakorben harom f6 lgyintéz6 latja el a jegyz6i gyamhatdsdgi hataskorbe
tartozd feladatokat, a telepilési tdmogatasok nyujtasaval Osszefligg6 oOnkormanyzati hatdsagi
feladatokat, valamint ugyanezen ligyintéz6k feladatat képezik a mds hatdsagoktdl, birésagoktdl érkezd
kornyezettanulmdnyok elkészitésére vonatkozd megkeresések teljesitése. Az ligyintéz6k feladatukat a
kordbbi évek gyakorlataval megegyez6en teriileti megosztas szerint |atjak el, mindegyik Ggyintézs eljar
valamennyi lgytipusban. Az ligyintéz6k kdzott 2018. évben személyi valtozas nem volt, feladatukat a
jelent8s tgyfélforgalom és személyes ligyintézés mellett kiegyenlitetten, gyakorlottan, nagy szakmai
gondossaggal 1atjak el.

A gyamhatdsagi feladatok ellatashoz a targyi feltételek biztositottak. A munkavégzéshez valamennyi
Ggyintéz6 szamara biztositva van az internetkapcsolattal rendelkez6 szamitogép és internetes
jogtarhoz valé hozzaférés. A Ptr. kotelezé alkalmazasa mellett a feladat ellatasat segiti a Hivatal altal
el6fizetett WinSzoc program.

3.1. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul6k szama,
kérelmez6kre vonatkozd altaldnosithatd adatok, elutasitasok szama, f6bb
okai, bnkormanyzatot terheld kiadas nagysaga

A Gyvt. 18. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan a jogosult gyermek szamara a gydmhatdsag az e
torvényben meghatdrozott feltételek szerint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsagot allapit meg. Ugyanezen jogszabaly 19. § (1) értelmében a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valé jogosultsdg megdllapitdsanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis
helyzete alapjan jogosult az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés és a sziinidei
gyermekétkeztetés, alapOsszegl vagy emelt 6sszegli pénzbeli tdAmogatas, kiegészit6 pénzbeli ellatas,
valamint egyéb kedvezmények igénybevételére.
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A Gyvt. 15. § (4) bekezdésének a) pontja szerint a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd
hatdsdgi intézkedések a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitdsa.

A gyermekvédelmi és gyamdigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatdsag
szervezetérdl és illetékességérdl szold 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdésének g) és
i) pontjai alapjdn a teleplilési 6nkormanyzat jegyz6je megdllapitia a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdgat, tovabba megdllapitia a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykoruva valt gyermek hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetének fennallasat.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilg,

megdllapitott hatranyos helyzet( és halmozottan hatranyos helyzet(
gyermekek és nagykoruva valt gyermekek 2019. évi adatai

Megnevezés Targyévben December 31-én nyilvantartottbdl korcsoport szerint | December
nyilvantartas (f6) 31-én
ba vett (f6) 0-2 3-5 6-13 14-17 18 éves és | nyilvantartott
éves éves éves éves idGsebb (f6)
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 180 16 24 103 32 2 177
részesil6é gyermekek és nagykoru gyermekek
szama
Megallapitott hatranyos helyzetiiek szama 93 8 17 57 7 89
Szulé(k), csalddba fogadd gyam 89 8 17 55 6 86
alacsony iskolai végzettsége miatt
Szul6(k), csaldadba fogadd gyam 4 2 1 3
alacsony foglalkoztatottsag miatt
Megallapitott halmozottan hatranyos 2 1 1 2
helyzetiiek szama
SzUl6(k), csaladba fogadd gyam 2 1 1 2
alacsony iskolai végzettsége és alacsony
foglalkoztatottsdga miatt
Csaladok szama, amelyekben a hatranyos 43 41
helyzetii gyermekek élnek
Csaladok szama, amelyekben a halmozottan 2 2
hatranyos helyzetii gyermekek élnek

Targyév december 31-én 177 gyermek és nagykoru gyermek szerepelt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesul6k nyilvantartasaban. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesll6k 41 csaladbdl keril ki a 89 f6 hatranyos helyzetl gyermek és 2 csaladbdl kerdl ki a 2 6
halmozottan hatranyos helyzetl gyermek.

e

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szdma a 2018. december 31-i 224 f6r6l - a
2019. év folyaman megallapitott és megsz(int tamogatdsokat figyelembe véve - 2019. december 31-re
a tdmogatdsra jogosultak szama 177 f6ére csokkent.

A 2019. évi targyévben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményként 0sszesen 2 248 000Ft Gsszeg
kerilt kifizetésre, havi atlagos 179,5 f6 részére. Ebbd| az 6sszegbdl havi atlagos 85,5 f6 részesiilt
alaposszegl tamogatasként 6sszesen 1 026 000Ft értékben, tovabba havi atlagos 94 f6 6sszesen 1 222
000Ft emelt 6sszegli pénzbeli tdmogatasban. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo
kiegészit6 pénzbeli elldtasban senki nem részesiilt telepiilésiinkon.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szama életkor szerint 2019. december 31-én

Eletkor Osszesen
0-2 3-5 6-13 14-17 18-
. Gyermekek szdma 16 24 103 32 2 177
1.1. | Ebb8l tartésan beteg, 1 1 2
fogyatékos
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A Gyvt. 19. § (1a) bekezdés szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolédé kiegészitd
pénzbeli ellatdsban nem részesiilt gyermek 2019. december 31-én.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult csalddok szdma a gyermekek szama szerint 2019. december 31-én

1 2 3 4 vagy 5 6 vagy annal | Osszesen:
t6bb
gyermekes csalddok szdma
. Csalddok szédma 30 34 12 11 2 89
1.1. | Ebbél, ahol egyedulall6 a 19 21 8 7 1 56
szUlé

A Gyvt. 19. § (1a) bekezdés szerinti rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolddo kiegészité
pénzbeli ellatadsban nem részesiilt csaldd 2019. december 31-én.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek szama

az egy f6re jutd csalddi jovedelem szerinti bontasban
a jogosultsag megallapitasakor 2019. december 31-én

Egy f6re juto csaladi jovedelem
az 6regségi nyugdij | az 6regségi nyugdij az oregségi nyugdij az oregségi nyugdij
legkisebb legkisebb legkisebb 6sszegét legkisebb 6sszegének
Osszegének felét osszegének fele, eléri, de annak 135%- 135%-4t meghaladja, Bsszesen:
nem éri el illetve anndl tobb, at nem haladja meg de annak 145%-at ’
de az 6regségi nem haladja meg
nyugdij legkisebb
Osszegét nem éri el
2019. december 31-én
rendszeres
gyermekvédelmi 24 78 68 7 177
kedvezményre
jogosultak szama
Osszesen
3.2. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni

juttatdsokra vonatkozd adatok

A Gyvt. 18. § (2) bekezdése értelmében a telepiilési 5nkormanyzat képvisel§-testiilete a rendeletében
meghatdrozott mddon és feltételek szerint a gyermek és fiatal felnétt rdszorultsdgdra tekintettel
pénzbeli tAmogatast allapithat meg.

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szold 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 45. §
(1) bekezdése szerint a képvisel6-testllet 6nkormanyzati rendeletben meghatdrozott feltételek
alapjan - pénzbeli vagy természetbeni formaban - telepiilési tAmogatast nyujt. Telepllési tdmogatas
keretében nyujthatdé tamogatas kiilondsen

a) alakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez,

b) a 18. életévét betoltott tartdsan beteg hozzatartozdjanak az apolasat, gondozasat végzé
személy részére,

c) agyodgyszerkiadasok viseléséhez,

d) alakhatasi kiadasokhoz kapcsolédd hatralékot felhalmozd személyek részére.
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Ugyanezen jogszabaly 45. § (3) bekezdése szerint a képvisel6-testilet a |étfenntartast veszélyeztet6
rendkivili élethelyzetbe kertlt, valamint az id6szakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal kiizd6
személyek részére rendkivili telepilési tdmogatast koteles nyujtani.

Az Onkormdnyzat onkormadnyzati hatdsagi hatdskorében a telepiilési tdmogatdsok keretei kozott,
anyagi lehet6ségei flggvényében tamogatja a szigethalmi lakosokat, igy a raszorult gyermekes
csaladokat is. Az 6nkormanyzati hataskorben, telepllési szinten adhaté teleplilési tamogatasokat a
Szigethalom Vdaros Onkormanyzata KépviselS-testiiletének a telepiilési tdmogatasok helyi
szabalyozasardl sz616 6/2015. (l1. 27.) szamu rendelete szabalyozza.

Szigethalom véros Onkormanyzata &ltal adott telepiilési tamogatasok formai:

A 18 év feletti tartdsan beteg hozzatartozé gondozasahoz nyujtott tdmogatas
Egyszeri gyégyszertdmogatas
Rendszeres gydgyszertamogatas
Kegyeleti tamogatds

Ko6zlizemi tdmogatas

Tlzelési tdmogatds

Szemétszallitasi dij-kedvezmény
Rendkivili teleplilési tdmogatas
Id&szakos létfenntartasi tdmogatds
10. Rendszeres létfenntartdsi tAmogatas
11. Utazasi tamogatas

12. Ovodaztatasi tdmogatas

W NOU A WNPR

A telepllési tdmogatds 2019. évi Gsszesitett adatai

Tamogatdsban részesitett személyek Tamogatasi esetek szama Felhasznalt 6sszeg, 2019. év
szama (f6) (db) Osszesen (ezer Ft)
Osszesen Pénzbeli Természetbeni Pénzbeli Természetbeni Pénzbeli Természetbeni
Szt. 45. § (1) a) lakhatashoz 80 80 706 3954

kapcsolddo rendszeres
kiaddsok viseléséhez

Szt. 45. § (1) b) a 18. 2 2 13 349
életévét betoltott tartdsan
beteg hozzatartozdjanak az
apolasat, gondozasat végz6
személy részére

Szt. 45. § (1) ¢) a 52 52 514 4592
gyogyszerkiaddsok
viseléséhez

Szt. 45. § (1) d) lakhatdsi
kiadasokhoz  kapcsolodd
hétralékot felhalmozé
személyek részére.

Szt. 45. § (3) rendkivili 135 135 135 2521
telepllési tamogatas

Szt. 45. § alapjan egyéb 418 418 1338 12796
telepulési tamogatas
keretében nyujtott ellatas

Osszesen 687 607 80 2000 706 20258 3954

Osszesitve targyévben 20 258 000Ft 6sszeg(i pénzbeli és 3 954 000Ft érték(i természetbeni tamogatas
kerilt kifizetésre. 687 f6 tamogatasban részesitett személy 6sszesen 2 706 esetben részesiilt teleplési
tdmogatasban: 2 000 esetben pénzbeli, 706 esetben természetbeni formaban.
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2018-ban 692 személyt részesitett tdmogatasban az 6nkormanyzat, 0sszesen 2 561 esetben. A
tdmogatdsra felhasznalt 6sszeg a pénzbeli tamogatasok esetében 16 735 000 Ft, természetbeni
ellatasnal 6 818 000 Ft.

2018. évrdl 2019. évre a telepiilési tdmogatasban részesiilé személyek szdma 0,73%-kal csokkent, az
esetek szdma 5,6%-kal nétt, a kifizetett pénzbeli tdmogatdsok Osszege 21,1%-kal nétt, mig a
természetben juttatott tdmogatdsok 6sszege 42%-kal csokkent.

3.3. Gyermekétkeztetés megoldasanak maodjai, kedvezményben részesil6kre
vonatkoz¢ statisztikai adatok

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 18. § (1a) bekezdése
kimondja, hogy a telepiilési dnkormanyzat vagy a fenntartd az e torvényben meghatdrozott mdédon,
természetbeni ellatasként biztositja a gyermekétkeztetést.

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése értelmében természetbeni ellatasként a gyermek életkoranak megfeleld
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozé sziilg, torvényes képvisel§ vagy nevelésbe
vett gyermek esetén a gyermek ellatasat biztositd nevelbsziils, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt.
hatdlya ala tartozé 4dpolast, gondozast nyujtd intézmény vezetSje kérelmére

a) a bolcsédében, mini bolcsédében,

b) az 6vodaban,

c) a nydri napkdzis otthonban,

d) az 4ltalanos és kdzépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

e) az altalanos iskolai és - ha Onkormanyzati rendelet kivételével jogszabdly masképpen nem
rendelkezik - a kozépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanuldk nevelését, oktatdsat ellaté intézményben és a fogyatékos
gyermekek szamdra nappali ellatast nyudjtdé, az Szt. hatdlya ald tartozd fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovabbiakban egytt: intézményi gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcs6de, mini bolcséde és az dvoda zarva tartdsa, valamint az
iskoldban a nyari szlinet és a tanitasi szlinetek id6tartama alatt (a tovabbiakban egytt: sziinidei
gyermekétkeztetés).

Telepuiiléslinkén a Nebuld Kozétkeztetési Intézmény gondoskodik a gyermekek étkeztetésérdl a helyi
bolcsédékben, dvodakban és iskolakban.

3.3.1. BOlcsédei étkeztetés

2019. évben 6sszesen 12 590 adag ételt készilt a bolcsédések szamara. Ebb6l 8 789 a 100%-os
normativ kedvezményben részesil6k adagszama, és 3 801 a normativ kedvezményben nem részesilék
adagszama. Tehdt a bolcs6dét [atogatd gyermekek 70%-a 100%-0s normativ kedvezményben részesil.
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3.3.2. Ovodai étkeztetés

A 2019. évben az dvodai nevelésben részt vevs gyermekek 90%-a 100%-0s normativ kedvezményben
részeslil, ez 101 381 adag ételt jelent. A kedvezményben nem részesil6k aranya a teljes létszamhoz
viszonyitva 10%, ami 11 275 adag ételt jelent a targyévben. Osszesen 112 656 adag étel keriilt a
gyermekek asztalara az dvodai étkeztetés keretében a 2019. évben.

11275 (10%)

OVODAI ADAGSZAMOK MEGOSZLASA TERITESI DiJKEDVEZMENY SZERINT

2019

3100 % kedvezményben részesiil (ingyenes)

B)<edvezményben nem részesl

101381 (90%)
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Ovodai gyermekétkeztetés adagszamanak alakulasa
2017-2019-ig
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3.3.3. Iskolai étkeztetés

2019-ben 6sszesen 116 000 adag ételt szolgalt fel a Nebuld Kozétkeztetési Intézmény az iskolai
étkeztetés keretein beliil.

Altalanos iskolai gyermekétkeztetés adagszamai
2016-2019-ig
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A tanuldk 18 327 adag ételhez 100%-0s normativ kedvezménnyel, 37 047 adag ételhez 50%-0s
normativ kedvezménnyel, 60 626 adag ételhez normativ kedvezmény nélkdil jutottak.
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Altalanos iskolai intézményi gyermekétkeztetésben részesiilék
adagszama étkezések és normativ kedvezmények szerint (2019)
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Normativ kedvezményben nem részesiil6k adagszama

3.3.4. SzUnidei étkeztetés

Gyvt. 21/C. § (1) A telepulési onkormanyzat a szliinidei gyermekétkeztetés keretében a szilg, torvényes
képvisel6 kérelmére a déli meleg féétkezést

a) a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild,
halmozottan hatranyos helyzetl gyermek részére ingyenesen biztositja, és

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kivil tovabbi gyermekek, igy kilonésen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A telepilési onkormanyzat a szlinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben

a) a bolcsédében, mini bolcs6dében bolcsédei ellatasban, dvodai nevelésben részesilé gyermekek
szamara a bolcsddei elldatast nyudjtd intézmény és az 6voda zdarva tartasanak id6tartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartozé gyermekek szamara

ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet id6tartamara esé valamennyi
munkanapon,

bb) az Gszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott tanitasi szlinet
id6tartamadra es6 valamennyi munkanapon koteles megszervezni, és ennek keretén belll a szilg,
torvényes képviselS kérelmének megfelel6 id6tartamban az adott gyermek részére biztositani.

Az Oonkormanyzat a kozétkeztetést biztositd intézmény kdzrem(ikodésével a 2019. év tanitdsi
szlineteiben is megszervezte a szinidei gyermekétkeztetést a kordbbi évben kialakitott egyedileg
csomagolt meleg ételek formdjaban. A sziinidei étkezést a Gyermekjoléti és Csaladsegit6 Szolgdlat
munkatarsai osztjak ki a jogosultaknak. Az sziinidei étkezést a raszoruldknak a jogszabaly értelmében
el6zetesen irasban igényelnilik kell, és az étel atvételét igazolni kell az erre jaré normativ tdmogatas
igénybevételéhez, ezért a normativa tervezésénél és a szilinidei gyermekétkeztetés kiosztasanal
fokozott figyelmet forditanak a megfelel6 dokumentalasra.
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Sziinidei gyermekétkeztetés adagszamai
(2019)
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Szlinidei étkeztetés keretében 2019-ben Gsszesen 1 423 adag ételre érkezett igény, melybél 1 384
adagot vettek at az igényl6k. A szlinidei étkeztetésre a nydri sziinetben messze a legmagasabb az igény.

A sziinidei gyermekétkeztetés, egyez6en az el6z6 évek tapasztalataval a ténylegesen igénybe vevd
jogosultak korében tovabbra is elfogadott és pozitivan értékelt természetbeni tdmogatdsnak mindsiil.

A szinidei gyermekétkeztetés folyamatdban a Nebulé Kozétkeztetési Intézmény, a Szigethalmi
Polgdrmesteri Hivatal, valamint a Gyermekjéléti és Csaladsegit6 Szolgdlat szoros egylittmUkodése
alapjan tortént a feladatok végzése, az értesitések, a 2019. évi sziinidei étkezések kiosztasa és
dokumentalasa tekintetében.

4. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto
ellatasok bemutatasa

A Gyvt. 14. § (2) és 15. § (2) értelmében a gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes
gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint e
torvényben meghatarozott hatésagi intézkedések biztositjdk. A személyes gondoskodas keretébe
tartozd gyermekjoléti alapellatasok:

a) a gyermekjoléti szolgaltatas,

b) a gyermekek napkozbeni ellatdsa,

c) a gyermekek atmeneti gondozasa,

d) gyermekek esélynovel6 szolgaltatasai.

A Gyvt. 29. § (1) bekezdése alapjan a fenntartdé 6nkormanyzat a személyes gondoskodast nyujté
ellatasok (a tovabbiakban: személyes gondoskodas) formairdl, azok igénybevételérél, valamint a
fizetend§ téritési dijrol rendeletet alkot.

(2) Ha térvény masként nem rendelkezik, a fenntartd dnkormanyzat rendeletben szabalyozza
a) az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodas formait,
b) az 6nkormanyzat altal biztositott ellatds igénybevételére iranyuld kérelem benyujtdsanak maddjat és

a kérelem elbiralasanak szempontjait,
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c) az intézményvezet6 hataskorében - kiilon eljaras nélkiil - biztosithato ellatasokat,
d) az ellatds megszlinésének eseteit és madjait,
e) a fizetendg téritési dijak mértékét, csokkentésének és elengedésének eseteit, modjait.

Szigethalom Varos Onkormdnyzat Képviselé-testiletének a személyes gondoskoddast nyujtd
gyermekjoléti ellatasokrdl szold 6/2018. (lll. 29.) szdmu rendelete (a tovabbiakban: gyermekjoléti
alapellatasokrél szélé rendelet) szabalyozza a személyes gondoskodas formait. A gyermekek
napkozbeni ellatasat Szigethalom kozigazgatdsi teriiletén a Nobilis Humdan Szolgaltaté Bolcséde, a
gyermekjoléti szolgaltatdsokat a Nobilis Human Szolgaltatd Csalad- és Gyermekjodléti Szolgalat végzi.

4.1. Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak mddja, mikodésének tapasztalata
(alapellatasban részesil6k szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai,
valsaghelyzetben lev§ varandds anydk gondozdsa, csaladjabol kiemelt
gyermek szlleinek gondozasa, jelz6rendszer tagjaival vald egylttmUikodeés
tapasztalatai)

A gyermekjoléti alapellatasokrol sz6l6 rendelet 5. § (1) bekezdése alapjan az Onkormanyzat a Gyvt. 39-
40. §-ban meghatdrozott egyes gyermekjoléti szolgdltatasi feladatait — ideértve a csalddsegitést is - a
Gyvt. 40.§ (1) bekezdésében foglaltak szerint a fenntartasdban m(ikodé Nobilis Human Szolgaltaté
koltségvetési szerv keretein belil a Nobilis Human Szolgdltatd Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat
(a tovabbiakban: Szolgalat) altal biztositja.

A Szolgalat rendelkezik a mikodéshez sziikséges targyi és személyi feltételekkel. A Szolgalatndal 2019-
ben a dolgozdk személyi dllomdanya allandé volt.

A Szolgalat szoros egyiittmiikddésben all az Gnkormdnyzattal, felettes szervekkel, tarshivatalokkal, civil
szervezetekkel.

A SZOLGALATNAL MEGIJELENT IGENYBE VEVO SZEMELYEK
SZAMA NEM ES KORCSOPORT SZERINT OSSZEHASONLITVA
A LAKOSSAGI ADATOKKAL

10000 9044 930e
8000
6000
4000
2000 171 136 40 131 HB 1
0 A——
Férfi NG

™ 0-18 éves igénybe vevé ™ 19-60 éves igénybe vevd

61-100 éves igénybe vevs ™ Lakossag szam
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A fenti diagramban szerepl6 igénybe vevék szdma 2019-ben 6sszesen 1072 f6, mely 706 csaladot
jelent. EbbdI egylttm(ikbdési megallapodas alapjan 397 f6t és nem egylttmikodési megallapodas
alapjan — egyszeri intézkedés keretében - 675 f6t latott el a Szolgdlat.

Veszélyeztetett kiskoruak szama Nobilis Human Szolgaltaté
Csalad és Gyermekjodléti Szolgalatanal 2013-2019
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Mint az a fenti diagrambdl is kitlinik, évrél évre novekszik a veszélyeztetett kiskoriak szama.

Csaladok szdma elsédleges probléma szerint 2018-2019
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A 2019. évben a legnagyobb szdmban jelentkez6 elsGdleges probléma a magatartds- és
teljesitményzavarok. A masodik leggyakoribb probléma az életvitelhez kothetS. 2018-rél 2019-re
jelentésen megvaltozott a két leggyakoribb els6dleges probléma egymashoz viszonyitott ardnya.

A szolgaltatast igénybe vevék szama legmagasabb iskolai végzettség szerint

N

m Altalanos iskola 8 osztalyanal
kevesebb

m Altaldnos iskola 8 osztalya

= Befejezett szakmunkdasképzd,
szakiskola

SR

Befejezett szakkdzépiskola
56

= Befejezett gimnazium

m OKJ iskola

m Fels6foku iskola

95

A diagrambdl lathaté, hogy az ligyfelek nagy része az alacsony iskolazottsagu rétegbdl keriil ki, melynek
oka egyrészt, hogy a legtobb jelzés az oktatdsi-nevelési intézményekbdl érkezik a Szolgalathoz,
masrészt 6k azok, akiket a tarsadalomba valé beilleszkedésiikben, életvezetésiikben, segiteniink kell.
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500 A jelz6rendszer altal kiildott jelzések szama 2013-2019

180
160
14
12

o O

10
8
6

4
2

o O

© © O O
|
—
—
—
—]
— |
-
]
]
|
— |
—— |
&
|
1
Y e—
—
—

lI II| alilel _
5

R N S e S
S & & o &
%

<
S )

EM2019 H2018 ®2017 H2016 H2015 H2014 H2013

A legtobb jelzés minden évben a kdznevelési intézményekbdl érkezik, azon belil is az iskolakbdl. A
renddrségi jelzések szama is igen magas. Sajnalatos mdédon ezek a jelzések csalddon beliili er6szakrdl,
valamint kapcsolati er6szakrdl szélnak, melynek legtobb esetben a gyermek, gyermekek a szemtanui.

Az egészségligyi szolgaltatok kozil csak a védbénbk jeleznek. Az orvosoktdl fenndllasunk 6ta semmiféle
jelzés nem érkezik. Tandcskozasainkon, szakmai megbeszéléseinken nem jelennek meg, kérdéseinkre
az orvosi titokra hivatkozva nem adnak valaszt. A gyermekeink védelmében elnevezés(i adatlap rajuk
vonatkozo lapjait is legtobb esetben az asszisztensek vagy a véd6énék toltik ki. A 2016. évi torvényi

valtozasok okdn a jarasi hivatallal valo kdzvetlen kapcsolattartds megsz(int.

A védbénbktdl beérkezett jelzés alapjan a védéndi szolgalatndl 35 gyermek volt szocialisan
veszélyeztet az 1178 ellatott gyermekbdl.

A leggyakoribb veszélyeztetettségi tényez6k:

e Rossz lakaskoriilmények
e Anyagi problémak

e Nevelési problémak

e (Csaladi problémak

e  Munkanélkiiliség

e Egyediilallé sziil6

e Sulyos elhanyagolas

e Valas
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Osszehasonlité adatok a veszélyeztetett, hatranyos helyzeti és
ingyenesen étkez6k szamardl az oktatasi-nevelési intézekben 2019-

ben
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5 P T o
Veszélyeztetett Hatranyos helyzet Ingyenesen étkez6k
wOvoda  ®™Szent Istvan Alt.Isk. Széchenyi Istvan Alt.Isk.

Az intézményekben megjelend leggyakoribb veszélyeztet6 tényezdk:
e Tanulok kozotti lelki bantalmazas
e Szil6i egylittm(kodés hidanya
e Magatartdsproblémak
e Okostelefonok hasznalata
e Magas szamu igazolt és igazolatlan hidanyzas
e Lemorzsolodas
e Csaladi konfliktusok
e Elhanyagolas
e Valas
e lLakhatasi kortlmények

o Nem megfelel6 szUlGi attitld
Szigetszentmiklés Rendérkapitanysag részérdl 2019-ben 15 db jelzés érkezett A Szolgalat részére.

e (Csaladi veszekedések soran kiskoru is jelen volt az intézkedéskor,
e valamint egy esetben a sziil6 ittas allapota miatt nem megfelel6en latta el gyermekét,

o szll6k kozotti elhelyezés miatt.
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A blinmegelGzési, a baleset megel6zési el6add, valamint az iskolarend6rok, az oktatdsi intézmények
vezetGivel torténé egyeztetés alapjan kérhettek drogprevencids, blnmegel6zési, kozlekedési és az
internet veszélyei témakorben el6addsokat.

Az iskoldban a blinmegel6zési el6adasok megtartasakor kiilénos figyelmet forditott a rendérség
munkatarsa arra, hogy tajékoztassa a diakokat az er6szakos bilincselekményekkel szembeni megel6z6
magatartasformdkrdl, a blincselekmény létrejottét elGsegit6 okokrdl, és hogyan el6zhet6 meg, vagy

kertlhetd el, hogy a blincselekmény dldozatai legyenek.

77 7

Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége 2019. évben

Pszicholdgiai tandcsadds mmmmm 301
Munkavallalasi tandcsadas 1 24
Adomanykozvetités . 340
Csaladlatogatdas I | 717
Kornyezettanulmany B 154
Szocidlis és mentdlhigiénés csoportmunka 1 12
Esetkonzultaci6 e 430
Esetmegbeszélés mmmm 252
Esetkonferencia 1 28
Kozvetités csaldd és gyermekjoléti kozponthoz | 8
Kozvetités masik szolgaltatdshoz 1 32
Kozvetités szolgaltatasokhoz valé...1 17
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez-... mm 138
Kriziskezelés m 64
Konfliktuskezelés | 12
Ugyintézéshez segitségnyujtds mmmmm 325
Tanacsadas mm 173
Segit6 beszélgetés M ) )35
Informacionyujtds I 627

0 500 1000 1500 2000 2500

4.2. Gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak
biztositasa, ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok

A Ktr. 6. § alapjan a bolcs6dei elldtast a fogyatékos gyermekek ellatasanak kivételével, Szigethalom
Varos Onkormanyzat fenntartdsaban, a Nobilis Human Szolgéltatd koltségvetési szerv keretein beliil
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mUkod6 Nobilis Human Szolgaltaté Bolcséde, mint székhely, valamint a Nobilis Human Szolgaltatd
Tipeg6 Bolcs6de, mint telephely uUtjan a Gyvt., a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoéléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirél sz6l6
15/1998.(IV.30.) NM rendelet (tovabbiakban: NM rendelet) vonatkozo rendelkezései alapjan

a) 6nallo
b) napos bélcsédeként
c) egyéves kortdl a gyermek 3. életévének betoltéséig

d) a 3. életévét betoltott gyermek esetén az NM rendelet 36. § (2) bekezdésében fenndllé helyzet
esetén, az ott meghatarozott id6pontig biztositja.

A Nobilis Human Szolgaltaté Bolcséde két telephelyen miikédik, 2019-ben 6sszesen 84 m(ikodd
fér6hellyel, mely 2020-ban a tervek szerint 14 fér6hellyel 98-ra bévil. A Bolcs6dében a Nebuld
Kozétkeztetési Intézmény biztositja az étkezést.

A Nobilis Human Szolgéltaté Bolcs6dében dolgozdk létszama és végzettsége

Munkakér Fels6foku Koézépfoku Alapfoku
Intézményvezetd 1
Intézményvezetd helyettes/szakmai egység vezet6 1
Gazdasagi vezetd 1
Kisgyermeknevel® 1 14
Csaladsegité 5
Csaladsegit6 asszisztens 2
Kisegitd, fizikai (Jozsef A.u.49.) 1 1
Bolcs6dei dajka (bolcséde-Rakoczi F.149/a) 1 1
Bolcsddei dajka (bdlcséde-Jozsef A. u. 37-39.) 1
Mosoné 0,5

A 2019. évben a Bolcs6de minden bolcsédei ellatasra benyujtott kérelemnek eleget tudott tenni. A
jovGre nézve viszont a novekvd igényekre valo tekintettel a kapacitast novelése szlikséges.
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A gyermekek jelentds tobbsége 2 éves kor feletti. Az utdbbi évek tapasztalatai alapjan azonban ugy
tlinik, egyre tobb két év alatti gyermek esetében igénylik a bolcsédei ellatast.

Ellatott gyermekek szama életkoruk szerint
2019. évi majus 31. adatok alapjan
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A bolcsGdei étkeztetés tekintetében a normativ kedvezményre vald jogosultsdg leggyakoribb oka a
jovedelmi helyzet és a 3 vagy tébb gyermek egy csaldadon beldil.

Etkezés soran normativ kedvezményre valé jogosultag 2019.év soran dsszesen (f6)
indoka
Rendszeres Gyermekvédelmi Tamogatdsban részesiil 1
Tartds beteg 2
3 vagy tobb gyermekes csalddok 29
Jovedelem helyzet 58
Nevelésbe vett 1
Hatranyos helyzetd 3
Vallalta az étkezési téritésdijat 37
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5. A felUgyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi
tertleten végzett szakmai ellenérzések tapasztalatainak, tovabba
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet
végz6k  ellenérzésének  alkalmaval tett  megallapitasok
bemutatasa

Szakmai ellendrzés a Nobilis Human Szolgdltaté Bolcsédében, valamint a Csaladsegit6 és Szolgdlatnal
2019-ben nem volt.

A Nebuld Kozétkeztetési Intézménynél 6t hatdsdgi ellenbrzés volt az év folyaman. Ebbdl négy eljarast
a NEBIH Elelmiszer- és Takarmanybiztonsagi Igazgatésag folytatott le élelmiszer-higiéniai,
élelmiszerbiztonsagi és élelmiszermindségi mindsités (ismételt minGsités) targyaban a helyi altalanos
iskoldban, évodaban, és a nyari ifjusagi tabor talaldkonyhajan. A négy hatdsagi ellen6rzésbél harom jé
mindsitéssel zarult, egy pedig kdzepes mingsitést kapott.

A Pest Megyei Kormanyhivatal Szigetszentmiklds Jarasi Hivatala Népegészségiigyi Osztalya egy
ellendrzést folytatott le kozétkeztetés taplalkozas-egészségiigyi értékelése targyban a kozétkeztetésre
vonatkozd téplalkozas-egészségugyi elbirasokrdl szolé 37/2014(1V.30.) EMMI rendelet elGirdsai
alapjan, mely alkalmaval az altalanos iskolas 7-10 éves korosztaly szdmara készitett étrend 6sszetételét
vizsgaltdak egy meghatarozott id&szakban. Az ellenGrzés eredménye pozitivnak mondhatd, sulyos
hidnyossagokat nem tart fel.

6. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt.
el6irdsai alapjan (milyen ellatasokra és intézményekre lenne
szikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések)

Szigethalom Varos Onkorményzata a jogszabéalyban meghatérozott a jelen 4tfogd értékelés teriiletét
érinté kotelez6 feladatait elladtja, az ellatérendszert fenntartéként mikodteti, gondot fordit az
intézmények koltségvetési lehetbségekhez mért fejlesztésére. Tovabbra is figyelemmel kiséri, hogy a
lakossagszam novekedésébdl milyen kotelez6 feladatai keletkezhetnek a jov6ben. Az 6nkormanyzat
figyelmet fordit arra, hogy koltségvetési lehet&ségei fliggvényében Ugy alakitsa és formdlja az
onkormanyzati rendeletben megallapitott tamogatdsokat, hogy azok a célcsoportokhoz vald eljutast
megfeleléen biztositsak. Mivel az dnkormanyzati tdmogatdsok mintegy 70 %-a gyermekes csalddokat
érint, igy azok anyagilag részbeni segitséget nyujtanak segitenek a nehéz élethelyzetek kezeléséhez. Az
utazasi tdmogatds pedig kifejezetten a beteg, fogyatékkal él6 gyermekek csaladjai szamara nyujt
anyagi segitséget, melynek fenntartasat, megbrzését és a tamogatas névelését az 6nkormanyzat szem
el6tt tartja.
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Szigethalom Véros Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének a telepiilési tdmogatasok helyi
szabalyozasardl sz616 6/2015. (II. 27.) szamu rendelete fentiek miatt 2020. marciusdban mddositasra
kerilt, hogy hozzdigazitsuk az 6nkormanyzat anyagi lehet6ségeit a helyi szocidlis viszonyokhoz.

A szigethalmi intézmények prevencios tevékenysége:
> Elelmiszer és ruha adomanyok,
» Kincskeresd karacsony,
» Taborok,
» Egyéni fejleszt6 foglalkozasok,
» Tantargyi felzarkdztato foglalkozasok,
> Ingyenes étkezés,
> Iskolagyimolcs és iskolatej program,
» Szakkorok,
» Erdeiiskola,
» Osztalykirandulas,
> Szabadid8s programok,
» Kozosségépit6 tevékenységek,
» Prevencios eladasok,
> Prevencid, problémak feltarasa, segitségnyujtas a problémak megoldasaban,
» A halmozottan hatranyos helyzet(i gyermekekkel, csaladjaikkal valé térédés,
» Csaladlatogatasok,
> Aveszélyeztetett tanuldk mentalis és fizikai fejl6désének nyomon kovetése,

> EgylUttm(ik6dés a gyermekvédelmi rendszer tagjaival.

A Nobilis Human Szolgdlaté Csaladsegité és Gyermekjodléti Szolgdlatanak prevencios tevékenysége az
anyagi nehézségek enyhitésében:

A Szolgalat rendszeresen oszt ruha, butor, haszndlati targy adomanyokat, valamint folyamatos
kapcsolatot tart fent a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel, melynek kdszdnhetéen az alabbi
élelmiszeradomanyok kertltek kiosztasra.
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Termék F&
Pékaru Tesco 17971,05 kg 10104
Z06ldség-gyimolcs Tesco 19631,5 kg 9815
Vegyes Tesco 4066,1 kg 1589
Asvényviz 8000 db 2667
Mikrézhaté készételek 8944 db 3014
Pennys zoldség-gyimolcs 4700 kg 832
Penny tortellini 640 db 257
Danone krémturé 448 db 224
Nissin Soba Bag siilt tészta 1404 db 396
Tesco Frikando sonka 80 db 80
Pick fustolt f6tt sertés tarja 48 db 48
D6rmi csokis piskota 3024 db 625
Pick szogedi sonka 4db 4
Danone gorog joghurt 1066 db 1003
Coca cola zéro 2880 db 728
Kinder Choko Fresh 2004 db 1003
Gy6ri Negro Ribizlis 2112 db 704
Dr. Oetker Szuperkasa 2112 db 704
Tokol Tesco gydijtés 1210 kg 293
Dunaharaszti Tesco gy(ijtés 1305 kg 289

Az Elelmiszerbank 2019-ben 8sszesen 65 495 kg élelmiszert adott at a Szolgalat részére 54,28 millié Ft
értékben.

7. A bldnmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa
(amennyiben a telepilésen készilt ilyen program), valamint a
gyermekkoru és a fiatalkord blnelkoveték szamanak az altaluk
elkdvetett blncselekmények szamanak, a blinelkdvetés okainak
bemutatasa

Szigethalom a Tokoli Renddrérs illetékességi teriiletéhez tartozik. A RendGrség beszamoldja alapjan a
2019. évben a rendGrség 204 blincselekményt regisztralt Szigethalom telepiilésen. A 2018. évben
regisztralt 240 blincselekményhez képest ez 15%-os csokkenést jelent. A 2019-es targyévben egy
alkalommal regisztraltak kiskord veszélyeztetése blincselekményt, mely kiemelten kezelt
blincselekménynek szdmit. Az ligyet eredményesen lezartak.
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A Rendérség beszamoldja alapjan az év elején, januar hdonapban a téli szlinet utani iskolakezdéskor
kiemelt figyelemmel, fokozottan ellenérizték az iskolak és azon gyalogatkel6helyek kornyékét, amely
utvonalon nagy a kozuti forgalom. A végrehajtdsban nagy segitséget nyujtott a telepllésen mikodé
polgdrérség. A baleseti térkép tanulmanyozasaval a jardérszolgdlat ellatdsa soran a veszélyeztetett
terlileteken novelték a rendéri jelenlétet. A rend6rok a tanitdsi id6szakban a gyermekek biztonsagos
kozlekedését minden nap segitik az iskolakezdési és befejezési id6pontokban. J6é az egylittmikodésiink
a Jarasi Gyamhivatallal és a helyi Csalddsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalattal is.

Az atfogd értékelés 4.1. pontjdban bemutatasra keriltek a jelz6rendszer tagjaitdl beérkezett jelzések
szama.

A Rendd&rség gyermekkoru és fiatalkoru biinelkdvetést nem regisztralt 2019-ben.

8. A telepulési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti
egyUttm(kodés keretében milyen feladatok, szolgaltatasok
ellatasdban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadid8s programok, drogprevencio stb.).

A kordabbi évek gyakorlataval egyez8en Onkormanyzat, valamint a Csaladsegité Szolgalat jé kapcsolatot
apol egyhazi és civil szervezetekkel, maganszemélyekkel, akik tevékenységiikkel nagy segitséget
nyudjtanak az intézmény munkdajaban, programok, rendezvények szinvonalas lebonyolitdsaban,
pénzbeli és targyi adomanyozdssal. A civil szervezetek és egyénileg a lakossag is
megmozdul/megmozdulnak a szolgélat altal szervezett karitativ tevékenységekben. Részt vesznek
adomanygy(ijtésekben, élelmiszerosztdsokon, prevenciés programokon, segitéként a varos
programjain. Osszességében elmondhatd, hogy mind a Szolgalatnak, mind pedig az Onkormanyzatnak
nagyon j6 a viszonya a civil szervezetekkel. Kélcséndsen segitik egymdas mikodését. Osszefogva
nyujtanak tdmogatast és segitséget a nehéz helyzetben éI6 lakosok szdmara, valamint segitik el6 a
varos fejlédését.

Szigethalom, 2020-05-27

Faki Laszl6 polgarmester
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